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Dotyczy: Przetarg nieograniczony na dostawe i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego
do zarzadzania uczelnig wyzszg, a takze powdrozeniowe swiadczenie ustug utrzymania i rozwoju tego
systemu. Znak (numer referencyjny): ZP/A/AC/293/2020/P

Wyjasnienia i modyfikacje
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia

Sekcja I. Zapytania i wyjasnienia.

W toku przedmiotowego postepowania wniesiono Zamawiajgcemu zapytania do dokumentow SIWZ,
tj. dokumentu pn. ,,Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia — bez zatgcznikdw” (zwanym dalej
w skrdcie réwniez jako ,SIWZ”) oraz niektérych jego zatgcznikow. Tres¢ wniesionych zapytan
oraz udzielone ze strony Zamawiajgcego odpowiedzi (wyjasnienia) na te zapytania, przedstawiajg
sie nastepujaco:

Zapytanie nr 1 [dotyczy dziatu IV ust. 1 SIWZ oraz dziatu VI ust. 3 pkt 2) SIWZ]:

W  Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia w Dziale [IV. Przedmiot zamowienia
ust. 1, Zamawiajacy okreslit przedmiot zamdwienia jako:

1) Dostarczenie i wdrozenie w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie
(Zamawiajacy) zintegrowanego systemu informatycznego (ERP wraz z obszarem elektronicznego
systemu obiegu dokumentow - EOD) do zarzadzania procesami w dziatalnosci Zamawiajgcego jako
uczelni wyzszej (System);

2) Swiadczenie dla Zamawiajagcego powdrozeniowych ustug utrzymania i rozwoju dla Systemu,
o ktérym mowa w pkt 1) powyzej (Powdrozeniowe Ustugi Utrzymania i Rozwoju Systemu).

W SIWZ w Dziale VI. Warunki udziatu w postepowaniu ust. 3 pkt 2), Zamawiajgcy ograniczyt wartos¢
doswiadczenia jakim ma wykazac¢ sie Wykonawca do wartosci 2 000 000,00 zt netto obejmujace;j:
,-.wszystkie Swiadczenia z tytutu wykonania Zamdwienia do etapu (i wigcznie z etapem) zakonczenia
objetego nim wdrozenia poprzez tzw. uruchomienie produkcyjne zintegrowanego systemu
informatycznego klasy ERP we wszystkich obszarach funkcjonalnych minimum wskazanych dla niego
w pkt 1 lit a) — f) powyzej, z wyjgtkiem wynagrodzenia z tytutu zaopatrzenia w urzadzenia komputerowe
lub inne urzadzenia (sprzet hardware) - jezeli takie zapatrzenie rowniez stanowito przedmiot
Zamoéwienia. Tym samym do wskazanej wartosci 2 000 000 zt netto nie wlicza sie wynagrodzenia z
tytutu ewentualnych realizowanych w ramach Zamdwienia (w szczegdlnosci w zwigzku z
wykonywaniem ww. wdrozenia) dostaw sprzetu hardware oraz wynagrodzenia z tytutu ewentualnych
czynnosci (Swiadczen, dostaw) wykonywanych juz po ukonczeniu ww. wdrozenia, w szczegdlnosci
wynagrodzenia z tytutu ustug utrzymania (w tym serwisowania) lub rozwoju;”

Zamawiajgcy spowodowat, ze okredlone przez niego warunki wykazania sie doswiadczeniem przez
potencjalnego Wykonawce nie sg tozsame z przedmiotem zamodwienia, w ktérym Zamawiajgcy
wymaga $wiadczenia ustug serwisu w okresie AZ 10 LAT !

W zwigzku z powyiszym prosimy o wyjasnienie: Czy Zamawiajacy okreslajgc warunki udziatu
w przedmiotowym postepowaniu (SIWZ w Dziale VI. ust. 3, pkt 3) i 4)), miat na mysli wykazania sie
doswiadczeniem w zakresie zrealizowanej catej umowy obejmujacej swoim zakresem dostawe,
wdrozenie oraz ustuge utrzymania (w tym serwisowania) lub rozwoju systemu informatycznego klasy
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ERP, zgodnie z warunkami okreslajgcymi przedmiot zamdwienia? Czy tez ograniczyt okres wykazania
sie doswiadczeniem do etapu zakonczenia jedynie prac wdrozeniowych, bez uwzglednienia ustug
utrzymania (w tym serwisowania) lub rozwoju systemu informatycznego klasy ERP?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 1:

Zadane w koncdéwce zapytania pytanie nosi tu znamiona pytania retorycznego. Przytoczone przez
pytajgcego zapisy dziatu VI ust. 3 SIWZ (i formutowana do nich uwaga) jednoznacznie pokazuje,
Ze pytajgcy rozumie, iz wynikajacy z tresci dziatu VI ust. 3 SIWZ obowigzek wykazania sie wskazanym
tam doswiadczeniem nie obejmuje ustug utrzymania (w tym serwisowania) lub rozwoju systemu
informatycznego klasy ERP. Zamawiajacy to niniejszym potwierdza. Zgodnie bowiem z dziatem
VI ust. 3 SIWZ objete wartoscig 2000 000 zt netto (bez podatku VAT) wdrozenie systemu
informatycznego klasy ERP (o funkcjonalnosciach minimum tam wskazanych) obejmuje wszystkie
Swiadczenia zwigzane z takim wdrozeniem jedynie do etapu (i wigcznie z etapem) zakoriczenia tego
wdrozenia poprzez tzw. uruchomienie produkcyjne ww. systemu. Ponadto, zgodnie z zastrzezeniem
podanym w dziale VI ust. 3 pkt 2) SIWZ do wskazanej wyzej wartosci 2 000 000 zt netto nie wlicza
sie réwniez wynagrodzenia z tytutu zaopatrzenia w urzadzenia komputerowe lub inne urzadzenia
(sprzet hardware) - jezeli takie zapatrzenie réwniez stanowito przedmiot Zamoéwienia (wdrozenia
systemu przedstawianego przez Wykonawce w celu wykazania spetnienia przedmiotowego warunku
udziatu w niniejszym postepowaniu).

Zamawiajgcy przyznaje zatem, iz na przedmiot warunku okreslonego w dziale VI ust. 3 SIWZ
(z wyznaczong tam wartoscig na poziomie minimum 2 000 000 zt) sktadajg sie wytgcznie czynnosci
,Cczystego” wdrozenia systemu informatycznego klasy ERP wraz z jego uruchomieniem produkcyjnym.
Tym samym, okreslony przez Zamawiajgcego w niniejszym postepowaniu warunek posiadania
odpowiedniego doswiadczenia nie obejmuje etapu po ukonczeniu wdrozenia (serwis, utrzymanie,
rozwdj systemu) i tym samym nie obejmuje petnego zakresu przedmiotu niniejszego zamdwienia
(tj. jest etapu Umowy o zamowienie, ktérym jest swiadczenie przez okres 10 lat Powdrozeniowych
Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu).

Zamawiajgcy w zadnym wypadku nie podziela tu jednak sugerowanej w zapytaniu obawy, jakoby takie
uksztattowanie wskazanego warunku udziatu w postepowaniu stanowito naruszenie prawa zamowien
publicznych. Zaden przepis ustawy PZP nie naktada na Zamawiajgcego obowigzku takiego
uksztattowania warunku udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci zawodowych wykonawcy,
aby zakres wymaganych zdolnosci byt tozsamy z przedmiotem zamdwienia w znaczeniu takim,
ze wszystkie Swiadczenia wymagane do wykonania w ramach przedmiotu zamdéwienia (Umowy
o zamodwienie) muszg mie¢ swoje odzwierciedlenie w tresci warunku. Przeciwnie, zgodnie
z art. 22 ust. 1a ustawy PZP warunki udziatu w postepowaniu nalezy okresli¢ w sposdb proporcjonalny
do przedmiotu zaméwienia oraz umozliwiajgcy ocene zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania
zamodwienia, w szczegdlnosci wyrazajac je jako minimalne poziomy zdolnosci.

Wynikajgcy z dziatu VI ust. 3 SIWZ obowigzek wykazania sie doswiadczeniem zawodowym na poziomie
dotyczgcym samego wdrozenia systemu informatycznego klasy ERP spetnia powyzsze wymogi art. 22
ust. 1a ustawy PZP. Okreslenie ,,proporcjonalny” nie oznacza bowiem tozsamy we wszystkich rodzajach
(czy ilosciach) $wiadczen sktadajgcych sie na przedmiot zamdwienia. Warunek okreslony w sposéb
proporcjonalny, to warunek jedynie odnoszacy sie do przedmiotu zamodwienia, co moze jak najbardziej
wyrazaé sie w tym, ze weryfikacjg posiadania odpowiednich zdolnosci zawodowych w ramach opisu
warunku podlegac¢ beda tylko niektére (istotne dla Zamawiajgcego) Swiadczenia, podobne do tych jakie
wystepujag w opisie przedmiotu zaméwienia. Dla Zamawiajgcego kluczowe znaczenie rzutujgce
na nalezyte wykonanie niniejszego zamdwienia ma w pierwszej kolejnosci posiadanie doswiadczenia
we wdrazaniu systemu informatycznego podobnego do Systemu stanowigcego przedmiot Wdrozenia
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W niniejszym postepowaniu. Bez znaczenia pozostaje bowiem zdolnos$¢ (doswiadczenie) wykonawcy
w serwisowaniu systeméw informatycznych, jezeli system nie zostanie uprzednio wdrozony
U zamawiajacego.

Prawo okreslenia (opis) warunku udziatu w postepowaniu o zamdwienie publiczne jest uprawnieniem
Zamawiajgcego, ktdrego granice wyznaczajg wytyczne wynikajgce z ww. art. 22 ust. 1a ustawy PZP.
Skoro zamawiajgcy nie majg obowigzku okreslania w danym postepowaniu réwniez zadnego
z warunkoéw wskazanych w art. 22 — 22d ustawy PZP, to tym bardziej nie majg obowigzku okreslania
ich w zakresie tozsamym rodzajowo i/lub ilo$ciowo z catoscig przedmiotu zamdwienia.

Cho¢ w sekcji Il ust 1 niniejszego dokumentu Zamawiajgcy dokonat pewnych zmian (modyfikacji)
w zakresie dotyczgcym postanowien dziatu VI ust. 3 SIWZ (vide ramka tam wskazana), w kwestii
podnoszonej w zapytaniu warunek ten pozostaje bez zmian.

Zapytanie nr 2 [dotyczy dziatu IV ust. 1 SIWZ oraz dziatu VI ust. 3 pkt 3) SIWZ]:

W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencji wnosimy o dopuszczenie wykazania
sie przez Wykonawcéw ubiegajgcych sie o przedmiotowe zaméwienie doswiadczeniem uzyskanym
w okresie ostatnich 6 latach przed terminem sktadania ofert.

W ocenie Wykonawcy przy obecnych zapisach, warunki spetni wytgcznie jeden podmiot - firma Arcus
Systemy Informatyczne Sp. z 0.0., co w $wietle pozostawienia zapisow w tej formie moze byé/bedzie
podstawg do przeprowadzenia kontroli przez jednostke nadzorujgcg, co w Swietle innych projektéw
ze srodkéw UE, jakie prowadzi Zamawiajacy, rodzi mozliwos¢ wstrzymania wyptaty srodkow, a takze
ryzyko innych kar finansowych np. w postaci braku kwalifikowalnosci srodkéw.

Ponadto przedmiotowe postepowanie i jego zakres rzeczowy, to stosunkowo rzadko wystepujgce
na rynku wysokospecjalistyczne zaméwienie. To zaé powoduje, ze Wykonawcow, ktdrzy posiadajg
takie specyficzne doswiadczenie jest niewielu, a przy tak skonstruowanych warunkach w zasadzie
jeden.

Zgodnie z praktyka stosowang na Uczelniach Wyzszych podczas realizacji zaméwieh publicznych
na wdrozenie systemu klasy ERP dopuszczalne jest dokumentowanie doswiadczenia w okresie
przekraczajacym 5 lat.

Podkredlenia wymaga, ze zmiana o jaka wnosimy zagwarantuje zwiekszenie konkurencyjnosci
postepowania bez uszczerbku dla wymaganych kwalifikacji i potencjatu Wykonawcéw, ktérzy bedg
ubiegali sie o przedmiotowe zamodwienie, jak réwniez nie wptynie negatywnie na realizacje tego
zamowienia.

Wykonaweca potwierdza, ze posiada wymagane przez Zamawiajgcego wtasne doswiadczenie w zakresie
ustug, ktérych dotyczy warunek, a jedynie z powodu nieznacznego przekroczenia granicy okresu 5 lat
od daty wykonania zamdwienia referencyjnego, nie jest aktualnie zdolny ubiegaé sie 0 zamowienie,
pomimo, ze posiada kompetencje zawodowe niezbedne do jego wykonania i bytby w stanie zfoiyé
konkuren(’:yjna oferte.

Zasadnos$c¢ dokonania przedtuzenia terminu dla wykazu referencyjnych ustug w takim przypadku
potwierdza takze orzecznictwo KIO, tak przyktadowo:

KIO 1959/16, LEX nr 2158624 - wyrok z dnia 2 listopada 2016 r.

Przepis § 2 ust. 5 pkt 2 rozporzgdzenia z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich
moze zgdac¢ zamawiajgcy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamodwienia (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1126) ma charakter fakultatywny dla zamawiajgcego. Jednak w sytuacji, gdyby ustalone przez
zamawiajgcego na podstawie § 4 ust. 2 rozporzadzenia warunki miaty doprowadzi¢ do zaburzenia
odpowiedniego poziomu konkurencji, zamawiajgcy bedzie zobligowany do wydtuzenia terminu
zgodnie z ust. 5 pkt 2. Tego rodzaju konstatacja wynika réwniez z jednej z podstawowych
dla postepowan o udzielenie zamdwien publicznych zasad, tj. zawartej w art. 7 p.z.p. zasady
zachowania uczciwej konkurencji. 3
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Majac powyzsze na wzgledzie jako potencjalny Wykonawca zwracamy sie z prosbg o modyfikacje
warunku udziatu w zakresie wymaganego doswiadczenia zawodowego okreslonego w SIWZ Dziat IV.
Przedmiot zamdwienia ust. 1, Dziat VI. Warunki udziatu w postepowaniu ust. 3 pkt 3), i dopuszczenie
spetniania warunku udziatu z aktualnych 5 lat do 6 lat przed terminem sktadania wnioskdw.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 2:

Nalezy zauwazyé, iz w zamowieniach publicznych na dostawy lub ustugi co do zasady okres w jakim
ma miejsce wykonanie (ukoriczenie) dostawy/ustugi podlegajgcej przedstawieniu w celu wykazania
spetnienia warunku dotyczacego zdolnosci zawodowych wykonawcy wynosi 3 lata od terminu
sktadania ofert w postepowaniu (§ 2 ust. 4 pkt 2 rozporzgdzenia Ministra Rozwoju z 26.07.2016 r.
w sprawie rodzajéw dokumentdw, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia). Zamawiajgcy z przyczyn wskazanych w zapytaniu (dziatajgc w oparciu
o uprawnienie wynikajgce z § 2 ust. 5 pkt 2 ww. rozporzadzenia Ministra Rozwoju z 26.07.2016 r.
w sprawie rodzajéw dokumentéw) juz aktualnie w SIWZ wydtuzyt wskazany wyzej okres do 5 lat.
Zwazywszy jednak, ze propozycja wskazana w zapytaniu jeszcze bardziej poszerza zakres dostepnosci
do niniejszego zamdwienia (co jest niewatpliwie krokiem w kierunku zapewnienia odpowiedniego
poziomu konkurencji w niniejszym postepowaniu, zwtaszcza, ze wniosek podobnej tresci zawiera
rowniez zapytanie nr 4 ponizej), jak tez majac na uwadze, iz wskazany wyzej przepis § 2 ust. 5 pkt 2
rozporzadzenia Ministra Rozwoju z 26.07.2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentdw nie okresla gérnej
granicy ww. okresu — Zamawiajgcy dokonat odpowiedniej zmiany w dotychczasowym brzmieniu tresci
dziatu VI ust. 3 SIWZ [zob. sekcja Il ust 1 niniejszego dokumentu — ramka tam wskazana] tak, aby
uwzglednic propozycje wskazang w zapytaniu.

Majac na wzgledzie, iz w sekcji ust 1 niniejszego dokumentu Zamawiajacy dokonat réwniez innych
zmian (modyfikacji) w zakresie dotyczacym postanowien dziatu VI ust. 3 SIWZ, ich aktualne brzmienie
(a tym samym aktualny warunek udziatu w niniejszym postepowaniu w zakresie dotyczgcym
posiadania odpowiedniej zdolnosci zawodowej Wykonawcy okreslony w dziale VI ust. 3 SIWZ
- w tym wymog w kwestii podnoszonej w zapytaniu) podaje sie w sekgcji Il ust 1 niniejszego dokumentu
(ramka tam wskazana). Konsekwencjg wskazanej zmiany sg réwniez zmiany (modyfikacje) SIWZ,
o ktorych mowa w sekgji Il ust. 2 i 3 niniejszego dokumentu.

Zapytanie nr 3 (dotyczy dziatu XIV ust. 4 SIWZ):

Przy ocenie ofert w niniejszym postepowaniu Zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujgcymi
kryteriami, ktérym przypisze nastepujgce wagi (znaczenie):

1) Cena (C) — waga kryterium: max 60 %

2) Dostepnosé i dziatanie obszaréw funkcjonalnych Systemu przez strone www (W) — waga kryterium:
max 18%

3) Zakres dostepnosci ustugi helpdesk (Z) — waga kryterium: max 12%

4) Podstawowy Czas Naprawy dla Usterki (N) — waga kryterium: max 6%

5) Wysokos¢ kary umownej (K) — waga kryterium: max 4 %

W ocenie Wykonawcy Zamawiajacy okreslit kryteria w sposéb uniemozliwiajgcy uczciwg konkurencje,
a biorgc pod uwage przedmiot zaméwienia i 10 letni (120 miesiecy) termin wykonania ustug
utrzymania i rozwoju premiujgcy szczegdlnie jednego Wykonawce i technologie przez niego
oferowana.

Majgc na uwadze zakres przedmiotu zamdwienia w tym wspomniany serwis nalezy zatozy¢, ze wartosé
projektu (na podstawie chociazby ostatnich postepowan prowadzonych przez Uczelnie Wyisze
w podobnym zakresie) osiggngé moze wartosci ok 10 min - 12 min zt brutto. Przy zatozeniu wartosci
zamodwienia np. na poziomie 10 min Wykonawca oferujgcy inng technologie niz ,,www” musi obnizy¢
cene o minimum 2,5 min zt. brutto co w przypadku takiego projektu nie jest wykonalne. Z oczywistych
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powoddw nie jest tez mozliwa zmiana technologii systemu w okresie wymaganych 15 miesiecy by inni
Wykonawcy mogli uzyska¢ punkty okreslone przez Zamawiajacego. Na podstawie wieloletnich
doswiadczen rynkowych w specyficznym sektorze Uczelni Wyzszych dla Zamawiajgcego z punktu
widzenia uzytkowania systemu przy 10 letnich ustugach utrzymania i rozwoju systemu kluczowym
powinien byé np. zakres dostepnosci ustug helpdesk a w szczegdlnosci Podstawowy Czas Naprawy dla
Usterki (N) — co ma istotne znaczenie dla uzytkownikdéw systemu — a nie sama technologia w jakiej
system zostat napisany. Tym bardziej, ze jak wiadomo rozwigzania w technologii tréjwarstwowej (przez
WWW) nie sg rozwigzaniami bezobstugowymi ze strony dziatu IT Zamawiajacego.

Dlatego Wykonawca wnosi o modyfikacje kryteriéw oceny ofert a takze modyfikacje w zakresie
punktow poprzez zmiane jak ponizej.

1) Cena (C) — waga kryterium: max 60 %

2) Dostepnosé i dziatanie obszaréw funkcjonalnych Systemu przez strone www (W) — waga kryterium:
max 6%

3) Zakres dostepnosci ustugi helpdesk (Z) — waga kryterium: max 12%

4) Podstawowy Czas Naprawy dla Usterki (N) — waga kryterium: max 18%

5) Wysokosé kary umownej (K) — waga kryterium: max 4 %

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 3:
Zamawiajgcy pozostaje przy dotychczasowym opisie i wagach procentowych (punktowych) kryteriéw
oceny ofert w niniejszym postepowaniu (dziat XIV SIWZ).

Kryteria oceny ofert nie sg warunkami udziatu w postepowaniu. Nie uzyskanie przez oferte wszystkich
punktow okreslonych w dziale XIV SIWZ dla kryteriow pozacenowych nie dyskwalifikuje ani oferty,
ani sktadajgcego te oferte Wykonawcy. O ile warunki udziatu w postepowaniu o zamdwienie publiczne
stfuzg wyznaczeniu pewnego poziomu zdolnosci minimum, pozwalajgcych zamawiajgcemu
przynajmniej prognozowaé, ze wykonawca podota zamdwieniu, o tyle kryteria oceny ofert,
w szczegolnosci kryteria pozacenowe stuzg pozyskaniu przez Zamawiajgcego oferty najkorzystniejszej
sposréd wykonawcoéw pozytywnie zweryfikowanych jako zdolnych do wykonania zamodwienia
(spetniajacych minimum wyznaczone warunkami udziatu). Nalezy przy tym dodad, iz wyzej wskazane
okreslenie ,oferta najkorzystniejsza” jest okresleniem rozpatrywanym z punktu widzenia korzysci
Zamawiajgcego a nie korzysci sktadajgcego oferte Wykonawcy.

Z powyzszych wzgledédw Zamawiajgcy ma prawo samodzielnie okresli¢ zarédwno rodzaj kryteridow
pozacenowych, jak i ustali¢ hierarchie ich wartosci, czy waznosci. Zauwazyé tu réwniez nalezy,
iz nie tylko dla Zamawiajgcego, ale rGwniez w powszechnym odbiorze, system informatyczny, w ktérym
jak najwiecej funkcjonalnosci bedzie dostepne dla jego uzytkownikéw przez strone www (architektura
tréjwarstwowa) jest systemem bardziej pozgdanym. Dowodzg tego nie tylko wydarzenia ostatnich
miesiecy (pandemia wirusa COVID-19 i koniecznos$¢ wykonywania pracy zdalnej—z domu pracownika),
ale réwniez stale upowszechniajace sie trendy i realia wspdtczesnego wykonywania pracy w sposéb
mobilny (poza pomieszczeniami Zamawiajgcego, z dowolnego miejsca i dostepnego tam sprzetu
z dostepem do internetu). Dostepnos¢ obszaréw funkcjonalnosci Systemu z poziomu WWW oznacza
przeciez mozliwos$¢ pracy z Systemem z poziomu urzadzen innych niz komputer PC (tj. np. telefony
komdrkowe typu smartfon, tablety, itp ), co stanowi dodatkowg zalete dla tych pracownikéw
Zamawiajgcego (w szczegdlnosci kadry zarzadczej), ktérzy w danym momencie uczestnicza
w konferencjach naukowych lub biorg udziat w réznego rodzaju podrdzach stuzbowych.

Rozwigzanie umozliwiajgce pracownikom korzystanie z jak najwiekszej liczby funkcjonalnosci systemu
z réznych miejsc (z dostepnym tam sprzetem, czy wrecz z poziomu telefonu komodrkowego)
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jest nie tylko rozwigzaniem nowoczesniejszym (bardziej zaawansowanym technologicznie)
i wygodniejszym w stosunku do systemu z dostepem do funkcjonalnosci w architekturze
dwuwarstwowej, lecz réwniez rozwigzaniem bardziej perspektywicznym na przysztosé (lepiej
dopasowanym do spodziewanego wzrostu tendencji do wykonywania pracy w sposdb wyzej opisany,
co ma dla Zamawiajgcego szczegdlne znaczenie wobec faktu, ze Zamawiajgcy zamierza uzytkowac
wdrozony System przez czas nie krétszy niz 10 lat.

Naturalnym podejsciem w systemach IT obecnie wytwarzanych jest wieloplatformowy dostep
do sytemu z poziomu przegladarki, a nie systemu operacyjnego. System z obszarami
funkcjonalnosciami dostepny przez WWW jest tatwo skalowalny, przez co Zamawiajacy uniezaleznia
sie od wydajnosci komputera koricowego w trakcie przetwarzania, gdyz moc obliczeniowa potrzebna
jest wtedy gtéwnie na serwerze, na ktérym jest zainstalowane oprogramowanie. Pozwala
to Zamawiajgcym, posiadac stacje robocze z réznym rozwojem technologicznym, bez koniecznosci
ich wymiany na nowsze technologicznie.

Whbrew twierdzeniom i sugestiom wskazanym w zapytaniu okreslona w dziale XIV ust. 4 pkt 2) SIWZ
waga kryterium pn. ,Dostepnos$¢ i dziatanie obszaréow funkcjonalnych Systemu przez strone www”
na poziomie 18% (najwyzszym w stosunku do pozostatych kryteriow poza cenowych) nie ma na celu
preferowanie takiego czy innego wykonawecy, lecz wynika z wyzej wskazanych lepszych wtasciwosci
,uzytkowych” Systemu. Pozostate kryteria pozacenowe sg wazne jak wskazuje sie w zapytaniu,
niemniej w hierarchii waznosci zdecydowanie goéruje nad nimi kryterium , Dostepnosci i dziatania
obszaréw funkcjonalnych Systemu przez strone www”. Stad tez naturalnym jest, ze wskazane
kryterium pozacenowe zostato w SIWZ wyszacowane najwyze;j.

Nie jest tez tak, ze waga 18% na wskazane kryterium uniemozliwia (czy wrecz zamyka) pytajgcemu
mozliwos¢ konkurowania o udzielenie niniejszego zamowienia z racji tego, ze oferowany przez niego
System nie posiada [lub posiada w mniejszym zakresie niz wskazana w dziale XIV ust. 8 pkt 1) — 29)
SIWZ]  dostepno$¢ i dziatanie obszaréw funkcjonalnosci przez strone www. W podanym
w dziale XIV ust. 8 — 11 SIWZ opisie kryterium wskazane jest, iz owa dostepnos¢ i dziatanie przez strone
www. dla wskazanych tam obszaréw funkcjonalnych Systemu (umozliwiajgcg uzyskanie punktéow
w ramach kryterium) winna zaistnie¢ najpdzniej na moment dokonania Odbioru Koncowego Systemu.
Nawet zatem, jezeli dany Wykonawca nie posiada jeszcze witasciwosci Systemu podlegajgcych
»punktowaniu” w ramach wskazanego kryterium, ma mozliwosc¢ ich ,,wytworzenia” w ramach procesu
Wdrozenia w niniejszym postepowaniu. Oczywiscie Wykonawca, ktéry oferuje System, ktéry dopiero
co znajduje sie w procesie wytwarzania dostepnosci i dziatania przez strone www. (w odniesieniu
okreslonych obszaréw funkcjonalnych sposréd wskazanych w dziale XIV ust. 8 SIWZ) jest w innej
sytuacji niz Wykonawca oferujgcy System, ktéry tego rodzaju dostepnos¢ i dziatania juz posiada.
Tego rodzaju zréznicowanie jest jednak naturalne i wynika z faktu istnienia na rynku IT i konkurowania
ze sobg réznych rozwigzan informatycznych (na réznym etapie rozwoju lub nowoczesnosci). W tym
kontekscie dodatkowe premiowanie (w ramach kryterium oceny ofert) rozwigzan, ktore zgodnie
z obserwowanymi trendami rozwoju sg na wyzszym etapie rozwoju i nowoczesnosci nie moze naruszac
ustawy PZP. Wytyczne (w tym ograniczenia formalne) dotyczace konstruowania kryteriéw oceny ofert
wyznacza tre$¢ art. 91 ust. 2 — 3a ustawy PZP i zadne z okreslonych i opisanych w dziale XIV SIWZ
kryteridw oceny ofert w niniejszym postepowaniu (w szczegdlnosci ww. pn. ,, Dostepnosc i dziatanie
obszarow funkcjonalnych Systemu przez strone www”) z pewnoscig nie narusza tych przepisow.
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Wskazane kryterium i jego waga nie narusza réwniez zasad prowadzenia postepowania o zamdéwienie
okreslonych w art. 7 ustawy PZP. Jak podkresla sie w doktrynie i orzecznictwie, z zasad tych nie wynika,
ze postepowanie o zamoéwienie musi by¢ w réwnym stopniu "wygodne" wszystkim wykonawcom
i dostosowane do profilu ich oferty i rodzaju, czy przebiegu dziatalnosci. Przyktadowo, w wyroku KIO
z dnia 04.07.2014 r. (KIO 1211/14, KIO 1221/14, KIO 1222/14) Izba wyrazita poglad, iz nie stanowi
naruszenia art. 7 ustawy PZP kryterium oceny ofert, ktére ,(...) wprawdzie ogranicza szanse niektdrych
podmiotéw w uzyskaniu zamdwienia, ale znajduje to uzasadnienie w obiektywnych potrzebach
zamawiajgcego. Rolg kryteridéw oceny ofert, odnoszacych sie do przedmiotu zamdwienia jest bowiem
premiowanie takiego rozwigzania, ktére =z jakichs, okreslonych i obiektywnych przyczyn
jest dla zamawiajgcego korzystniejsze niz parametry bezwzglednie wymagane.”

Kwestia zasadnosci takich czy innych wymagan lub preferencji zamawiajacego (réwniez uczelni
wyzszej) na rzecz technologii tréjwarstwowej byta réwniez przedmiotem badania i oceny
w stosunkowo niedawnym wyroku KIO z dnia 31.07.2019 r. (KIO 1348/19). Jednym z zarzutéw
odwotania tam rozpatrywanego byt opis przedmiotu w zakresie przewidujgcym bezwzgledny
obowigzek zapewniania technologii tréjwarstwowej dla niektorych modutéw systemu
informatycznego. W ocenie Izby wymaganie tego rodzaju nie stanowi naruszania zasad prowadzenia
postepowania o zamowienia publiczne (a tym samym jak nalezy wnioskowa¢ réwniez wyrazonej
w art. 7 ustawy PZP zasady uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcdw), poniewaz
zamawiajgcy jest uprawniony do wyboru technologii rozwigzania w systemie opartym na architekturze
tréjwarstwowej niezaleznie od faktu, ze wykonawca ocenia, iz rozwigzanie oparte na technologii
dwuwarstwowej bytoby uzasadnione. Jezeli, zatem powyzsza teza znajduje w ocenie KIO uzasadnienie
dla wymogdw sktadajacych sie na opis przedmiotu zamdwienia (wymagajacych spetnienia w sposéb
obligatoryjny), to tym bardziej znajduje ono swoje uzasadnienie jako kryterium oceny ofert
(o znaczeniu jedynie fakultatywnym).

Na koniec nalezy réwniez dodag, iz nie jest zgodne z rzeczywistoscig twierdzenie zawarte w zapytaniu
jakoby rozwigzanie oparte na technologii tréjwarstwowej miato premiowac ,szczegdlnie jednego
Wykonawce i technologie przez niego oferowang”. Z wiedzy Zamawiajgcego system stanowigcy
przedmiot niniejszego postepowania z dostepem do obszaréw funkcjonalnosci przez strone
www. (w technologii trojwarstwowej) jest juz oferowany przez wiekszos¢ Wykonawcow zdolnych
do realizacji niniejszego zamowienia.

Zapytanie nr 4 [dotyczy dziatu VI ust 3 pkt 3) SIWZ]:

Zamawiajacy specyfikuje:

,Wdrozenie, o ktorym mowa w pkt 1) — 2) powyzej zostato wykonane w okresie ostatnich pieciu
lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu (a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy niz piec lat, to w tym okresie)”

W zwigzku z kilkuletnig istotng stagnacjg na rynku zamodwien publicznych, charakteryzujaca
sie znikomg iloscig zamowien, o podobnej do w/w skali, zlecanych Wykonawcom, wnioskujemy
o wydtuzenie okresu waznosci referencji do 6 lat, a tym samym zmiany zapiséw SIWZ na nastepujace:
,Wdrozenie, o ktérym mowa w pkt 1) — 2) powyzej zostato wykonane w okresie ostatnich szesciu
lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu (a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci przez Wykonawce jest krétszy niz piec lat, to w tym okresie);”

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 4:
Odpowiedz (pozytywna) na wskazane zapytanie znajduje sie w odpowiedzi na zapytanie nr 2
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Zapytanie nr 5 [dotyczy dziatu | ust. 8 SIWZ w powigzaniu z art. 15a Wzoru Umowy (zatacznik

nr 9 SIWZ)]:

Zamawiajgcy w w/w dokumentach postuguje sie kilkoma kwotami

o ¢ 3.378.574,80 zt kwota dofinansowania projektu

o * 3658 536,58 zt netto

o ¢ 4 500 000, 00 zt brutto

. ¢ 600 000,00 zt — maksymalny limit raty rocznej za wdrozenie

Zamawiajgcy nie precyzuje przy kazdej z kwot, czy jest to kwota netto, czy brutto. Dodatkowo opisuje
relacje miedzy kwotami, ktére nie sg dla Wykonawcy zrozumiate. W zwigzku z powyzszym,
whioskujemy o wskazanie szacunkowej wartosci catego przedmiotu zamdwienia. Jest to informacja
jawna, standardowo prezentowana w planach zamoéwien publicznych, wiec nie ma przeciwwskazan
prawnych do jej opublikowania. Szacunkowa wartos$¢ zamowienia (ze wskazaniem, czy jest to wartosc
netto czy brutto) pozwoli Wykonawcom lepiej zrozumiec¢ relacje jakie Zamawiajacy zbudowat
pomiedzy w/w kwotami. Dla Zamawiajgcego wartoscig dodang z udostepnienia tej informacji bedzie
zwiekszenie szans na pozyskanie ofert w przewidzianym przez Zamawiajgcego budzecie,
bez koniecznosci powtarzania postepowania.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 5:

Przy uwaznym przeczytaniu zapisow SIWZ (w tym w szczegdlnosci przypiséw do nich zawartych)
mozliwe jest dostrzezenie, ktéra ze wskazanych kwot jest wartoscig netto, a ktéra brutto. Widac
to zresztg posrednio po tresci zapytania, gdzie pytajacy wskazuje przy okreslonych wymienianych
w nim kwotach informacje brutto/netto. To, ze kwota 3.378.574,80 zt (jako kwota dofinansowania
projektu, o ktérym mowa w dziale | ust. 8 SIWZ) jest kwotg brutto wynika z przypisu 33 i 34 we Wzorze
Umowy. To, ze kwota 600 000 zt (jako maksymalny limit wskazanej w przypisie 36 Wzoru Umowy sumy
kwot rat przypadajgcej do pfatnosci na dany rok budietowy w przypadku wejscia do Umowy
o zamodwienie postanowien §15a Wzoru Umowy) jest wartoscig netto (bez podatku VAT)
wynika chocby z postanowien § 15a ust. 1 Wzoru Umowy.

Abstrahujac jednak od powyziszego, po przeanalizowaniu wniosku zawartego w zapytaniu (majac
na wzgledzie w szczegdlnosci, iz jego uwzglednieniu nie sprzeciwiajg sie obowigzujgce przepisy prawa)
Zamawiajgcy zdecydowat sie ujawnié¢ szacunkowgq wartosc¢ catego przedmiotu niniejszego zamdwienia.
W zwigzku z czym Zamawiajgcy podaje, iz wyszacowana po jego stronie warto$¢ catego przedmiotu
niniejszego zamoéwienia (zarowno etap Wdrozenia Systemu, jak i etap realizacji Powdrozeniowych
Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu) wynosi 7 000 000 zt netto (bez podatku VAT).

Zapytanie nr 6 [dotyczy dziatu V ust. 2 pkt 2) SIWZ oraz odpowiednio § 13 Wzoru Umowy (zatgcznik

nr 9 SIWZ)]:
Zamawiajacy specyfikuje: ,,120 miesiecy od dnia ukoriczenia Wdrozenia Systemu (tj. od dnia dokonania
Odbioru Koncowego poprzez podpisanie Protokotu Odbioru Koncowego) — stanowi okres

wykonywania Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu (okres, o ktérym mowa
w § 13 Wzoru Umowy, wyznaczajacy maksymalny czas na wykonywanie $wiadczen, o ktérych mowa
w § 11 - 12 Wzoru Umowy).”

Whnioskujemy o zmiane wymagania w postaci obowigzku oszacowania oraz $wiadczenia
Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu przez 120 miesiecy, tj. 10 lat. W aktualnym
ksztatcie przedmiot Zamdwienia jest niemozliwy do oszacowania nie tylko dla Wykonawcy w zakresie
Swiadczenia jego wtasnych ustug, ale takze ustug powigzanych z Oprogramowaniem Standardowym
oraz oprogramowaniem Osdb Trzecich (np. producentéw bazy danych). Podmioty te sg w stanie
oszacowaé swoje oferty maksymalnie na 60 miesiecy. W zwigzku z powyiszym wnioskujemy
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0 ograniczenie wymogu S$wiadczenia Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu
do 60 miesiecy.

Taki czas Swiadczenia ustug jest stanowi obejécie takze art. 142 pzp, prowadzac do zaciggniecia
zobowigzan o charakterze wieloletnim (minimum 10 lat).

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 6:

Uprawnienie do 10-letniego okresu realizacji Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu
Zamawiajacy realizuje na podstawie art. 142 ust. 3 ustawy PZP (z dokonaniem wskazanego tam
powiadomienia Prezesa Urzedu Zamdwien Publicznych). Zamawiajacy nie zgadza sie z twierdzeniem
jakoby postanowienia SIWZ nie okreslaty terminu na dokonanie Wdrozenia Systemu oraz terminu
(okresu) realizacji Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu.

Wymagany termin Wdrozenia Systemu podaje dziat V ust. 2 pkt 1) SIWZ (a odpowiada
mu postanowienia § 7 ust. 1 Wzoru Umowy). Natomiast wymagany 120 miesieczny (10 letni) okres
Swiadczenia Powdrozeniowych Ustug Utrzymania Systemu podaje dziat V ust. 2 pkt 2) SIWZ
(i odpowiadajgcy mu § 13 Wzoru Umowy. Jest on liczony od dnia ukonczenia Wdrozenia,
czyli od terminu koricowego wskazanego w ww. dziale V ust. 2 pkt 1) SIWZ (i § 7 ust. 1 Wzoru Umowy).

W $wietle powyzszego Wykonawca ma mozliwosé skalkulowania ceny na okres stanowigcy sumowanie
wyzej wskazanych terminéw, podanych w dziale V ust. 1 SIWZ. Ewentualnie wydfuzenie procesu
ukonczenia Wdrozenia (dokonania Odbioru Koricowego Wdrozenia) ponad termin wskazany w dziale
V ust. 2 pkt 1) SIWZ (§7 ust. 1 Wzoru Umowy) moze stanowié¢ podstawe do waloryzacji wynagrodzenia
Wykonawcy w wykonaniu postanowien § 24 i nast. Wzoru Umowy (wskazane tam Klauzule Zmian
Umowy).

W ocenie Zamawiajgcego — znajdujacej odzwierciedlenie w analizie rynku — skalkulowanie
ceny z tytutu Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu (i tym samym CENY ZA
ZAMOWIENIE) jest réwniez mozliwe dla okresu ich trwania dtuiszego niz 60 miesiecy. Poza tym,
na podstawie wskazanych w Klauzulach zmiany Umowy (§ 24 i nast. Wzoru Umowy) Wykonawcy
przystuguje prawo do waloryzacji wynagrodzenia (réwniez z przyczyn uwzgledniajgcych wzrost
kosztow korzystania z Oprogramowania Standardowego i Oprogramowania Osdb Trzecich).

Zapytanie nr 7 [dotyczy Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

W zwigzku z wejsciem w zycie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opo6znieniom w transakcjach handlowych i zwigzanym z tym obowigzkiem ztozenia przez dtuznika
bedacego duzym przedsiebiorcg drugiej stronie transakcji handlowej oswiadczenia o posiadaniu
statusu duzego przedsiebiorczy, czy Zamawiajacy wprowadzi odpowiednie postanowienia do wzoru
umowy? Ewentualnie - w jaki sposéb Zamawiajgcy przewiduje ztozenie takiego oswiadczenia
przez wykonawce, ktory jest duzym przedsiebiorcg majac na wzgledzie, ze oswiadczenie to sktada
sie w formie, w jakiej jest zawierana transakcja handlowa, najpdZzniej w momencie jej zawarcia?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 7:

Intencjg Zamawiajgcego nie jest ograniczanie stosowania (czy innego rodzaju naruszanie) wskazanej
w zapytaniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych. Z brzmienia wskazanego w zapytaniu art. 4c tej ustawy (w zestawieniu
z okolicznoscia, iz Umowa o zamdwienie w niniejszym postepowaniu — jako transakcja handlowa
w rozumieniu wskazanej ustawy - wymagac bedzie zawarcia w formie pisemnej) wynika, iz wskazane
tam oswiadczenie o posiadaniu statusu duzego przedsiebiorcy winno by¢ ztozone Zamawiajgcemu
w formie pisemnej najpdzniej w momencie zawierania Umowy o zamdwienie. Wskazany przepis
nie wymaga, aby wskazane oswiadczenie Wykonawcy stanowito cze$¢ Umowy o zamodwienie.

9
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Zwazywszy zatem, ze obowigzek ztozenia wskazanego oswiadczenia dotyczy¢ bedzie tylko niektérych
Wykonawcéw, tj. posiadajgcych status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu tego okreélenia podanym
w art. 4 pkt 6 ww. ustawy — Zamawiajacy przewiduje ztozenie mu przedmiotowego oswiadczenia
jako odrebny od Umowy o zamdwienie dokument Wykonawcy.

Zatem, jezeli Wykonawce, z ktérym Umowa o zamdwienie bedzie zawierana, dotyczyé bedzie
obowigzek ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w ww. art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
0 przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, to oswiadczenie
takie winno ono byé Zamawiajgcemu ztozone jako odrebne od Umowy oswiadczenie najpdzniej
z momentem zawierania z Zamawiajgcym Umowy o zamdwienie, w szczegdlnosci w ramach
wskazanych w dziale XV SIWZ dziatan stanowigcych formalnosci zmierzajgce do zawarcia Umowy.

Dla potwierdzenia powyzszego Zamawiajgcy w sekcji Il. ust. 4 niniejszego dokumentu dokonat
modyfikacji dziatu XV SIWZ poprzez dodanie tam ustepu 9 (po istniejgcym tam ustepie 8) o tresci
podanej we wskazanej tam ramce.

W tym miejscu Zamawiajacy zwraca réwniez uwage, iz obowigzek przewidziany w art. 4c ustawy
z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych
nie nalezy do obowigzkéw z zakresu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, jak tez nie
wplywa na wazno$é¢ przewidzianej do zawarcia Umowy o zamdwienie. Obowigzek ztozenia
oswiadczenia z art. 4c ww. ustawy nie dotyczy Zamawiajgcego. Stad tez ztozenie wskazanego
oswiadczenia Zamawiajgcemu (jak tez zachowanie przy jego sktadaniu formy pisemnej) lezy w interesie
Wykonawcy, z ktérym Umowa o zamdéwienie bedzie zawierana (jezeli Wykonawca posiada status
duzego przedsiebiorcy). Zamawiajgcy opracowujgc Wzér Umowy (zatgcznik nr 9 Wzoru Umowy)
dokonat jedynie wyboru, co do tego, ze zyczy sobie przedtozenie ww. oswiadczenia na odrebnym
niz Umowa dokumencie w ramach wskazanych w dziale XV SIWZ formalnosci poprzedzajacych
jej zawarcie.

Zapytanie nr 8 [dotyczy § 2 ust. 1 pkt 1) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Zgodnie ze zdaniem ostatnim ww. postanowienia: ,, W przypadku dokonania przez Zamawiajgcego
wskazanego w § 11 ust. 4 Umowy wyszczegdlniania kategorii spraw, do ktérych dany Administrator
Systemu jest ze strony Zamawiajgcego wyznaczony lub zastrzezenia kategorii spraw, w ktérych
dziatanie w imieniu Zamawiajgcego moze by¢ skutecznie wykonywane przy tgcznym udziale dwéch
lub wiecej Administratoréw Systemu, Wykonawca, w sprawach ktérych to dotyczy, nie moze powotac
sie dziatanie w imieniu lub na rzecz Zamawiajgcego przez Administratora Systemu, ktory nie zostat do
nich wyznaczony lub gdy do takiego dziatania wymagana byta ich wieksza liczba”.

Whnosimy o usuniecie ww. zapisu, jako sprzecznego z § 11 ust. 4 wzoru umowy. Zgodnie z § 11 ust. 4
wzoru umowy, wskazana lista (czy jej aktualizacja) moze precyzowac kategorie spraw, do ktdrych
dany Administrator Systemu jest ze strony Zamawiajgcego wyznaczony, jak tez zawierac zastrzezenie
kategorii spraw, w ktorych dziatanie w imieniu Zamawiajgcego moze by¢ skutecznie wykonywane
przy tgcznym udziale dwdch lub wiecej Administratoréw Systemu.

W sytuacji zastrzezenia, ze dane kategorie spraw mogg by¢ wykonywane tgcznie przy udziale dwdch
lub wiecej Administratorow, tylko takie dziatanie w imieniu Zamawiajgcego moze by¢ uznane za
skuteczne. Pozbawienie Wykonawcy prawa do kwestionowania nieprawidtowego dziatania
przedstawicieli Wykonawcow nalezy uznac za sprzeczne z art. 3531 Kodeksu cywilnego w zw. z art. 14
ust. 1 pzp i zasadg rownowagi kontraktowej stron. Wnosimy o usuniecie ww. zdania w postanowieniu
§ 2 ust. 1 pkt 1 wzoru umowy.
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OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 8:

Zamawiajacy nie widzi potrzeby wykreslania wskazanej w zapytaniu czesci w § 2 ust. 1 pkt 1) Wzoru
Umowy. Zamawiajacy nie dopatruje sie tu zadnej sprzecznosci pomiedzy tym zapisem a trescig § 11
ust. 4 Wzoru Umowy. Z obu wskazanych jednostek redakcyjnych Wzoru Umowy wnika zgodnie,
Ze najpdzniej na etapie wykonywania Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu
Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy liste (wykaz) ze wskazaniem oséb Zamawiajgcego, ktdre petnic
bedg role Administratoréw Systemu, uprawnionych w szczegdlnosci do zgtaszania Wad Systemu,
ale réwniez do reprezentowania Zamawiajgcego przy powierzaniu i realizacji ewentualnych
Powdrozeniowych Ustug Rozwoju Systemu (§ 12 Wzoru Umowy) w ramach wskazanego
tam Zapotrzebowania. Zasadg bedzie dziatanie poprzez kazdego z tych Administratoréw Systemu
samodzielnie. Zamawiajacy zastrzega sobie jednak, iz wskazana lista (wykaz) lub jej pdiniejsza
aktualizacja moze zawiera¢ postanowienie (wskazanie), ze do dziatania z ramienia Zamawiajacego
w niektorych sprawach z zakresu Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu uprawnieni
beda tylko i wytgcznie oznaczeni Administratorzy Systemu sposréd ogdtu wskazanych w liscie (wykazie)
lub tez, ze przy niektdrych kategoriach spraw dziatanie Administratorow Systemu bedzie skuteczne,
jezeli zostanie dokonane tgcznie (przez dwéch lub wiekszg liczbe Administratoréw Systemu). Prawo do
umieszczania na liscie (wykazie) Administratorow Systemu zastrzezenia jak wyzej ma dla
Zamawiajgcego istotne znaczenie w szczegdlnosci w zwigzku z okresleniem w § 12 Umowy uprawnienia
do reprezentowaniu przez Administratoréw Systemu przy zgtaszaniu Wykonawcy wskazanego tam
Zapotrzebowania na realizacje Powdrozeniowych Ustug Rozwoju Systemu. Kreowanie takiego
Zapotrzebowania, jak tez okreslony w nim zakres ustug do wykonania faczy¢ sie bedzie z obowigzkiem
zaptaty, czy tez (w przypadku, gdy zakres takich ustug w ramach Zapotrzebowania skutkowac¢ bedzie
modyfikacjg lub uzupetnieniem funkcjonalnosci) moze wywotywaé innego rodzaju ingerencje
w System. Zrozumiate jest zatem, ze Zamawiajacy moze by¢ tu zainteresowany zachowaniem
(posiadaniem) szczegdlnej reprezentacji Administratoréw Systemu przy tego rodzaju istotnych
z punktu widzenia jego intereséw sprawach.

Powyzsze nie moze by¢ tez postrzegane jako dziatanie naruszajgce prawo (w szczegdélnosci wskazany
w zapytaniu art. 353! kodeksu cywilnego), jezeli Zamawiajacy zdecyduje sie na zastrzezenie swoistego
rodzaju szczegdlnej reprezentacji Administratoréw Systemu przy niektérych kategoriach spraw
z zakresu Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu, wyraznie poinformuje o tym
Wykonawce (o czym stanowi § 11 ust. 4 Wzoru Umowy - w przekazanej liScie Administratorow Systemu
lub jej aktualizacji), wskazujac sprawy lub osoby Administratoréw Systemu, ktdrych to dotyczy. Jezeli
zatem Zamawiajgcy wyraznie poinformuje Wykonawce w przekazanej mu w wykonaniu § 11 ust. 4
Wzoru Umowy, ze w niektérych, wskazanych w liscie (wykazie), sprawach z zakresu Powdrozeniowych
Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu wtasciwym jest tyko okres$lony Administrator/Administratorzy
Systemu, sposrdod ogotu wskazanych w liscie (wykazie) lub tez, ze skuteczne z ramienia Zamawiajgcego
dziatanie w tej sprawe wymaga tgcznej reprezentacji dwdch lub wiecej Administratorow, to nie
powstaje dla Wykonawcy zaden stan niepewnosci z tego tytutu. Lista (wykaz) petni w takim przypadku
role stosownego upowazniania (petnomocnictwa) do dziatania w imieniu Zamawiajgcego i Wykonawca
nie moze domagac sie dla siebie uprawnienia do zignorowania takiego petnomocnictwa.

Nalezy tez wskazac¢, iz przekazanie Wykonawcy w wykonaniu § 11 ust. 4 Wzoru Umowy listy (wykazu)
Administratoréow Systemu ze wskazaniem (zastrzezeniem) szczegdlnej reprezentacji Administratoréw
Systemu przy niektdrych kategoriach spraw z zakresu Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju
Systemu jest tu jedynie prawem (mozliwoscig ewentualnego postepowania ze strony) Zamawiajacego.
W przypadku (lub w zakresie), w jakim tego rodzaju zastrzezenie nie zostanie zamieszczone
w przekazanej liscie (wykazie) lub jej aktualizacji obowigzywaé bedzie domniemanie jednoosobowego
dziatania dowolnego wskazanego tam Administratora Systemu.
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W zacytowanej w zapytaniu czesci § 2 ust. 1 pkt 1) Wzoru Umowy dostrzezony zostat jedynie drobny
brak jezykowy polegajgcy na pominieciu stowa ,,na” pomiedzy stowami ,sie” a , dziatanie”. Tam gdzie
jest aktualnie zwrot ,(....) Wykonawca, w sprawach ktérych to dotyczy, nie moze powotac sie dziatanie
w imieniu (...)” powinno by¢ ,(....) Wykonawca, w sprawach ktdrych to dotyczy, nie moze powotac sie
na dziatanie w imieniu (...)”. Zatem, dla celdw porzadkowych Zamawiajgcy uznat za stosowne dokonac
korekty § 2 ust. 1 pkt 1) Wzoru Umowy poprzez dodanie stowa ,na” w miejsce wskazane powyzej [vide
sekcja Il ust. 5 niniejszego dokumentu, w tym poprawiona (aktualna) tres¢ § 2 ust. 1 pkt 1) Wzoru
Umowy w ramce tam wskazanej]

Zapytanie nr 9 [dotyczy § 2 ust. 1 pkt 48) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:
Prosimy o potwierdzenie, ze za ,,Site Wyzszg” bedg uznawane takze okolicznosci zwigzane z epidemia
koronawirusa SARS-CoV-2.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 9:

Zgodnie z definicja Sity Wyzszej podang w § 2 ust. 1 pkt 48) Wzoru Umowy, jezeli,,okolicznosci zwigzane
z epidemig koronawirusa SARS-CoV-2” bedg stanowié¢ zdarzenie zewnetrzne, ktdére zaktéca
wykonywanie Umowy przez Wykonawce lub Zamawiajgcego i jednoczesnie bedzie to zdarzenie:
(i) na ktére zadna ze Stron nie ma wptywu, (ii) ktérego zadna ze Stron z dotozeniem nalezytej
starannosci nie mogta unikng¢ lub mu zapobiec oraz (iii) ktére nie zostato wywotane przez zadng
ze Stron — to wowczas takie okolicznosci (zdarzenie) stanowi¢ bedzie Site Wyzsza.

Podajgc powyzsze Zamawiajgcy zwraca réwniez uwage, iz niezaleznie od tego czy dane zdarzenie
zwigzane z epidemig koronawirusa SARS-CoV-2 moze by¢ w sSwietle wyzej wskazanej definicji
zakwalifikowane do Sity Wyzszej — przyszta Umowa o zamodwienie (aktualnie Wzér Umowy — zatgcznik
nr 9 SIWZ) przewiduje postanowienia uwzgledniajgce skutki trwania lub rozprzestrzeniania
sie ww. wirusa (vide § 24b ust. oraz § 24g). Majac na wzgledzie § 23 ust. 2 Wzoru Umowy zastosowanie
znajdg rowniez obowigzujgce w okresie trwania Umowy przepisy prawa dotyczace wirusa
SARS-CoV-2, w szczegdlnosci ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakainych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

Zapytanie nr 10 [dotyczy § 3 ust. 13 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku zagranicznych produktdéw, takich jak np. Oprogramowanie
Os6b Trzecich Wykonawca moze dostarczy¢ tresc licencji w jezyku angielskim (takie licencje zazwyczaj
nie sg ttumaczone na jezyk polski, a wigzgca wersjg licencji jest wersja angielskojezyczna, wobec czego
jej ttumaczenie jest bezcelowe), jak réowniez innej ewentualnej dokumentacji wydanej wytgcznie
w jezyku angielskim lub innym jezyku lub ktérej wigzaca wersjg jest wersja niepolskojezyczna.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 10:

Dotychczasowa tres¢ § 3 ust. 13 — 15 Wzoru Umowy nie pozwala na tego rodzaju potwierdzenie.
Niemniej, Zamawiajgcy majac na wzgledzie argumenty podane w zapytaniu uznat za stosowne
dokona¢ pewnej modyfikacji (uzupetnienia) tresci § 3 ust. 15 Wzoru Umowy [vide sekcja Il ust. 6
niniejszego dokumentu - tres¢ w ramce tam wskazanej]

Zapytanie nr 11 [dotyczy § 4 ust. 6 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Co ma na mysli Zamawiajgcy poprzez ,nieprzydatnosé do nalezytej realizacji Umowy?” Kiedy bedzie
mozna stwierdzic takg nieprzydatnosc? Konflikt interpersonalny nie powinien by¢ podstawg do zgdania
zmiany Personelu. Wnosimy o wykreslenie ww. zapisu.
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 11:

W reakcji na wskazane zapytanie Zamawiajgcy dokonat [vide sekcja Il. ust. 7 niniejszego dokumentu
i tre$¢ w ramce tam wskazanej] modyfikacji w § 4 ust. 6 Wzoru Umowy poprzez wykreslenie
wskazanego tam nawiasu z trescig ,,np. z powoddéw konfliktéw interpersonalnych pomiedzy dang
osobg, a Personelem Zamawiajgcego”

Zapytanie nr 12 [dotyczy § 8 ust. 8 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Ww. postanowienie warunkuje Zamawiajgcemu mozliwos¢ kontroli realizacji umowy
przy pomocy kontrola jakosci (Audytora Wdrozenia). Przeprowadzenie kontroli prac objetych Umowg
przy pomocy niesprecyzowanych oséb trzecich oraz wykorzystanie do weryfikacji nalezytego
wykonania Umowy zewnetrznego audytora budzi watpliwosci w zakresie, w jakim podmiot trzeci
prowadzi dziatalnos¢ konkurencyjng wzgledem wykonawcy. Taki podmiot bedzie miat dostep do know-
how wykonawcy, ktérego wykonawca nie chce udostepnia¢ podmiotom zewnetrznym, poniewaz
stanowi to podstawe jego dziatalnosci gospodarczej. Wobec powyiszego prosimy o wykreslenie
mozliwosci kontroli przy pomocy podmiotow trzecich. Ewentualnie — o wprowadzenie zastrzezenia,
ze osoby trzecie, jak réwniez podmiot, przez ktéry osoby te sg zatrudniane i audytor zewnetrzny
nie mogg prowadzi¢ dziatalnosci konkurencyjnej wzgledem wykonawcy (w tym przede wszystkim
w zakresie produkowania i dostarczania oprogramowania klasy ERP i EOD). Dodatkowo wnosimy
0 zapewnienie ze osoby trzecie i audytor zewnetrzny podpiszg z wykonawcg odpowiednig umowe
obligujaca te podmioty do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w trakcie przeprowadzania
kontroli i weryfikacji nalezytego wykonania Umowy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 12:

Zamawiajgcy nie przyjmuje propozycji wykreslenia z Umowy o zamdwienie uprawnienia do powotfania
Audytora Zewnetrznego, o ktérym mowa w § 8 ust. 8 Wzoru Umowy. Zamawiajacy, poprzez
modyfikacje SIWZ, o ktérej mowa w sekcji Il. ust. 8 niniejszego dokumentu, dokonat jednak
modyfikacji wskazanej jednostki redakcyjnej Wzoru Umowy poprzez wprowadzenie tam zapewnienia,
iz w przypadku powotania Audytora Wdrozenia, Audytor ten zobowigzany zostanie (z zastrzezeniem
w formie pisemnej, z postanowieniami naktadajgcymi sankcje umowne za naruszenie zobowigzania)
do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w trakcie przeprowadzania kontroli i weryfikacji
nalezytego wykonania Umowy. Powyisze dotyczy¢ bedzie réwniez ewentualnych innych oséb
wskazanych przez Audytora Wdrozenia jako osoby, ktérymi Audytor Wdrozenia zamierza sie postuzyc
sie w celu wykonania czynnosci audytowych.

Zapytanie nr 13 [dotyczy § 9 ust. 3 pkt 1) in fine Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Zgodnie ze ww. postanowieniem: ,Odbiory Produktu oraz Odbiér Etapu bedg wykonywane
w szczegblnosci przy wykorzystaniu (..) i ewentualnych dodatkowych testow Zamawiajgcego
opracowanych poza Planem Testow”.

Procedura odbiorowa powinna zostac¢ okreslona w taki sposéb, aby wykonawca nie miat watpliwosci,
jak taka procedura bedzie przebiegac¢ — co wigze sie z koniecznoscig opracowania przez Wykonawce
scenariuszy testowych i przekazania ich Zamawiajgcemu. Scenariusze powinny wigzac¢ strony
co do sposobu przeprowadzania testéw funkcjonalnosci. Postanowienia warunkujgce weryfikacje prac
innymi testami czy innymi $rodkami moze rodzi¢ konieczno$¢ wykonywania przez Wykonawce
niesprecyzowanych prezentacji, testow czy prdb, co nie tylko wykracza poza zasade réwnowagi
kontraktowej Stron, okreslonej w art. 353 in. 1 Kodeksu Cywilnego, ale réwniez jest sprzeczne
z art. 29 pzp. Przypominamy, ze przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposéb jednoznaczny
i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. Umowa w obecnym ksztatcie
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powoduje istotng niepewno$é co do procedury odbiorowej — Wykonawca nie tylko nie wie,
jak Zamawiajacy bedzie testowal oprogramowanie (pomimo dostarczenia scenariuszy testowych),
na jakiej podstawie odbierze przedmiot umowy, ale réwniez pozostaje w niepewnosci czy przedmiot
ten zostanie w ogdle odebrany po pozytywnym przejsciu testéw. Rodzi to mozliwosé arbitralnego
wyznaczania przez Zamawiajgcego koniecznosci przygotowywania niesprecyzowanych prezentacji
i testow, ktdre nie byly wczedniej uzgadniane. Prosimy o wykreslenie zdania ,i ewentualnych
dodatkowych testéw Zamawiajgcego opracowanych poza Planem Testow”.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 13:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na propozycje wykreslenia § 9 ust. 3 pkt 1) in fine Wzoru Umowy,
jak tez nie podziela przedstawionych w zapytaniu argumentéw na rzecz istnienia rzekomej
koniecznosci na rzecz takiego wykreslenia. Przede wszystkim nalezy wskazaé, iz przywotywany
w zapytaniu art. 29 ustawy Prawo zamdwien publicznych dotyczy wytgcznie opisu przedmiotu
zamodwienia, a nie podejmowanych przez Zamawiajgcego opisu procedury sprawdzania tego
czy przedmiot zamodwienia zostat przez Wykonawce wykonany nalezycie. Innymi stowy, zasady
okreslone w art. 29 ustawy PZP, w tym ograniczenia tam wskazane nie dotycza podejmowanych
wyltgcznie po stronie Zamawiajgcego Srodkéw weryfikowania poprawnosci wykonania przedmiotu
zamoéwienia z SIWZ. Wskazane w zapytaniu ,dodatkowe testy” stuzg wiasnie takim dziataniom
podejmowanym jednostronnie przez Zamawiajgcego na potrzeby ustalenia, czy dostarczony
i wdrozony w wyniku niniejszego zamdéwienia System spetnia wymagania minimum dla niego okreslone
w SIWZ, a w przypadku uzyskania przez oferte Wykonawcy punktéw w ramach kryterium, o ktérym
mowa w dziale XIV ust. 4 pkt 2) SIWZ - czy spetnia wymagania (System posiada wtasciwosci),
za ktore oferta uzyskata punkty w ramach powyzszego kryterium.

Zamawiajgcy przyznaje, iz generalnie procedury testéw Systemu zostaty w niniejszym postepowaniu
uregulowane w pkt 1.2.12 (z podpunktami w Czesci V, Podrozdziat 1.2.) w zatgczniku nr 2 SIWZ
(w Umowie o zamdwienie bedzie to zatacznik nr 1 Umowy). Jednak te testy (okreslane jako Plan
Testow) opierajg sie na testach wymaganych do przygotowania przez Wykonawce, stad okreslony
dla nich zostat przez Zamawiajgcego ich opis w ww. czesci zatgcznika nr 2 SIWZ.

Powyzsza procedura Planowych Testow (dokonywana z udziatem Wykonawcy) nie moze jednak
pozbawiaé Zamawiajgcego mozliwosci wykonania dodatkowych testéw, w szczegdlnosci,
jesli po przeprowadzeniu Planowych Testéw sg po jego stronie watpliwosci co do prawidtowego
(zgodnego z Umowg) funkcjonowania Systemu. Zamawiajacy, gospodarujgc Srodkami publicznymi
na zamowienie, ma nie tylko prawo, ale rdwniez obowigzek upewnienia sie, iz Wdrozony System,
za ktéry ma zaptaci¢ jest zgodny z wymaganiami Umowy o zamodwienie (ktéra jest emanacjg SIWZ
i oferty Wykonawcy, z ktérym Umowa zostata zawarta). Cywilnoprawna ocena nalezytego wykonania
Wdrozenia nie musi (i nie powinna) by¢ bowiem zawezona jedynie do oceny dokonywanej w granicach
z gory ustalonego Planu Testéw. Przeciwnie, do oceny czy Wdrozenie zostato wykonane nalezycie
Zamawiajgcy ma prawo uzy¢ rowniez innych przedsiewzietych przez siebie testéw.

Zapytanie nr 14 [dotyczy § 9 ust. 8 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Zgodnie z ww. ,Produktu lub Etapu uwaza sie date podpisania przez Strony stosownego Protokotu
Odbioru Produktu/Etapu, chyba, ze w tresci Protokotu Strony wyraznie wskazg date wydania Produktu
lub ukoniczenia Etapu stanowigcych przedmiot Odbioru. W przypadku wskazania réznych dat (dni)
wydania objetych Protokotem Produktow/Produktu czy ukoriczenia Etapu decydowad bedzie data
najpdzniejsza. (...)”

Ww. postanowienie jest ze sobg sprzeczne. W sytuacji, w ktérej Strony podpiszg Protokdét Odbioru
z datg pdiniejszg, ale wskazg wyraznie, ze data wydania Produktu lub ukonczenia Etapu nastgpita
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wczesniej, o wydaniu lub ukonczeniu Etapu powinna decydowad data wczesniejsza, a nie najpdzniejsza.
Prosimy o doprecyzowanie i zmiane postanowienia w powyzszym zakresie.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 14:

Zamawiajgcy nie dopatruje sie zadnej wewnetrznej sprzecznosci w zacytowanym fragmencie
§ 9 ust. 8 Wzoru Umowy. Zamawiajacy wyjasnia, ze w powyzszym zapisie unormowany zostat
przypadek, gdy wiecej niz jeden Produkt podlega odbiorowi w danym Etapie (i na podstawie danego
Protokotu). Zgodnie z tym zapisem za date odbioru przyjmuje sie date odbioru tego Produktu, ktory
byt najpdzniej odebrany.

Generalnie w § 9 ust. 8 Wzoru Umowy uregulowana zostata zasada okreslania w jakiej dacie miato
miejsce spetnienie wskazanego tam $wiadczenia przez Wykonawce (Odbiér danego Produktu/Odbior
Etapu Wdrozenia) objetego danym Protokotem. Po pierwsze, w przypadku, gdy przedmiotem danego
odbioru byto kilka Produktéw - o dacie dokonania odbioru decyduje data odebrania ostatniego.
Po drugie, § 9 ust. 8 Wzoru Umowy reguluje, w jaki sposéb zostanie ustalona data odbioru
Produktu/Etapu w przypadku, gdy w Protokole nie wskazano daty/dat odbioru Produktu/Etapu
- w takim przypadku w pierwszej kolejnosci decydowac bedzie data podpisania Protokotu Odbioru
przez obie Strony, jezeli jednak Protokdt bedzie podpisany przez kazdg ze Stron w innym dniu (dacie)
- za date podpisania Protokotu Odbioru Produktu/Etapu przez obie Strony uznaje sie dzien (date) jego
podpisania przez drugg (ostatnig) Strone. Po trzecie, § 9 ust. 8 Wzoru Umowy reguluje w jaki sposéb
zostanie ustalona data odbioru Produktu/Etapu w przypadku, gdy w Protokole nie wskazano daty/dat
odbioru Produktu/Etapu, jak tez brak jest daty/dat jego podpisania przez Strony — w takim przypadku
o dacie Odbioru Etapu/Produktu decydowad bedzie uwidoczniona na Protokole data jego
sporzadzenia.

Zapytanie nr 15 [dotyczy § 9 ust. 19 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Wnosimy o usuniecie prawa Zamawiajacego do zgdania poprawienia przez Wykonawce wskazanej
listy. To w oparciu o wskazanie Wykonawcy powinno zosta¢ zakwalifikowane Oprogramowanie,
w szczegodlnosci dlatego ze Wykonawca posiada najlepsza wiedze, ktore elementy Oprogramowania
zostaty wytworzone w wyniku realizacji Umowy, a ktére nie. Zamawiajgcy nie moze zgda¢ zmiany
klasyfikacji i zakwalifikowania jako Oprogramowania Dedykowanego Oprogramowania
Standardowego, produkowanego przez Wykonawce. Wnosimy o usuniecie postanowienia.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 15:

Zamawiajgcy nie wyraza zgodny na postulat wskazany w zapytaniu. Wskazane w zapytaniu
uprawnienie przyznane Zamawiajgcemu jest zasadne, zwazywszy, iz kwestia zakwalifikowania danego
Oprogramowania jako odpowiednio Oprogramowania Dedykowanego, Oprogramowania
Standardowego czy Oprogramowania Osdb Trzecich pocigga za sobg okreslone konsekwencje na tle
stosowania Umowy o zamodwienie, w ktérej niektdre uprawnienia, czy tez niektore obowigzki dotyczg
wytgcznie okreslone]j kategorii Oprogramowania (zob. np. § 9 ust. 18, § 10, § 14 czy tez § 24f Wzoru
Umowy).

Przygladajac sie tresci § 9 ust. 19 Wzoru Umowy widaé, iz mozliwosé ingerencji Zamawiajgcego
w czynnos¢ Wykonawcy przyporzagdkowanie danego Oprogramowania do odpowiednio
Oprogramowania Dedykowanego, Oprogramowania Standardowego lub Oprogramowania Osdb
Trzecich dotyczy sytuacji absolutnie wyjgtkowych i to Scisle w przypadkach wyraznie wskazanych
(opisanych) w ww. jednostce redakcyjnej Wzoru Umowy, wykluczajgcych swobodng (arbitralng)
decyzje Zamawiajgcego w tej kwestii.
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Zapytanie nr 16 [dotyczy § 2 ust. 1 pkt 10) Wzoru Umowy, § 10 ust. 3 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9
SIwz)]:

Zgodnie z definicjg ,Dokumentacja - wszelka dokumentacja stworzona dla Zamawiajgcego przez
Wykonawce (jego podwykonawcow lub inne dziatajgce z ramienia Wykonawcy osoby) w zwigzku
z realizacjg i ukonczeniem Wdrozenia, w tym Koncepcja Wdrozenia oraz dokumentacja
Oprogramowania Dedykowanego (wtgcznie z kodem Zrédtowym Oprogramowania Dedykowanego
i dokumentacjg tego kodu). Dokumentacji w powyzszym rozumieniu nie stanowi dokumentacja
Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacja Oprogramowania Oséb Trzecich, z wyjgtkiem
danych podanych w wykazie, o ktérym mowa w § 9 ust. 17 — 19 Umowy. Minimalne wymagania co
do sposobu przygotowania Dokumentacji okresla zatgcznik nr 1 Umowy (pkt 1.2.10.2 w Czesci V,
Podrozdziat 1.2.)"

Jak nalezy rozumie¢ sformutowanie, ze ,Dokumentacji w powyiszym rozumieniu nie stanowi
dokumentacja Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacja Oprogramowania Osdb Trzecich,
z wyjatkiem danych podanych w wykazie, o ktérym mowa w § 9 ust. 17 — 19 Umowy”? Zgodnie
z § 9 ust. 17, Wykonawca w wykazie ma wskazaé¢ gtéwne programy komputerowe sktadajgce
sie na system — nie ma mowy o zadnej dokumentacji.

Whnosimy o potwierdzenie, ze obowigzek przeniesienia autorskich praw majatkowych do Utworéow
w zakresie Dokumentacji nie dotyczy dokumentacji Oprogramowania Standardowego
oraz dokumentacji Oprogramowania Oséb Trzecich oraz dokumentacji Oprogramowania
Dedykowanego. Z jakim momentem nastgpi przeniesienie autorskich praw majgtkowych do Utworéw?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 16:

Dokumentacja Oprogramowania Standardowego oraz dokumentacja Oprogramowania Oséb Trzecich
nie wchodzi w zakres definicji Dokumentacji podanej w § 2 ust. 1 pkt 10) Wzoru Umowy, poniewaz
dokumentacja tych dwdch rodzajéw Oprogramowania skfada sie na ich Umowng definicje wskazana
odpowiednio w § 2 ust. 1 pkt 31) Wzoru Umowy (wskazana tam definicja Oprogramowania Osdb
Trzecich wraz z oryginalng dokumentacjg takiego oprogramowania) oraz w § 2 ust. 1 pkt 32) Wzoru
Umowy (wskazana tam definicja Oprogramowania Standardowego wraz z oryginalng dokumentacjg
takiego oprogramowania).

Majac na wzgledzie to, iz przywotywana w ww. § 2 ust. 1 pkt 31) i 32) Wzoru Umowy ,oryginalna
dokumentacja” (czy to Oprogramowania Oséb Trzecich, czy to Oprogramowania Standardowego)
jest w obrocie utozsamiana z dokumentacja wytworzong przez producenta odpowiednio
Oprogramowania Osdb Trzecich/ Oprogramowania Standardowego, a dane podane w wykazie,
o ktorym mowa w § 9 ust. 17 — 19 Wzoru Umowy (lista) stanowig dokument wytworzony przez
Wykonawce - informacje tego rodzaju jak te, o ktérym mowa w § 9 ust. 17 — 19 Wzoru Umowy stanowic
bedg Dokumentacje w rozumieniu § 2 ust. 1 pkt 10) Wzoru Umowy, tj. takg na ktorg sktada
sie wszelka dokumentacja stworzona dla Zamawiajgcego przez Wykonawce (czy jego podwykonawcéw
lub inne dziatajgce z ramienia Wykonawcy osoby) w zwigzku z realizacjg i ukoriczeniem Wdrozenia,
z_wyijatkiem dokumentacji Oprogramowania Oséb Trzecich i dokumentacji Oprogramowania
Standardowego, przez ktdorg z kolei nalezy rozumie¢ przywotywang odpowiednio
w § 2 ust. 1 pkt 31) i 32) Wzoru Umowy oryginalng (czyli producenckg) dokumentacje tych rodzajow
Oprogramowania.

Odnoszgc sie do wskazanej w zapytaniu kwestii potwierdzenia, czy obowigzek przeniesienia autorskich
praw majatkowych do Utworéw w zakresie Dokumentacji dotyczy dokumentacji Oprogramowania
Zamawiajgcy wyjasnia, iz w Swietle postanowien:

» § 10 ust. 8 Wzoru Umowy (wyrazne wskazanie na obowigzek udzielenia licencji w zakresie
dokumentacji Oprogramowania Dedykowanego);
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oraz

» §10ust.12i16 Wzoru Umowy (mowigcych o obowigzku udzielenia licencji Oprogramowania
Osdb Trzecich i Oprogramowania Standardowego, co w kontekscie definicji podanych
w § 2 ust. 1 pkt 31) i 32) Wzoru Umowy, zaliczajgcych do Oprogramowania Oséb Trzecich
i Oprogramowania Standardowego réwniez jego ich oryginalng dokumentacje)

- obowigzek przeniesienia autorskich praw majgtkowych do Utworéw nie dotyczy dokumentacji
Oprogramowania Dedykowanego oraz przywotanej w § 2 ust. 1 pkt 31) i 32) Wzoru Umowy oryginalnej
dokumentacji Oprogramowania Osdb Trzecich oraz oryginalnej dokumentacji Oprogramowania
Standardowego.

Wskazang w zapytaniu kwestie momentu czasowego, w jakim nastgpi przeniesienie autorskich
praw majatkowych do Utworéw (innych niz dokumentacja Oprogramowania Dedykowanego
oraz Oprogramowanie Oséb Trzecich i Oprogramowanie Standardowe w rozumieniu definicji
podanych w § 2 ust. 1 pkt 31) i 32) Wzoru Umowy, gdzie - stosownie do wyjasnient podanych powyzej
wymagane jest udzielone licencji - podaje § 10 ust. 5 Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 17 [dotyczy § 10 ust. 10 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:
Z jakim momentem nastgpi udzielenie licencji do Oprogramowania Dedykowanego i dokumentacji
Oprogramowania Dedykowanego?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 17:

W intencji Zamawiajgcego moment w jakim miatoby nastgpi¢ udzielenie licencji do Oprogramowania
Dedykowanego i dokumentacji Oprogramowania Dedykowanego winien by¢ uregulowany podobnie
jak w przypadku Oprogramowania Oséb Trzecich i Oprogramowania Standardowego. Majac
na wzgledzie, iz zapisy § 10 ust. 8 — 11 Wzoru Umowy nie sg w tej kwestii wystarczajgco precyzyjne
Zamawiajgcy dokonat modyfikacji dotychczasowych postanowien § 10 ust. 8 i 10 Wzoru Umowy tak,
aby Wzér Umowy wskazywat na moment udzielenia licencji Oprogramowania Dedykowanego
i dokumentacji Oprogramowania Dedykowanego [vide sekcja Il ust. 9 niniejszego dokumentu, w tym
tres¢ zmienionego § 10 ust. 8 i 10 Wzoru Umowy w ramkach tam wskazanych]

Zapytanie nr 18 [dotyczy § 10 ust. 13 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Ww. postanowienie zaktada, Ze licencje na Oprogramowanie Standardowe uprawnia¢ bedg
Zamawiajgcego do korzystania z Oprogramowania Standardowego na wszystkich znanych
w momencie ich udzielenia polach eksploatacji w zakresie wymaganym dla nich w zatgczniku nr 1
Umowy oraz pozwalajagcym na Wdrozenie Systemu, a takze korzystanie z Systemu przez
Zamawiajgcego i jego osoby Zamawiajgcego, zgodnie z Umowg oraz Dokumentacja.

Zakres udzielanej licencji nie zostat wyszczegdlniony w sposdb enumeratywny. Zgodnie z art. 41 ust. 2
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, umowa o przeniesienie autorskich praw
majgtkowych lub umowa o korzystanie z utworu, zwana dalej "licencj3", obejmuje pola eksploatacji
wyraznie w niej wymienione. Pola eksploatacji muszg zosta¢ wyraznie, tj. enumeratywnie
wyszczegolnione w tresci umowy licencyjnej. W zwigzku z powyzszym, w $wietle art. 41 ust. 2 ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, nieuprawnione jest okreslenie zakresu licencji i pol
eksploatacji poprzez odestanie do blizej niesprecyzowanych postanowien i celéw. Nalezy wskaza¢, ze
brak wymienienia pdl eksploatacji w umowie moze rodzi¢ skutek nieobjecia umowg pdl eksploatacji
niewskazanych w umowie. Jak wskazuje Flisak Damian (red.), Prawo autorskie i prawa pokrewne.
Komentarz Opublikowano: LEX 2015 ,stanowisko restrykcyjne zardwno opiera sie na jezykowej
wyktadni przepisu, jak i uwzglednia cel jego wprowadzenia. Zgodnie nim umowa prawnoautorska musi
wymieniac pola eksploatacji i czynic to w sposéb wyrazny (J. Barta, R. Markiewicz (w:) Prawo autorskie
i prawa pokrewne. Komentarz, Warszawa 2011, s. 306-307; J. Barta, R. Markiewicz, Obowiqgzek
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wymienienia pdl..., s. 148—-151). Brak wymienienia pola eksploatacji w umowie ma ten skutek,
Ze umowa go nie obejmuje. Obowigzek wyraZznego wymienienia pol oznacza zas, Zze nie ma podstaw,
by rekonstruowac wole stron, interpretujgc umowe. Innymi stowy, jesli pole eksploatacji nie zostanie
wyraznie wymienione, nie jest mozliwe opieranie sie na znajdujgcych sie poza umowgq okolicznosciach
lub celu gospodarczym umowy i tq drogq dochodzenie do ustalenia, na jakich polach eksploatacji strony
zamierzaty dokonac przeniesienia praw lub udzielenia licencji. Niektdrzy zwolennicy tego stanowiska
podnoszqg rowniez, ze zgodnie z art. 41 ust. 2 nie jest wystarczajgce postanowienie, zgodnie z ktérym
umowa obejmuje ,wszystkie istniejgce pola eksploatacji” lub nawet ,wszystkie pola eksploatacji
wymienione w art. 50 pr. aut.” Uzasadnieniem tak daleko idgcego stanowiska jest wzglgd na ochronng
funkcje art. 41 ust. 2, wyrazajgcq sie w przedstawieniu autorowi jednoznacznej informacji co do tego,
w jak szerokim zakresie pozbywa sie przystugujgcych mu praw. Pierwsze z przywotanych postanowien
(,wszystkie istniejgce pola eksploatacji”) budzi takze waqtpliwosci z punktu widzenia zasady
bezpieczeristwa obrotu. Inni autorzy (E. Traple, Umowy..., s. 36 i n.) uznajg, ze obowigzek specyfikacji
nalezy stosowac tylko w obrocie pierwotnym, natomiast w obrocie wtornym dopuszczalne sq umowy
przewidujgce przeniesienie catosci majgtkowych praw autorskich (tamze, s. 48). Takze w tym ujeciu
umowa musi jednak okreslac , jakies” pola eksploatacji. Jesli wiec strony w ogdle nie wymieniq Zadnego
pola, wzglednie poming niektore z nich, uznaje sie, ze nie dochodzi do objecia umowq pdl
niewskazanych (tamze, Umowy..., s. 42).”.

Dodatkowo, wszystkie pola eksploatacji to takze ewentualnie pole eksploatacji obejmujgce
wprowadzanie do obrotu Oprogramowania Standardowego, sprzedaz itp. — a zaden producent
Oprogramowania Standardowego nie zezwoli na tak szeroki zakres uprawnien licencjobiorcy w
odniesieniu do Oprogramowania Standardowego, stanowigcego podstawe ich dziatalnosci.

Wskutek tak sformutowanych postanowien licencyjnych, wykonawca nie wie w jakim zakresie ma
udzieli¢ Zamawiajgcemu licencji, co jest jednym z najistotniejszych z punktu widzenia wykonawcy
elementéw przedmiotu zamoéwienia. Przypominamy, ze zgodnie z zasadg wyrazong w art. 29 pzp,
przedmiot zamowienia opisuje sie w sposdb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie
doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci mogace miec
wptyw na sporzadzenie oferty. Wykonawca w celu prawidtowego obliczenia i jej wyceny musi mie¢
dostep do wszelkich informacji, umozliwiajagcych mu dokonanie takiej wyceny.

W  zwigzku z powyiszym wnosimy wykreslenie sformutowania i wskazanie, ze licencja
na Oprogramowanie Standardowe bedzie udzielana na warunkach producenta (ewentualnie
o wskazanie pdl eksploatacji, z zastrzezeniem, ze mamy do czynienia z Oprogramowaniem
Standardowym).

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 18:

Przytoczone w zapytaniu poglady literatury prawniczej na wskazane tam kwestie nie sg jedynymi
prezentowanymi w tym zakresie w doktrynie i orzecznictwie. Dominujgce jest stanowisko przeciwne —
liberalne — uznajace, ze wymaog wyraznego wymienienia w umowie przenoszacej prawa autorskie
lub umowie licencyjnej pdl eksploatacji nie moze byé¢ traktowany restrykcyjnie i nalezy przyja¢ —
zarowno w obrocie pierwotnym (B2A), jak i wtornym (B2B) — ze mozliwe jest przeniesienie prawa
lub udzielenie licencji bez wyraznego wymienienia pdl eksploatacji, pod warunkiem, ze mozliwe
jest ustalenie zakresu korzystania z utworu na podstawie zgodnego zamiaru stron, charakteru
i przeznaczenia utworu oraz ustalonych zwyczajow (tak A. Michalik, Interes publiczny i jego
oddziatywanie na powstanie, tresé¢ i wykonywanie praw wtasnosci intelektualnej, warszawa 2012,
s. 141 — 142; M. Kepinski, w: System PrPryw, t.13, 2017, s. 707). Réwniez w monografii autorstwa
Janusza Barta i Ryszarda Markiewicza, czes$¢ Il - Prawo Autorskie i orzecznictwo tam wskazane,
publikacja LEX 2013) wskazuje sie, iz przepis art. 41 ust. 2 ustawy o prawie autorskim
nie stoi na przeszkodzie stosowaniu przy wyktadni umoéw o przeniesienie autorskich praw majatkowych
oraz umow licencyjnych dla ustalenia objetych nimi pdl eksploatacji regut interpretacyjnych
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wynikajgcych z art. 65 k.c. Stosownie do postanowied § 10 Wzoru Umowy wszystkie rodzaje
Oprogramowania tam wskazane podlegajg udostepnieniu Zamawiajgcemu poprzez udzielenie licencji.

W odniesieniu do Oprogramowania Dedykowanego Zamawiajacy (aktualnie - w wyniku zmian,
o ktérych mowa w odpowiedzi na zapytanie nr 17 oraz w sekcji Il ust. 9 niniejszego dokumentu
-w § 10 ust. 8 Wzoru Umowy wyraznie wskazat, iz jest ono udzielane jako licencja niewytgczna. Takiego
wyraznego wskazania nie ma wprawdzie zapisanego w odniesieniu do Oprogramowania
Standardowego i Oprogramowania Oséb Trzecich, niemniej z racji tego, ze w zadnym z postanowien
Wzoru Umowy nie ma rowniez wskazania, iz ma by¢ to licencja wytaczna, wynika (na mocy
art. 67 ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych), iz réwniez
te dwa rodzaje Oprogramowania (Oprogramowanie Standardowe i Oprogramowanie Osdb Trzecich)
podlega udzieleniu jako licencja niewytaczna.

W swietle powyzszego - w okolicznosciach niniejszej sprawy (udzielenie licencji niewytgcznej) — uznac
nalezy za prawidtowe to, ze okreslenie pdl eksploatacji licencji Oprogramowania Standardowego
(a takze Oprogramowania Osdb Trzecich) moze réowniez wynikac¢ z celu Umowy, tj. jako pola znane w
momencie udzielenia licencji, ktore uprawnia¢ bedg Zamawiajgcego do korzystania z Oprogramowania
Standardowego na znanych w momencie ich udzielenia polach eksploatacji tak, aby System w zakresie
tego rodzaju Oprogramowania spetniat wymogi zatgcznika nr 1 Umowy oraz pozwalajgcym
na Wdrozenie Systemu, a takze korzystanie z Systemu przez Zamawiajgcego i jego osoby
Zamawiajgcego, zgodnie z Umowag oraz Dokumentacjg). W mysl postanowien catosci SIWZ niniejszego
postepowania na System sktadajg sie trzy rodzaje Oprogramowania, przy czym to od oferowanego
Systemu (a tym samym od doboru dokonanego przez Wykonawce) zalezy jaki udziat poszczegdlnych
tych rodzajow Oprogramowania bedzie sktadat sie na System. Zatem, to Wykonawca (wzglednie
wskazany przez niego podmiot wystepujacy w postepowaniu jako PODMIOT TRZECI) - jako twérca
Oprogramowania Dedykowanego [vide definicja w § 2 ust. 1 pkt 30) Wzoru Umowy] - bedzie de facto
decydowat, w jakim zakresie (na jakich polach eksploatacyjnych) Zamawiajacy bedzie potrzebowat
Oprogramowania Standardowego czy Oprogramowania Oséb Trzecich tak, aby System w tym zakresie
spetniat wymogi zatacznika nr 1 Umowy (aktualnie zatacznik nr 2 SIWZ), pozwalat na Wdrozenie
oraz uprawniat Zamawiajgcemu i jego osoby na uzytkowanie Systemu zgodnie z wymaganiami Umowy
0 zamowienie oraz Dokumentacji.

Podajgc powyzsze Zamawiajgcy w sekcji Il ust. 10 niniejszego dokumentu zdecydowat sie na niewielkie
przeredagowanie postanowien § 10 ust. 13 i 17 Wzoru Umowy tak, aby po pierwsze ujednolici¢ ich
tres¢, po drugie doprecyzowac je w kontekscie wyjasnien wyzej wskazanych, w tym wyraznie wskazac,
iz licencje Oprogramowania Standardowego i Oprogramowania Osdb Trzecich s3 Zamawiajgcemu
udzielne jako licencje niewytgczne. Zatem, aktualng tresc¢ § 10 ust. 13 oraz § 10 ust. 17 Wzoru Umowy
podajg odpowiednio ramki wskazane w sekcji Il ust. 10 pkt 1) i 2) niniejszego dokumentu.

Zapytanie nr 19 [dotyczy § 10 ust. 17 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:
W zwigzku z pytaniem poprzedzajgcym prosimy o potwierdzenie, ze licencja na Oprogramowanie Osdéb
Trzecich bedzie udzielana na warunkach producenta (ewentualnie o wskazanie pdl eksploatacji).

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 19:

Z motywdéw wyjasnionych w odpowiedzi na zapytanie nr 18 Zamawiajacy pozostaje
przy dotychczasowym sposobie okreslenia pdl eksploatacji licencji Oprogramowania Osdéb Trzecich,
doprecyzowujac jedynie dotychczasowe brzmienie § 10 ust. 17 Wzoru Umowy [vide tres¢ w ramce
wskazanej w sekgcji Il ust. 10 pkt 2) niniejszego dokumentu.
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Zapytanie nr 20 [dotyczy § 11 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Obowigzki gwarancyjne (Powdrozeniowe Ustugi Utrzymania Systemu) zostaty okreslone bardzo
szeroko. W zwigzku z udzielong gwarancja, nieproporcjonalne jest przystugiwanie Zamawiajagcemu
rownolegle uprawnien z tytutu rekojmi. Tego rodzaju wytgczenie stosowane jest przez niemal
wszystkich dostawcéw i producentéw w odniesieniu do oprogramowania komputerowego.
Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, ze powszechnie w doktrynie prawa cywilnego kwestionuje
sie mozliwos¢ stosowania rekojmi do udostepniania programéw komputerowych, argumentujac
to przede wszystkim tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowg sprzedazy;
- oprogramowanie nie jest rzeczg;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku
do przepiséw do art. 561, 563, 564, 568, 570-572 i 576 k.c. wytgczajac tym samym ich zastosowanie.
Wykonawca wnosi o wyfgczenie uprawnien z tytutu rekojmi, ewentualnie — o doprecyzowanie,
Ze uprawnienia z rekojmi ograniczajg sie do uprawnien wynikajacych z Powdrozeniowych Ustug
Utrzymania Systemu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 20:

Zamawiajgcy w zadnym postanowieniu Wzoru Umowy, a w szczegdlnosci w jego § 11, nie odwotuje sie
do przepiséw o rekojmi réwniez z tego powodu, ze Zamawiajgcy podziela w tej kwestii argumentacje
przedstawiong w zapytaniu.

Zapytanie nr 21 [dotyczy § 11 ust. 2 pkt 4) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:
Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku gdy Zamawiajacy btednie zakwalifikuje Wade, Wykonawca
bedzie miat mozliwosé zmiany kwalifikacji.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 21:

Pozostawienie mozliwosci ostatecznego decydowania o kwalifikacji Wady jednostronnie Wykonawcy
rodzi ryzyko celowego obnizania kategorii Wady przez Wykonawce w celu wydtuzenia czasu usuniecia
Wady. Z drugiej strony, uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie kwalifikowania kategorii Wady
nie moga (i nie bedg) wykonywane w sposdb sprzeczny z dyrektywami art. 5 kodeksu cywilnego.

Dla potwierdzenia powyzszej deklaracji Zamawiajgcy zdecydowat sie dokona¢ modyfikacji
(uzupetnienia w postanowieniach) § 11 wust. 5 Wzoru Umowy poprzez wprowadzenie
tam (po doczasowym zdaniu ostatnim) kolejnych postanowien wskazujacych, iz w przypadku,
gdy Zgtoszenie zostanie uznane przez Wykonawce za niezasadne, w szczegdlnosci w przypadku
uznania, iz Zamawiajgcy w sposdb nieprawidtowy okreslit kategorie Wady, Wykonawca zobowigzany
jest (w ramach wskazanego w § 11 ust. 5 Wzoru Umowy Whniosku o uzupetnienie) do poinformowania
Zamawiajgcego o wyniku analizy Zgtoszenia, przy czym ostateczna decyzja co do kwalifikacji okreslonej
kategorii Wady nalezy do Zamawiajgcego. Wskazana decyzja Zamawiajacego nie bedzie podejmowana
w sposOb sprzeczny z art. 5 kodeksu cywilnego [vide sekcja Il ust. 11 niniejszego dokumentu,
w tym tres¢ zmienionego § 11 ust. 5 Wzoru Umowy zawierajaca wyzej wskazane zastrzezenie w ramce
tam wskazanej]

Zapytanie nr 22 [dotyczy § 11 ust. 7 pkt 2) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Prosimy o wyjasnienie, dlaczego w przypadku gdy Zamawiajacy wysle niekompletne zgtoszenie,
niepozwalajagce na zdiagnozowanie problemu, Wykonawca ma ponosi¢ z tego tytutu
odpowiedzialnos$¢? Brak przesuniecia terminu naprawy Wady réwniez w przypadku wystania drugiego
Whiosku o uzupetnienie (w sytuacji, gdy np. odpowiedZ Zamawiajgcego na pierwszy wniosek bedzie
niekompletna) nalezy uznac za sprzeczne z art. 3531 Kodeksu cywilnego w zw. z art. 14 ust. 1 pzp
i zasadg rdownowagi kontraktowej stron. Wnosimy o odpowiednig zmiane postanowien i wskazanie,
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Ze czas na usuniecie Wady bedzie biegt od przekazania przez Zamawiajgcego kompletnej informaciji,
pozwalajacej na identyfikacje Wady (w szczegdlnosci po otrzymaniu Uzupetnienia Zgtoszenia, takze
w przypadku ponownego wystania Wniosku o uzupetnienie).

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 22:

Zamawiajgcy pozostawia postanowienie § 11 ust. 7 pkt 2) Wzoru Umowy bez zmian.
Przywotany w zapytaniu zapisy § 11 ust. 7 pkt 2) Wzoru Umowy pochodzg z wzorca rekomendowanego
przez Ministerstwo Cyfryzacji (https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/wzorcowe-klauzule-umowne-w-
umowach-utrzymaniowo-rozwojowych) pn. UMOWA NA SWIADCZENIE UStUG UTRZYMANIA ORAZ
USLtUG ROZWOJU [OPCJONALNIE: UStUG AUTORYZACJI | UStUG EXIT PLANU] WZORCOWE KLAUZULE
(opracowanie: Marcin Maruta, Barttomiej Wachta, Maciej Zackiewicz, Michat Bagtaj, Stawomir
Kowalski, zespét kancelarii MARUTA WACHTA sp. j.). We wskazanej publikacji znajduje sie min.
Komentarz o nastepujgcej tresci (cyt.) ,istotnym jest by w procedurze obstugi zgtoszer uwzglednic
prawo wykonawcy do zgdania uzupetnienia informacji w zgtoszeniu, gdy sq one niekompletne. Niestety,
w procedurach SLA czestokroC instytucja ta jest naduzywana przez wykonawcow. Dzieje sie tak, gdy
kazdy wniosek o uzupetnienie informacji ztozony przez wykonawce przerywa automatycznie bieg
termindw dla — odpowiednio — czasu naprawy, analizy (zasada zegara szachowego). Taka konstrukcja,
na pozor uzasadniona — wykonawca nie jest przeciez w stanie usungc bfedu bez wspdtpracy
z konkretnym uzytkownikiem, u ktdrego ten btqd wystepuje lub bez niezbednych informacji na temat
tego bfedu — czasami przeradza sie w przerzucanie sie przez strony — odpowiednio — wnioskami
o uzupetnienie i dodatkowymi informacjami. Nieuczciwy wykonawca moze, sktadajgc kolejne wnioski
0 uzupetnienie — zawiesza¢ ww. ,czasy”, de facto rozmywajgc w ten sposob SLA. Stqd propozycja
autordw wskazana w procedurze ponizej, jak sie wydaje kompromisowa [zawieszenie ,,czasow” SLA
tylko na czas realizacji pierwszego wniosku o uzupetnienie zgtoszenia]”.

Tym samym, zapisy § 11 ust. 7 pkt 2) Wzoru Umowy stuzg zabezpieczeniu sie przez Zamawiajgcego
przed ewentualnym naduzywaniem przez Wykonawce mozliwosci wysytania Wnioskdw
0 uzupetnienie w celu przedtuzania czasu usuniecia Wady. W ocenie Zamawiajgcego, problemy
podnoszone w Zapytaniu mogg by¢ z powodzeniem wyjasnione w ramach pierwszego Wniosku
o uzupetnienie, szczegdlnie w kontekscie dokonanego w odpowiedzi na zapytanie nr 21 uzupetnienia
tresci § 11 ust. 5 Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 23 [dotyczy § 19 ust. 3 pkt 4) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Whnosimy o usuniecie tego postanowienia, majac na wzgledzie w jakiej wysokosci zostaty ustanowione
kary umowne i jak za wiele okolicznosci mogg zostaé¢ natoione, alternatywnie — zwiekszenie
do wysokosci 30% kwoty bazowe;j.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 23:

Zamawiajgcy zostaje przy dotychczasowym postanowieniu § 19 ust. 3 pkt 4) Wzoru Umowy. Zwazywszy
na rodzaje zdarzen objetych karami umownymi z tytutéw wskazanych w tym postanowieniu,
jak tez wysoka kwote bazowa podlegajagca wpisaniu do Umowy w miejsce wykropkowane
w §& 20 ust. 9 Wzoru Umowy (odpowiadajacej de facto CENIE ZA ZAMOWIENIE bez podatku VAT) —
zaptata kar umownych na poziomie 5% tej kwoty moze byé sygnatem uzasadniajagcym potrzebe
rozwazenia dalszego kontynuowania Umowy z Wykonawca.

Podajac powyzisze Zamawiajgcy dostrzegt jednoczesnie, iz w tresci § 19 ust. 3 pkt 4) Wzoru Umowy
znalazta sie omytka pisarska w odwotaniu sie jednostki redakcyjnej § 19 Wzoru Umowy wskazujgcej
na tytuty kar umownych. Wskazuje sie tam na kary umowne z § 19 ust. 1 pkt 3) — 20) Wzoru Umowy,
podczas gdy kary te sg zapisane w § 19 ust. 2 pkt 3) — 20) Wzoru Umowy. Majgc to na wzgledzie,
Zamawiajgcy w sekgcji Il ust. 12 niniejszego dokumentu dokonat stosownej korekty powyzszego.
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Zapytanie nr 24 [dotyczy § 19 ust. 7 Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]:

Whnosimy o potwierdzenie — stosownie do art. 494 § 1 Kodeksu Cywilnego — ze w takim przypadku
Zamawiajgcy zwrdci wykonawcy wszystko to co Wykonawca $wiadczyt, a w sytuacji gdy zwrot taki
okaze sie niemozliwy, to Zamawiajacy zwréci rownowartos¢ wynagrodzenia tych Swiadczen.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 24:
W przypadku wskazanego w § 19 ust. 7 Wzoru Umowy odstgpienia o catej Umowy zastosowanie
ma art. 494 § 1 kodeksu cywilnego.

Zapytanie nr 25 [dotyczy § 20 ust. 2 pkt 3), 9), 10), 11), 12) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:
Ww. postanowienia warunkujg kary umowne za kazdg Godzine Roboczg zwtoki. Kary umowne w takiej
wysokosci musi zosta¢ uznana za razgco wygorowang. Wskutek ustanowienia kary umownej na tak
wysokim putapie, zachwiana zostaje relacja pomiedzy wysokoscia wynagrodzenia za wykonanie
zobowigzania, a wysokoscig kary umownej zastrzezonej za zwtoke w wykonaniu przedmiotu umowy.
W takiej sytuacji watpliwy zostaje takze stosunek wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci
szkody doznanej przez Zamawiajgcego (brak szkody jest bowiem jedng z przestanek miarkowania
zastrzezonych kar umownych).Wskazujemy, ze zwyczajowo w kontraktach handlowych, w tym przede
wszystkim kontraktach publicznych z zakresu branzy IT, kary umowne za zwtoke w odniesieniu
do termindéw realizacji umowy sg ustanawiane w stosunku do setnych czesci wynagrodzenia za dzien
zwtoki. Dodatkowo, jezeli chodzi o Btedy czy Usterki, to wzér umowy przewiduje ich naprawe w ciggu
faktycznie kilku dni. Tym bardziej nie ma uzasadnienia dla naliczenia kar umownych za Godziny robocze
zwtoki, a nie Dni robocze zwtoki Z pewnoscig za$ kary umowne w zastrzezonej wysokosci ani nie stuzg
zmotywowaniu wykonawcy, ani —tym bardziej — naprawieniu szkdd, jakich doznaé¢ mdégt Zamawiajacy.
Nadto wykonawcy muszg odpowiednio rozwazy¢ ryzyka zwigzane z umowa, za$ wysokie kary umowne
powodujg, ze ich oferty beda odpowiednio drozsze.

W zwigzku z powyiszym, prosimy o zmiane wysokosci ww. kar umownych i wprowadzeniu
kar w odniesieniu do Dni Roboczych zwitoki, w szczegdlnosci jezeli chodzi o Btedy i Usterki,
alternatywnie — o zmniejszenie kar.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 25:
Zamawiajacy zostaje przy dotychczasowym postanowieniach § 20 ust. 2 Wzoru Umowy zawartych
w punktach 3), 9), 10), 11), 12).

Na wstepie Zamawiajgcy pragnie zauwazy¢, iz kara umowna jest zryczattowang formg odszkodowania
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy (niezalezng od faktu poniesienia szkody
czy faktycznej wysokosci poniesionej szkody). Z tego tez wzgledu podnoszona w zapytaniu kwestia
stosunku wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci szkody doznanej przez Zamawiajgcego
nie uchybia takim czy innym postanowieniom co do jej wysokosci w Umowie. Z kolei kwestia
miarkowania kar umownych jest kompetencjg sgdu a nie stron Umowy.

Kary umowne wskazane w § 20 ust. 2 pkt 9), 10) i 11) Wzoru Umowy stanowig jeden z elementow
dyscyplinujgcych nalezyte wykonie Umowy w istotnej dla Zamawiajgcego jej czesci jakg stanowi
reagowanie i sprawne usuwanie Wad Systemu (a w konsekwencji dgzenie do tego, aby praca oséb
Zamawiajgcego z Systemem mogta odbywac sie z jak najmniejszg iloScig przerw, czy innego rodzaju
zaktécen w jego eksploatacji). Wbhrew twierdzeniom podanym w Zapytaniu, rozwigzanie polegajgce
na naliczaniu kar umownych za Godziny Robocze pozostawania w zwtoce w usuwaniu Wad Systemu
nie jest czyms$ rzadkim, czy tym bardziej niespotykanym w umowach na utrzymanie systemoéw
IT (czy umowach na wdrozenie systeméw IT potgczone z ustugami ich utrzymania). Dotyczy to réwniez
kontraktéw publicznych (zawieranych w trybie ustawy PZP). Przyktadem moze by¢ tutaj prowadzone
swego czasu przez Urzad Zaméwien Publicznych postepowanie o udzielenie zamdéwienia publicznego
na budowe Platformy e-Zaméwienia oraz ustugi Inzyniera Kontraktu (ogtoszenie o zamdwieniu
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opublikowane w dzienniku urzedowym UE pod numerem 2019/S 179-436540). W cze$é | siwz
pn. Zaprojektowanie, budowa i wdrozenie Platformy e-Zaméwienia wraz z ustugg nadzoru autorskiego
nad eksploatacjg Platformy e-Zamdwienia w okresie stabilizacji oraz ustugg utrzymania przez okres
12 miesiecy w zatgczniku 1a (tzw. IPU - istotne postanowienia umowy) w pkt 22.18 przewidziano kary
umowne za opdznienie w usuwaniu wad e-Platformy na etapie swiadczenia ustug utrzymania systemu
odpowiednio w wysokosci 2500 zt (za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia w dotrzymaniu czasu
reakcji na zdefiniowana tam wade krytyczng), w wysokosci 1000 zt (za kazda rozpoczety godzine
opoznienia w dotrzymaniu czasu reakcji na zdefiniowang tam wade istotng), w wysokosci 500 zt
(za kazda rozpoczeta godzine opdznienia w dotrzymaniu czasu reakcji na zdefiniowana tam wade
zwyktg), w wysokosci 2500 zt (za kazda rozpoczetg godzine opdznienia w dotrzymaniu zdefiniowanego
tam czasu obejscia lub czasu naprawy wady krytycznej), w wysokosci 1000 zt (za kazda rozpoczety
godzine opdznienia w dotrzymaniu zdefiniowanego tam czasu obejscia lub czasu naprawy wady
istotnej), w wysokosci 500 zt (za kazdg rozpoczety godzine opdznienia w dotrzymaniu czasu naprawy
wady zwyktej).

Jak widaé, w wyzej wskazanym przetargu UZP za nieterminowg reakcje lub usuwanie wad systemu
IT na etapie jego utrzymywania nie tylko przewidziano kary umowne za kazdg rozpoczeta godzine
roboczg na poziomie znacznie wyzszym niz przyjete za analogiczne zdarzenia w niniejszym
postepowaniu, ale réwniez przewidziano je jako kary za opdznienie (podczas, gdy w niniejszym
postepowaniu kary te sg przewidziane dopiero za zwtoke).

Przyktadow jak wyzej (przewidujgcych naliczanie kar w relacji do godzin roboczych pozostawania
opdznieniu/zwtoce w usuwaniu wad systemow IT) stosowanych przez publicznych zamieniajgcych
jest znacznie wiecej (jezeli nie zdecydowana przewaga). Taki sposéb uksztattowania kar umownych
dopuszcza m.in. wskazany w odpowiedzi na zapytanie nr 22 wzorzec rekomendowany
przez Ministerstwo Cyfryzacji (https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/wzorcowe-klauzule-umowne-w-
umowach-utrzymaniowo-rozwojowych) pn.  UMOWA NA SWIADCZENIE UStUG UTRZYMANIA
ORAZ UStUG ROZWOJU [OPCJONALNIE: UStUG AUTORYZACJI | UStUG EXIT PLANU] WZORCOWE
KLAUZULE (opracowanie: Marcin Maruta, Barttomiej Wachta, Maciej Zackiewicz, Michat Bagtaj,
Stawomir Kowalski, zespot kancelarii MARUTA WACHTA sp. j.).

W zamiarach Zamawiajgcego stanowigcy przedmiot niniejszego postepowania System stanowié bedzie
jeden z gtéwnych (podstawowych) narzedzi prowadzenia na biezgco spraw statutowych Uczelni
i zarzadzania nimi (takie jest zresztg przeznaczenie wszystkich systemédw ERP/EOD). Zamawiajgcy
nie moze sobie pozwoli¢ na tolerowanie przerw czy zaktdcen w korzystaniu z Systemu trwajgce dzien,
dwa lub wiecej (konsekwencja przyjecia proponowanego w zapytaniu modelu naliczania kar dopiero
za Dzien Roboczy pozostawania w zwtoce).

Kara umowna wskazana w § 20 ust. 2 pkt 3) Wzoru Umowy dotyczy wprawdzie etapu Wdrozenia,
jednak na tym etapie kwestia sprawnego reagowania na zaistniate Wady Systemu
czy tez bezzwtocznego ich eliminowania jest jednakowo wazna dla wszystkich ich kategorii (Awaria,
Btedu, czy Usterki) stagd kara umowna w jednakowej wysokosci za te zdarzenia. Na tym etapie
Zamawiajgcy angazuje bowiem znaczne zasoby kadrowe (Uzytkownicy, Uzytkownicy Kluczowi,
Personel Zamawiajgcego) w czynnosci Wdrozenia, a zwtoka w usuwaniu dostrzezonych podczas
czynnosci Wdrazania Wad Systemu zaangazowanie to demobilizujg. Ponadto, stosownie do § 8 ust. 9
Wzoru Umowy to Zamawiajacy opfaca wynagrodzenie ewentualnie zaangazowanego Audytora
Wdrozenia (na wysokosc¢ tego wptywa przeciez réwniez czas pracy)

Natomiast kara umowna, o ktérej mowa w § 20 ust. 2 pkt 12) Wzoru Umowy jest karg w wysokosci
50 zt. Zwazywszy, iz jest ona naliczana za nieobecnos$¢ Konsultantéw przy stanowiskach pracy
Uzytkownikéow lub udzielania Uzytkownikom wyjasnien czy innego rodzaju konsultacji w reakgji
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na zgtaszane przez Uzytkownikdéw w Okresie Wsparcia zapytania dotyczace pracy z Systemem — co ma
dla Zamawiajgcego znaczenie z powoddw podanych juz w akapicie powyzszym — nie jest ona karg
wygérowang. Zamawiajgcy wskazuje tu réwniez na postanowienia § 20 ust. 4 Wzoru Umowy.

Podajac powyzisze Zamawiajgcy podaje jednoczesnie, iz w ramach odpowiedzi na zapytanie nr 27
oraz odpowiedzi zapytanie nr 100 poinformowat o modyfikacji postanowienia § 20 ust. 3 Wzoru
Umowy.

Zapytanie nr 26 [dotyczy § 20 ust. 2 pkt 17) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Co bedzie rozumiane jako ,trzykrotna nieudana prdéby nawigzania pofaczenia z konsultantem”?
Hipotetycznie, jezeli Zamawiajgcy zadzwoni 3 razy, czekajac ,jeden sygnat” i sie roztaczy, bedzie
to podstawg do naliczenia kar umownych. Wnosimy o usuniecie zapisu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 26:

Zamawiajgcy nie zgadza sie na usuniecie zapisu wskazanego w zapytaniu. Wskazany zapis
§ 20 ust. 2 pkt 17) Wzoru Umowy to niezbedne zabezpieczenie przed sytuacjg, w ktérej Wykonawca
unika kontaktow.

Podajgc powyzisze Zamawiajgcy przypomina jednoczesnie, ze realizacja wskazanego postanowienia
Umowy nie moze by¢ (i nie bedzie) wykonywana w sposdb sprzeczny z dyrektywami art. 5 kodeksu
cywilnego, w szczegdlnosci poprzez roztaczanie sie juz po , jednym sygnale”.

Zapytanie nr 27 [dotyczy § 20 ust. 3 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Ww. postanowienie zaktada nakfadanie kar umownych za Godzine Roboczg zwtoki poczawszy
od szdstej Godziny Roboczej zwtoki.

Juz samo naktadanie kar za Godzine Roboczg zwtoki (w przewidzianych wysokosSciach) nalezy uznac
za razace wygorowanie, a tym bardziej przewidziane w ww. postanowieniu karanie w podwdjnej
wysokosci. Wskutek ustanowienia kary umownej na tak wysokim putapie, zachwiana zostaje relacja
pomiedzy wysokosciag wynagrodzenia za wykonanie zobowigzania, a wysokos$cig kary umownej
zastrzezonej za zwtoke w wykonaniu przedmiotu umowy. W takiej sytuacji watpliwy zostaje takze
stosunek wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci szkody doznanej przez Zamawiajgcego
(brak szkody jest bowiem jedng z przestanek miarkowania zastrzezonych kar umownych). Z pewnoscia
zas$ kary umowne w zastrzezonej wysokosci ani nie stuzg zmotywowaniu wykonawcy, ani —tym bardziej
— naprawieniu szkdd, jakich doznaé mégt Zamawiajgcy. Nadto wykonawcy muszg odpowiednio
rozwazy¢ ryzyka zwigzane z umowg, za$ wysokie kary umowne powodujg, ze ich oferty beda
odpowiednio drozsze.

Wnosimy o usuniecie postanowienia.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 27:

Zamawiajgcy nie przyjmuje wskazanej w zapytaniu propozycji usuniecia postanowienia § 20 ust. 3
Wzoru Umowy. Zamawiajgcy decyduje sie jednak na modyfikacje wskazanego postanowienia tak, aby
wskazana tam aktualnie liczba 5 Godzin Roboczych, po uptywie ktérych Zamawiajgcy bedzie
uprawniony do naliczania kary umownej w podwadjnej wysokosci w stosunku do kwot kar podanych
w § 20 ust. 2 pkt 3), 9), 10), 11) lub 12) zostata zmieniona na liczbe 50 Godzin Roboczych
[vide sekcja Il ust. 13 niniejszego dokumentu, w tym tres¢ w ramce tam wskazanej]

Zapytanie nr 28 [dotyczy § 20 ust. 8 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Powyzsze postanowienie przewiduje, ze kary umowne sg niezalezne od siebie i podlegajg kumulacji.
Z powyzszego wynika, ze kary umowne moga sie kumulowacé takze w przypadku, gdy z powodu jednego
zdarzenia naliczona jest wiecej niz jedna kara - tj. przewiduje podwdjne naliczanie kar za to samo
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przewinienie i podwdjne karanie wykonawcy. Nalezy wskaza¢, ze regulacje umowne nie powinny
doprowadzac¢ do nieuprawnionej kumulacji kar umownych na etapie ich zapiséw za wystgpienie tych
samych okoliczno$ci. Zgodnie z przepisami prawa i orzecznictwem, przyjmuje sie, ze sytuacja taka jest
niedopuszczalna (uchwata SN z dnia 16 stycznia 1984 roku, 1l CZP 70/83 oraz Wyrok SN z dnia 28
stycznia 2011 r., | CSK 315/10), za$ obcigzenie dwukrotng karg umowng za te samg okoliczno$¢ uznac
nalezy za sprzeczne z naturg odpowiedzialnosci odszkodowawczej (art. 3531 w zw. z art. 361 § 1i 2
w zw. z art. 483 § 1 KC). Zgodnie z wytycznymi doktryny, jesli w umowie zastrzezono kare umowna
"na wypadek" odstgpienia, to kara taka sankcjonuje zwtoke, ktdra doprowadzita - wskutek odstgpienia
- do przeksztatcenia sie stanu nienalezytego wykonania zobowigzania w stan jego niewykonania.
Nie jest mozliwe ,kumulowanie” kar, jako Ze kazda z nich odnosi sie do innego roszczenia
(kara za zwtoke: do roszczenia z tytutu nienalezytego wykonania zobowigzania; kara ,,na wypadek”
odstgpienia: do roszczenia o jego niewykonanie), oba za$ te roszczenia nie mogg wystgpic
rownoczesnie. Nie moze dochodzi¢ obu kar naraz, bo retroaktywnos¢ odstgpienia (natura stosunku
prawnego odstgpienia) na to nie zezwala. Art. 494 k.c. ma charakter przepisu kogentywnego w czesci,
w jakiej okresla "nature" stosunku prawnego odstgpienia; w zwigzku z tym niedopuszczalne jest
modyfikowanie tej natury. Potwierdzeniem powyzszego jest réwniez orzecznictwo. W wyroku Sadu
Apelacyjnego w Warszawie z dnia 26 pazdziernika 2017 roku (I ACa 1259/16) wprost wskazano,
ze roszczenie o zaptate kary umownej na wypadek zwtoki lub opdznienia nie przystuguje stronie
odstepujagcej od umowy wzajemnej, jezeli w umowie zastrzezono réwniez takg kare w zwigzku
z odstgpieniem od umowy. Podobnie w uchwale Sgdu Najwyzszego z dnia 18 lipca 2012 roku, sygn.
akt: 111 CZP 39/12). W zwigzku z powyzszym, wnosimy o usuniecie mozliwosci kumulacji kar umownych
z tego samego zdarzenia (w szczegdlnosci z tytutu odstgpienia i zdarzen bedacych jego podstawg).

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 28:

W intencji Zamawiajacego postanowienie wskazane w zdaniu pierwszym § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru
Umowy miato dotyczy¢ kar umownych obcigzajagcych Wykonawce a wskazana tam ,niezaleznos¢
i kumulacja” tych kar miata dotyczy¢ sytuacji na wypadek ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu
od Umowy (lub dnia, w ktérym nastepuje skutek w postaci jej rozwigzania) z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy. W takiej sytuacji, z jednej strony Zamawiajacy nie musiatby zwracaé wczesniej
pobranych kar z tytutéw wskazanych w § 20 ust. 2 — 4 powyzej Umowy, z drugiej strony Wykonawca
miat uzyska¢ gwarancje, iz wszystkie naliczone mu kary umowne nie beda wyzsze niz 30 % (stownie:
trzydziesci procent) kwoty bazowej wskazanej w § 20 ust. 9 Wzoru Umowy (vide przypis
43 do wskazanej jednostki redakcyjnej Wzoru Umowy).

Zwazywszy, iz obecna tresc¢ § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru Umowy (zdanie pierwsze) nie odzwierciedla wyzej
wskazanych intencji Zamawiajgcego, jak tez majgc na uwadze zapytanie nr 29 ponizej [i podnoszone
tam sugestie niejednoznacznosci w rozumieniu i konsekwencjach stosowania aktualnego brzmienia
tresci zdania pierwszego i drugiego w § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru Umowy w zakresie przeniesienia czesci
limitu kar umownych na etap realizacji Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu] —
Zamawiajgcy w sekgcji Il ust. 14 pkt 3) niniejszego dokumentu zdecydowat sie zmodyfikowaé brzmienie
wskazanej jednostki redakcyjnej tak, aby tres¢ zdania pierwszego w § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru Umowy
przewidywata, iz (kary umowne) ,obcigzajgce Wykonawce sq od siebie niezaleine i podlegajg
kumulacji, co bedzie rozumiane w ten sposob, ze nie podlegajg zwrotowi kary umowne pobrane przez
Zamawiajgcego z tytutdw wskazanych w ust. 2 — 4 powyzej w okresie do dnia ztozenia oswiadczenia
o odstgpieniu od Umowy lub dnia, w ktdrym nastepuje skutek w postaci jej rozwiqzania z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, przy czym tgczna wysokos¢ wszystkich naliczonych na rzecz
Zamawiajgcego kar umownych z tytutdw dotyczgcych WdrozZenia nie bedzie wyzsza niz 20 % (stownie:
dwadziescia procent) kwoty bazowej wskazanej w ust. 9 ponizej a tgczna wysokos¢ wszystkich
naliczonych na rzecz Zamawiajgcego kar umownych z tytutéw dotyczgcych Powdrozeniowych Ustug
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Utrzymania i Rozwoju Systemu nie bedzie wyzsza niz 10 % (sfownie: dziesie¢ procent) kwoty bazowej
wskazanej w ust. 9 ponizej.” Ponadto, wykresleniu ulga tres¢ zdania drugiego w § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru
Umowy.

W nastepstwie powyzszego obecng tres¢ catej jednostki reakcyjnej § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru Umowy
zawiera ramka wskazana w sekcji 1l ust. 14 pkt 3) niniejszego dokumentu. Tym samym bez zmian
pozostaje wytgczenie ograniczenia limitu procentowego kar umownych (20% dla Wdrozenia oraz 10%
dla Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu) dla kar mozliwych do naliczenia
na podstawie § 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy (z powodow podanych ponizej).

Zamawiajgcy skorygowat rowniez (vide sekcja ll. ust. 14 pkt 1) i 2) niniejszego dokumentu — ramki tam
wskazane) tres¢ § 20 ust. 5 i 6 Wzoru Umowy poprzez dodanie tam (obok zastrzezenia ust. 7) takze
zastrzezenia ust. 8 pkt 1) w § 20 Wzoru Umowy, co ma na celu potwierdzenie, iz wskazana tam kara
umowa za odstgpienie od Umowy (lub jej rozwigzanie przez wypowiedzenie) w wysokosci 20% kwoty
bazowej, o ktorej mowa w § 20 ust. 9 Wzoru Umowy dotyczy¢ bedzie odstgpienia od Umowy lub jej
rozwigzania przez wypowiedzenie dokonanego przed Odbiorem Koncowym (tj. podczas Wdrozenia),
przy czym ograniczenie to nie bedzie dotyczy¢ kar mozliwych do naliczenia na podstawie § 20 ust. 2
pkt 20) Wzoru Umowy. Zgodnie z ze zmieniong trescig § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru Umowy kara umowna
za odstgpienie od Umowy lub jej rozwigzanie przez wypowiedzenie dokonywane na etapie
Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu nie bedzie wyzsza niz 10% kwoty bazowej,
o ktorej mowa w § 20 ust. 9 Wzoru Umowy.

W mysl § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru Umowy (zdanie ostatnie), wyzej wskazane ograniczenie 20%
(a wczesniej przed zmiang — 30%) dla Wdrozenia nie dotyczy kar mozliwych do naliczenia
na podstawie § 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy. Jest to uzasadnione tym, ze s3 to kary za nie wykonanie
Umowy w tej jej czesci, ktdra wprowadzona zostata na podstawie dobrowolnej deklaracji Wykonawcy
ztozonej w jego ofercie w celu przyznania jej punktéw w kryteriom pozacenowym , Dostepnosc
i dziatanie Obszaréw funkcjonalnych Systemu przez strone www”, o ktdrym mowa w dziale XIV SIWZ.
Gdyby kara z § 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy (tak samo jak kary z innych tytutéw) byta objeta
ww. limitem procentowym kwoty bazowej, mogtoby sie okazaé, ze w przypadku naliczenia kar
umownych z innych tytutéw dotyczacych Etapéw Wdrozenia na poziomie réwnym lub niewiele nizszym
niz ww. aktualny limit 20% kwoty bazowej, nie mozna by juz naliczy¢ kary w wysokosci mozliwej
do naliczenia z tytutu wskazanego w § 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy (odpowiednio do zakresu
deklaracji ww. kryterium pozacenowego w ofercie Wykonawcy, z ktérym Umowa podlegaé bedzie
zawarciu).

Niemniej, nalezy w tym miejscu podkresli¢, iz rowniez kary z tytutdw wskazanych w § 20 ust. 2 pkt 20)
Wzoru Umowy sg tam okres$lone kwotowo i tym samym okreslajg swéj gorny limit. To, ze limit
ten moze samodzielnie lub wspdlnie z karami umownymi z innych tytutéw dotyczacych Etapéw
Wdrozenia przekroczy¢ 20% kwoty bazowej, o ktérej mowa w § 20 ust. 9 Wzoru Umowy — nie jest samo
w sobie w sobie sprzeczne z art. 353! kodeksu cywilnego. W aktualnym stanie prawnym
w stosunkach umownych pomiedzy podmiotami takimi jak Zamawiajgcy i Wykonawca nie istnieje
przepis prawa ograniczajgcy wysokos$¢ wprowadzanych do umowy kar umownych [projekt z propozycjg
limitu kar umownych w przepisie art. 463 pkt 3) nowej ustawy PZP zostat zarzucony]. Kwestie
ewentualnej korekty wysokosci tych kar w konkretnej sytuacji stanowig prerogatywe sgdu w ramach
instytucji miarkowania kary umownej. Zatem, skoro nie jest zabronione takie uksztattowanie umowy,
w ktérym nie ma limitu (maksymalnej wysokos$ci) kary umownej, to tym bardziej nie jest sprzeczne
z art. 353! kodeksu cywilnego takie uksztattowanie Umowy o zamdwienie, w ktérym kary
umowne z tytutdw opisanych w § 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy mogg przekroczy¢ kwote 20% kwoty
bazowej wskazanej w § 20 ust. 9 Wzoru Umowy kary umownej z tytutu odstgpienia od Umowy lub jej
rozwigzania przez wypowiedzenie (na Etapach Wdrozenia).
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Whbrew twierdzeniom podanym w zapytaniu, w powyzszej sytuacji nie ma miejsca okoliczno$é, w ktérej
za to samo zdarzenie mogtaby by¢ naliczana wiecej niz jedna kara (wiecej niz jeden rodzaj kary).
To, ze najpierw kary naliczone s3 z tytutow wskazanych w § 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy a dalej
(ewentualnie) kara za odstgpienie od Umowy lub jej rozwigzanie nie oznacza, ze sg to rézne kary za to
samo zdarzenie. Innym zdarzeniem (stanowigcym tytut do naliczenia kary) jest stan opisany
w § 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy, a innym zdarzeniem (tytutem do naliczenia kary) odstgpienie
od Umowy/rozwigzanie Umowy.

Zapytanie nr 29 [dotyczy § 20 ust. 8 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Zgodnie z ww. postanowieniem: ,(...) przy czym faczna wysokos¢ wszystkich naliczonych na rzecz danej
Strony kar umownych nie bedzie wyzsza niz 30 % (stownie: trzydziesci procent) kwoty bazowej
wskazanej w ust. 9 ponizej. (...) W przypadku podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Konicowego
— Zamawiajgcy moze zachowa¢ do 10% (stownie: dziesie¢ procent) z wyzej wskazanych 30% kwoty
bazowej wskazanej w ust. 9 ponizej na kary umowne naliczane na realizacji Powdrozeniowych Ustug
Utrzymania i Rozwoju Systemu, przy czym, jezeli na etapie do podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru Koricowego kwota naliczonych Wykonawcy kar umownych nie byta wyzsza niz 20% kwoty
bazowej wskazanej w ust. 9 ponizej, na etap wykonywania Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i
Rozwoju Systemu przechodzi cata wartosé procentowa nienaliczonych kar umownych w ramach
wskazanego wyzej limitu 30%”.

Jak nalezy rozumieé¢ sformutowanie: ,W przypadku podpisania przez Strony Protokotu Odbioru
Konncowego — Zamawiajgcy moze zachowa¢ do 10% (stownie: dziesie¢ procent) z wyzej wskazanych
30% kwoty bazowej wskazanej w ust. 9 ponizej na kary umowne naliczane na realizacji
Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu” — czy przy braku kar umownych do momentu
podpisania Protokotu Odbioru KoAcowego Zamawiajgcy bedzie modgt naliczy¢ w toku realizacji
Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu kary umowne w wysokosci do 10%
wynagrodzenia?

Jak nalezy rozumie¢ sformutowanie ,przy czym, jezeli na etapie do podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru Korncowego kwota naliczonych Wykonawcy kar umownych nie byta wyzsza niz 20% kwoty
bazowej wskazanej w ust. 9 ponizej, na etap wykonywania Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i
Rozwoju Systemu przechodzi cata warto$é¢ procentowa nienaliczonych kar umownych w ramach
wskazanego wyzej limitu 30%?” Czy chodzi o to, ze gdy w przypadku gdy do podpisania Protokotu
Odbioru Korcowego wartos¢ kar umownych wyniesie np. 18%, to na etapie wykonywania
Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu Zamawiajacy bedzie mdgt naliczy¢ kary
w wysokosci do 12% wynagrodzenia?

Niezaleznie wnosimy o wyrazne potwierdzenie, majgc na uwadze projektowang zmiane ustawy Pzp.
(Dz.U.2019.2019 z dnia 2019.10.24 ) wprowadzajgcg limitacje kar umownych w przepisie
art. 463 pkt 3) Pzp (,Umowa zawiera (...) tgczng maksymalng wysokos¢ kar umownych, ktérych moga
dochodzi¢ strony”), ze w kazdym mozliwym przypadku, tgczna wysoko$é wszystkich naliczonych
na rzecz danej Strony kar umownych nie bedzie wyzsza niz 30 % (stownie: trzydziesci procent) kwoty
bazowej. Alternatywnie dopisanie, ze tgczna wysokos$¢ wszystkich naliczonych na rzecz danej Strony
kar umownych, tacznie z karami, o ktérych ust. 2 pkt 20) powyzej, nie bedzie wyzsza niz 40% (stownie:
czterdzieSci procent) kwoty bazowej.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 29:

OdpowiedZ na wskazane zapytanie zawiera sie w odpowiedzi na zapytanie nr 28. Jak zostato
to wyjasnione w odpowiedzi na zapytanie nr 28 (poprzez modyfikacje SIWZ tam wskazane — vide sekcja
Il ust. 14 niniejszego dokumentu), z wyjgtkiem kary opisanej w § 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy,
aktualnie limit gérny mozliwych do naliczenia kar umownych wynosi 20% kwoty bazowej wskazanej
w § 20 ust. 9 Wzoru Umowy (z tytutdéw dotyczgcych Wdrozenia) oraz 10% kwoty bazowej wskazanej
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w § 20 ust. 9 Wzoru Umowy (z tytutdw dotyczacych Powdrozeniowych Ustug Utrzymania
i Rozwoju Systemu).

Podajac powyzsze, Zamawiajacy — w slad za odpowiedzig na zapytanie nr 28 - wskazuje ponowienie,
iz ww. limit mozliwych do naliczenia kar umownych w wysokosci 20% kwoty bazowej (z tytutéw
dotyczacych Wdrozenia) nie dotyczy kar umownych mozliwych do naliczenia na podstawie
§ 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy. Z powoddéw podanych w odpowiedzi na zapytanie
nr 28 Zamawiajgcy nie moze tez wyrazi¢ zgody na propozycje wskazang w zapytaniu, aby wyznaczony
postanowieniami § 20 ust. 5, 7 i 8 pkt 1) Wzoru Umowy limit procentowy kwoty bazowej z § 20 ust. 9
Wzoru Umowy dotyczyt wszystkich mozliwych do naliczenia Wykonawcy kar umownych, w tym kary,
o ktérej mowa w § 20 ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy lub tez zeby tgczna wysokosé wszystkich naliczonych
na rzecz danej Strony kar umownych, tgcznie z karami, o ktérych ust. 2 pkt 20) Wzoru Umowy,
nie byta wyzsza niz 40% kwoty bazowej.

Zapytanie nr 30 [dotyczy § 20 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Whnosimy o potwierdzenie, ze kary umowne i limity wskazywane jako procent wynagrodzenia odnoszg
sie do wynagrodzenia netto, a nie brutto. Postanowienia wprowadzajgce kary umowne w odniesieniu
do wynagrodzenia brutto nalezy uznac za razgco nieproporcjonalne, bowiem Wykonawca powinien
by¢ karany od wartosci $wiadczenia, a nie podatku jaki ma obowigzek uisci¢. Kara powinna sie zatem
odnosi¢ do faktycznego hipotetycznego dochodu wykonawcy. Tak sformutowane kary umowne
prowadzg tez do potencjalnej nieréwnosci pomiedzy wykonawcami, np. w przypadku zagranicznego
oferenta, ktérego cena brutto nie obejmie podatku VAT, z uwagi na brak obowigzku uiszczenia podatku
VAT w Polsce czy tez w przypadku wykonawcy zwolnionego z obowigzku uiszczenia podatku VAT.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 30:

Zamawiajacy potwierdza, ze wskazane w § 20 Wzoru Umowy kary umowne i limity wskazywane
procentowo odnosza sie do wynagrodzenia netto, a nie brutto. W § 20 Wzoru Umowy (réwniez
w brzmieniu ustalonym w wyniku modyfikacji w tym paragrafie w reakcji na zapytanie nr 28 i 29)
kary umowne i limity wskazywane procentowo odnoszg sie do tzw. kwoty bazowej, a tam w mysl
§ 20 ust. 9 Wzoru Umowy (i komentarza do niego wskazanego w przypisie 43) jest kwota netto
(bez podatku VAT).

Przy okazji odpowiedzi jak wyzej (dotyczacej § 20 Wzoru Umowy) Zamawiajacy dostrzegt, iz numery
ustepow w § 20 po ust. 10 jest zaburzona. Na etapie przygotowywania Umowy o zamdwienie
numeracja ustepéw po ust. 10 zostanie poprawiona (wedtug prawidtowe] kolejnosci matematycznej
liczb).

Zapytanie nr 31 [dotyczy § 20 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

We wzorze umowy brak jest postanowien okreslajgcych gérny limit odpowiedzialnosci wykonawcy,
co uniemozliwia prawidtowg ocene ryzyk kontraktowych i wycene oferty. W zwigzku z powyzszym,
wnosimy o doprecyzowanie, ze odpowiedzialnos¢ kazdej ze stron wobec drugiej strony umowy
podlega ograniczeniu do wysokosci kwoty bedacej réwnowartoscig 100% catkowitego wynagrodzenia
wykonawcy netto z tytutu realizacji umowy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 31:

Zamawiajgcy nie przyjmuje propozycji wskazanej w zapytaniu. Okreslenie limitu, o ktérym mowa
w zapytaniu nie jest wymagane przepisami prawa, co wiecej stanowitoby nieuzasadniong ingerencje
w powszechnie stosowang zasade odpowiedzialnosci kontraktowej wynikajgcg z art. 471 kodeksu
cywilnego. W realiach rynku zamodwien publicznych zasada jest zawieranie uméw o zamdwienia
(w szczegdlnosci w sytuacji kiedy Wykonawcg jest przedsiebiorca - profesjonalny uczestnik obrotu
gospodarczego) bez limitu odpowiedzialnosci kontraktowej w sposdb wskazany w zapytaniu.
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Zamawiajgcy  zwraca tu réwniez uwage, iz potencjalne szkody wywotane niewykonaniem
lub nienalezytym wykonaniem Umowy o zamdwienie z niniejszego postepowania mogg przewyzszaé
wysokos¢ wynagrodzenia Umownego. Z tego tez wzgledu brak takiego limitu we Wzorze Umowy
(i w konsekwencji Umowie o zamodwienie) nie moze by¢ postrzegany jako okolicznosé
uniemozliwiajgca Wykonawcy prawidtowa ocene ryzyk kontraktowych i wycene oferty.

Zapytanie nr 32 [dotyczy § 6 Porozumienia o powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych
(zatacznik nr 1A SIWZ)]:

a) W przypadku, gdyby podczas kontroli Administrator korzystat zaudytora zewnetrznego, audytor taki
bedzie miat dostep do informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy. W zwigzku
z powyzszym, prosimy o dodanie do § 6 Porozumienia ust. 5 o nastepujacej tresci: Audytorem
Administratora nie moze by¢ podmiot prowadzacy dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Podmiotu
przetwarzajgcego, ani podmiot z nim powigzany lub jego pracownik lub podmiot/osoba
z nim wspotpracujaca, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia lub wspdtpracy.”

b) W zwigzku z faktem, ze kazdy audyt wptywa organizacyjne na przedsiebiorstwo, prosimy o dodanie
do § 6 Porozumienia ust. 6 o nastepujacej tresci: ,,Audyt moze odby¢ sie raz w trakcie roku
obowigzywania niniejszej Umowy powierzenia i nie bedzie trwat dtuzej niz 7 dni.”

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 32:

Zamawiajgcy nie widzi powoddéw do wprowadzenia do wskazanego w zatgczniku 1A SIWZ
Porozumienia o powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych dodatkowych postanowien o tresci
wskazanej w zapytaniu. Porozumienie nie zawiera postanowien dotyczacych powotania lub pracy
audytora zewnetrznego w zwigzku z przetwarzaniem Danych Osobowych. Instytucja Audytora
Wdrozenia wystepuje we Wzorze Umowy (§ 8). Gdyby zatem przyjg¢, ze pytajgcemu chodzito
o Audytora Wdrozenia z Wzoru Umowy, to Zamawiajacy wyjasnia, iz w odpowiedzi na zapytanie nr 12
Zamawiajacy odniodst sie do tego Audytora i w sekcji Il. ust. 8 niniejszego dokumentu dokonat
modyfikacji § 8 ust. 8 Wzoru Umowy (uwzgledniajac tym samym cze$¢ propozycji wskazanych
w zapytaniu nr 12 dotyczacych zachowania poufnosci przez Audytora Wdrozenia i ewentualnych oséb,
ktorymi postuzy sie przy realizacji czynnosci audytowych). Jest to jednak zupetnie inna kwestia, z ktora
samo Porozumienie z zatgcznika nr 1A SIWZ (jako umowa o powierzeniu przetwarzania Danych
Osobowych przewidziana do zawarcia z Wykonawcg, z ktdrym zostanie zawarta Umowa o zaméwienie)
nie ma nic wspélnego. Sprawa dostepu Audytora Wdrozenia do Danych Osobowych (Zamawiajgcego)
i ich ochrona to sprawa wynikajgcych z RODO relacji i obowigzkow pomiedzy Zamawiajagcym
a Audytorem Wdrozenia. Do kwestii podanych w zapytaniu odnosi sie rGwniez odpowiedz na zapytanie
nr 58.

Zapytanie nr 33 [dotyczy § 7 Porozumienia o powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych
(zatacznik nr 1A SIWZ)]:

Prosimy o zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych podwykonawcom, z ktérych
Wykonaweca korzysta podczas realizacji Umowy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 33:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych
podwykonawcom, z ktérych Wykonawca korzysta podczas realizacji Umowy jest juz zawarta
w postanowieniach, zaréowno Wzoru Umowy (§ 17 ust. 4), jak i Porozumienia o powierzeniu
przetwarzania Danych Osobowych (§ 7), na warunkach tam wskazanych.
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Zapytanie nr 34 [dotyczy § 8 Porozumienia o powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych
(zatacznik nr 1A SIWZ)]:

a) We wzorze Porozumienia brak jest postanowien okreslajgcych gérny limit odpowiedzialnosci
wykonawcy, co uniemozliwia prawidtowg ocene ryzyk kontraktowych i wycene oferty. W zwigzku
z powyzszym prosimy o dodanie do § 8 Porozumienia ust. 3 o nastepujgcej tresci: Odpowiedzialnosé
kazdej ze Stron wobec drugiej Strony niniejszego Porozumienia z tytutu naruszenia przepiséw RODO,
innych wiasciwych przepisdw ochrony danych osobowych lub Umowy powierzenia podlega
ograniczeniu do wysokosci kwoty bedgcej rownowartosciag 100% catkowitego wynagrodzenia
Podmiotu przetwarzajgcego z tytutu realizacji Umowy.

b) Porozumienie nie reguluje odpowiedzialnosci Podmiotu przetwarzajgcego w sytuacji wydania mu
polecenia przetwarzania danych osobowych sprzecznego z prawem. Prosimy o dodanie
do § 8 Porozumienia ust. 4 o nastepujgcej tresci: ,,O0dpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajgcego za
wykonanie polecenia Administratora, ktére jest niezgodne z RODO lub innymi przepisami o ochronie
danych osobowych jest wyfaczona.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 34:

Odnosnie pytania z pkt a) w zapytaniu: Z motywdéw wskazanych w odpowiedzi na zapytanie nr 31 (ktore
majg rowniez zastosowanie do umowy jaka jest wskazane w zatgczniku nr 1A SIWZ Porozumienie
0 powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych) Zamawiajgcy nie przyjmuje propozycji wskazanej
w zapytaniu.

Odnosnie pytania z pkt b) w zapytaniu: Zamawiajacy nie widzi potrzeby dodania do § 8 Porozumienia
wskazanego w zapytaniu ust. 4 o tresci wskazanej tam tresci. Sam § 8 Porozumienia przewiduje
odpowiedzialno$¢ za zachowania Przetwarzajgcego (dalszego Przetwarzajacego). Nie ma tam
narzucenia odpowiedzialnosci Przetwarzajgcego za zachowania ZUT (Zamawiajgcego).

Zapytanie nr 35 [dotyczy § 9 ust. 2 Porozumienia o powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych
(zatacznik nr 1A SIWZ)]:

Porozumienie w obecnym ksztatcie przewiduje uprawnienie dla Zamawiajgcego do rozwigzania
Porozumienia, bez wyznaczania wykonawcy dodatkowego terminu na realizacje zobowigzan.
Powyzsze rodzi ryzyko arbitralnosci Zamawiajgcego w podejmowaniu decyzji o zakoriczeniu trwania
Porozumienia i nie daje Wykonawcy szansy na prawidtowa realizacje Porozumienia. Wskazaé nalezy,
Ze przetwarzanie danych osobowych w sposéb niezgodny z umowg moze miec¢ rézng range i charakter
i nie musi prowadzi¢ do naruszenia ochrony danych osobowych. Z uwagi na konsekwencje jakie
niesienie ze sobg rozwigzanie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (tj. niemozliwos¢
wykonania Umowy), wnosimy o zmiane i doprecyzowanie, ze wypowiedzenie Porozumienia nastgpi
wytgcznie po wezwaniu Wykonawcy do prawidtowej realizacji umowy powierzenia i po bezskutecznym
uptywie terminu wyznaczonego na realizacje zobowigzan.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 35:

Mozliwos¢ wypowiedzenia Porozumienia o powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych (zatgcznik
1A SIWZ) wynika z § 9 ust. 2 pkt 1) i 2) tego dokumentu. Wskazane w zapytaniu wezwanie Wykonawcy
do prawidtowe] realizacji Porozumienia i po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego
na realizacje zobowigzan jest juz zawarte w jego tresci § 9 ust. 2 pkt 1). Mowa jest tam bowiem wprost
o uprzednim (poprzedzajgcym mozliwos¢ wypowiedzenia) zobowigzaniu (Podmiotu Przetwarzajgcego)
do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli, o ktérej mowa § 6 Porozumienia i nie usunieciu
ich w wyznaczonym przez Administratora terminie. Zapisy § 9 ust. 2 pkt 2) Porozumienia nie zawierajg
wprawdzie analogicznego zastrzezenia ostrzegajgcego, niemniej wskazaé, iz zapisy § 9 ust. 2
Porozumienia (w tym réwniez ww. pkt 2) przewidujg jedynie mozliwos$¢ wypowiedzenia. Zwazywszy,
ze wypowiedzenie Porozumienia jest rdowniez sytuacjg trudng dla Zamawiajgcego
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(jako Administratora) Zamawiajgcy (Administrator) bedzie co do zasady umozliwiat Wykonawcy (jako
Podmiotowi Przetwarzajgcemu) uprzednie dokonanie (poprzez odpowiednie wezwanie do) dziatan
naprawczych umozliwiajgcych prawidtowa realizacje Porozumienia. Lezy to réwniez w interesie
Zamawiajgcego. Nalezy jednak wskaza¢, iz wypowiedzenie wskazane § 9 ust. 2 pkt 2) Porozumienia
obejmuje ogdlnie nieprawidtowosci przy przetwarzaniu Danych Osobowych. Tego rodzaju
nieprawidtowosci mogg dotyczy¢ zatem rdéinych przypadkdw, o rézinym ciezarze gatunkowym.
Z tego tez wzgledu nie mozna wykluczy¢ tez takiego rodzaju nieprawidtowosci przy przetwarzaniu
Danych Osobowych (o tak ciezkim ciezarze gatunkowych, w szczegdlnosci wywotujgcych powazine
i nieodwracalne skutki), ze wezwanie do prawidtowej realizacji Porozumienia nie bedzie miato
juz zadnego znaczenia. Stad tez aktualne brzmienie § 9 ust. 2 pkt 3) Porozumienia jest prawidtowo
zredagowane i podlegac¢ bedzie stosowaniu z uwzglednieniem wyjasnien wskazanych powyzej.

Zapytanie nr 36 [dotyczy Porozumienia o powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych (zatacznik
nr 1A SIWZ)]:

Czy Zamawiajgcy dopusci dodanie do wzoru Porozumienia zatgcznika nr 1, okreslajgcego stosowane
przez Wykonawce $rodki organizacyjne i techniczne oraz doda do wzoru Porozumienia postanowienie
,Srodki organizacyjne i techniczne stosowane przez Podmiot przetwarzajacy okreéla zatacznik nr 1
do niniejszej umowy. Administrator oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig zatgcznika nr 1 i nie wnosi
do niego zastrzezen”?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 36:

Zamawiajgcy nie moze przyja¢ propozycji wskazanej w zapytaniu. Jej przyjecie obligowatoby
go do przyjecia na siebie odpowiedzialnos$ci za srodki organizacyjne i techniczne stosowane przez
Wykonawce w celu ochrony Danych Osobowych, na dodatek nieznane mu obecnie a sprecyzowane
przez Wykonawce dopiero na etapie zawierania Porozumienia w tresci zatgcznika wskazanego
w zapytaniu zafacznika nr 1.

Zapytanie nr 37 [dotyczy § 7 ust. 1 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

§7 [Wdrozenie — termin ukoriczenia, Harmonogram]

1. WdrozZenie Systemu (wszystkie wymagane Umowgq Etapy i czynnosci warunkujgce, stosownie do
postanowieri § 9 Umowy, podpisanie przez Strony Protokotu Odbioru Koncowego) Wykonawca
zobowigzuje sie ukonczy¢ w ciggu 15 (stownie: pietnastu) miesiecy od dnia zawarcia Umowy
Opierajac sie na naszym doswiadczeniu w realizacji tego typu zamdwien oraz z uwagi na zakres
przedmiotu zamodwienia, zwracamy uwage, ze zatozony przez Zamawiajgcego termin na wdrozenie
Systemu jest zbyt krétki. Przedstawiony przez Zamawiajgcego termin realizacji jest w naszej ocenie
trudny do dotrzymania, nawet w przypadku zastosowania rozwigzania prekonfigurowanego.
Elementem kluczowym procesu wdrozeniowego jest analiza przedwdrozeniowa, w tym uzgodnienie
specyfiki proceséw Zamawiajgcego, uzgodnienie danych podstawowych oraz ich konfiguracja
w systemie. Do powyzszych prac nalezy doda¢ pracochtonnos$¢ zwigzang z migracjg danych
z przejmowanych systemow, integracjg, testami oraz szkoleniami uzytkownikéow koncowych
i administratoréw. Przy tak znaczacej ilosci zadan wdrozeniowych niezbednych do realizacji projektu
po obu stronach, Wykonawcy i Zamawiajgcego, w naszej ocenie wdrozenie w terminach zakreslonych
przez Zamawiajgcego moze by¢ zadaniem trudnym do zrealizowania.

Prosimy zatem o wydtuzenie terminu wdrozenia do 21 miesiecy od podpisania umowy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 37:

Zamawiajgcy pozostaje przy dotychczasowym brzmieniu § 7 ust. 1 Wzoru Umowy (a tym samym
podtrzymuje termin tam wyznaczony). Jak wskazano w zapytaniu, przedmiotem zamdwienia nie jest
budowa systemu dedykowanego a rozwigzanie — jezeli nie w catosci, to w znacznej czesci —
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prekonfigurowane. Podajgc powyzsze Zamawiajgcy wskazuje jednoczesnie na Umowne klauzule
wydtuzajgce termin wskazany w § 7 ust. 1 Wzory Umowy, o ktérych mowa w § 24b w zw. z § 24 Wzoru
Umowy.

Zapytanie nr 38 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Prosimy o informacje, czy system ERP bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach (np. filiach)? - a jesli tak,
prosimy o podanie:

a) liczby lokalizacji objetych wdrozeniem,

b) liczby Uzytkownikéw w poszczegélinych lokalizacjach,

c) $redniego opdznienia w transmisji pakietow (latency) pomiedzy centralg a przedmiotowymi
lokalizacjami.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 38:

System bedzie wdrazany w budynkach ZUT znajdujgcych sie w Szczecinie potgczonych swiattowodowg
siecig lokalng. Opdznienia s3 mniejsze niz 2 ms. Poza tym Wdrozenie bedzie dotyczy¢ 3 lokalizacji
poza Szczecinem (Lipnik, Dziwndw, tukecin — s3 to miejscowosci na terenie wojewddztwa
zachodniopomorskiego), gdzie wystawiane sa faktury. Srednie opdznienie w tych lokalizacjach wynosi
ok 80 ms. Jezeli chodzi o liczbe Uzytkownikdw w poszczegdlnych tych lokalizacjach, to Zamawiajgcy
moze wskaza¢ (wedtug wiedzy na chwile obecng), iz lokalizacji Lipnik bedzie to 6 Uzytkownikow,
w lokalizacji Dziwnéw — 2 Uzytkownikdéw, a w lokalizacji tukecin — 1 Uzytkownik. Pozostali Uzytkownicy
to Uzytkownicy z lokalizacji Szczecin.

Zapytanie nr 39 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie wykorzystywany w wielu samodzielnych podmiotach
prawnych (odrebny NIP, REGON, itp.) - a jesli tak, prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich podmiotow
prawnych objetych wdrozeniem wraz ze wskazaniem liczby Uzytkownikéw w poszczegdlnych
podmiotach prawnych.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 39:
System ERP bedzie wykorzystywany tylko w jednym podmiocie prawnym, tj. w Zachodniopomorskim
Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie.

Zapytanie nr 40 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:
Prosimy o wyjasnienie czy system bedzie pracowat wytgcznie w sieci LAN?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 40:
System ERP bedzie dziatat wytgcznie w sieci LAN poza przypadkami wymienionymi w odpowiedzi
do zapytania nr 38.

Zapytanie nr 41 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1.2.7 Wymagania co do przeprowadzenia migracji i wprowadzania danych (Etap 5).

Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze migracja bedzie obejmowaé wytgcznie dane niezbedne do rozpoczecia pracy
w nowym systemie, a dane historyczne beda migrowane wytgcznie w przypadkach uzasadnionych
(np. wymaganych przepisami prawa),
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b) potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dostarczy dane do migracji z aktualnie uzywanych systemoéw
w formacie CSV,

c) potwierdzenie, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za poprawno$¢ przeprowadzenia migracji
(procesu migracji) i jest zobowigzany bez zbednej zwtoki usung¢ wszelkie skutki wynikajgce z btedéw
migracji (procesu migracji), ale za ,jakos¢” migrowanych danych odpowiada Zamawiajacy i rolg
Zamawiajgcego jest przygotowanie do zmigrowania danych o odpowiedniej , jakosci” (dane muszg by¢:
kompletne, spdjne, prawidtowe, zgodne ze stanem faktycznym, zgodne ze standardem obowigzujgcym
dla danej kategorii danych np. dtugos¢ nr NIP, itp.),

d) wyjasnienie czy dokumentacja techniczna opisujgca struktury danych w aktualnie uzytkowanych
systemach jest dostepna?

e) wyjasnienie czy posiadajg Panstwo wsparcie producentéw aktualnego oprogramowania w celu
przygotowania danych do migrac;ji?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 41.

W odpowiedzi na pytanie z pkt a) w zapytaniu Zamawiajgcy wyjasnia, iz migracja bedzie obejmowac
wyltgcznie dane niezbedne do przeprowadzenia testdw Systemu na etapie Startu Produkcyjnego
oraz rozpoczecia pracy w nowym Systemie, a dane historyczne bedg migrowane wytacznie
w przypadkach uzasadnionych (np. wymaganych przepisami prawalub na potrzeby integracji
z systemem POLON).

W odpowiedzi na pytanie z pkt b) w zapytaniu Zamawiajacy wyjasnia, iz dostarczy dane do migracji
z aktualnie uzywanych systemoéw w formacie CSV.

W odpowiedzi na pytanie z pkt c) w zapytaniu Zamawiajacy wyjasnia, iz Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za poprawnos¢ przeprowadzenia migracji (procesu migracji) i jest zobowigzany
bez zbednej zwtoki usungé¢ wszelkie skutki wynikajgce z bteddéw migracji (procesu migracji),
ale za ,jako$¢” migrowanych danych (tj. za ich kompletno$é, spéjnosé, zgodnosé ze stanem faktycznym,
zgodne ze standardem obowigzujgcym dla danej kategorii danych np. dtugos¢ nr NIP, itp.) odpowiada
Zamawiajacy.

W odpowiedzi na pytanie z pkt d) w zapytaniu Zamawiajagcy podaje, iz dokumentacja
techniczna opisujgca struktury danych w systemach, o ktérych mowa w pytaniu nie jest dostepna.

W odpowiedzi na pytanie z pkt e) w zapytaniu Zamawiajgcy wyjasnia, iz posiada wsparcie producenta
aktualnego oprogramowania, przy czym wsparcie to nie obejmuje przygotowania danych do migracji.

Zapytanie nr 42 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Integracja i interfejsy wymiany danych z innymi systemami wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego
bedq realizowane poprzez szyne integracyjnq ESB dostarczonq z systemem ERP, w celu
rozbudowywania rozwiqzania zintegrowanego, wedtug wymagarn okreslonych w Czesci IV niniejszego
dokumentu.

Dodatkowo System powinien byc zintegrowany z zewnetrznymi systemami (wykorzystywanymi
obecnie przez ZUT):

e Uczelnia XP,

e Uczelnia XP- akademiki,

e POL-on,

¢ Systemy bankowe,

¢ Pfatnik,
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e Aplikacja do obstugi zamdwienn publicznych w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji
z oferentami, w zakresie opisanym w ramach Czesci IV (Opis wymagan funkcjonalnych Systemuy).
1067. System

Integracja z Active Directory

Prosimy o doprecyzowanie zagadnien odnoszacych sie do ,,Integracji”. Zamawiajacy z roznym stopniem
szczegotowosci przedstawia opis zadan jakie ma zrealizowaé Wykonawca (np. nie wskazuje o jakich
systemach bankowych jest mowa w wymaganiu). W zwigzku z powyzszym, prosimy o:

a) przedstawienie enumeratywnej listy systeméw, z jakimi ma sie integrowaé zamawiane
oprogramowanie,

b) przedstawienie zakresu integracji z systemami eksploatowanymi przez Klienta,

c) przedstawienie informacji na temat bazy danych (nazwa, producent) na jakiej pracujg obecnie
wykorzystywane systemy u Zamawiajgcego,

d) przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez integrowane systemy, ewentualnie
prosimy o wymienienie preferowanych technologii integracji (np. webservice, pliki ptaskie, procedury
sktadowane w bazie danych),

e) przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systeméw: zdolnosé komunikacji, sposéb
komunikacji, opis transakcji, konstrukcja pliku komunikatu transakcji, opisane widoki baz danych,
procedury sktadowe i inne informacje, ktére sg konieczne do przeprowadzenia integracji,

f) okreslenie kierunkéw przeptywu/wymiany danych [np. dwukierunkowa integracjal,

g) przedstawienie dokumentacji i specyfikacji technicznej interfejsow (API),

h) okreslenie protokotéw wymiany danych wraz ze wskazaniem wszystkich technicznych informacji
umozliwiajgcych wykonanie integracji,

i) wprowadzenie do SIWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia, ze Zamawiajgcy pozyska we wtasnym
zakresie i na wtasny koszt wszelkie umozliwiajgce przeprowadzenie integracji informacje i dane od
producentéw lub autoréw eksploatowanych systemdéw, z ktérymi ma nastgpi¢ integracja, a takze
zapewni na wtasny koszt wsparcie tych producentéw w przypadku problemoéw z przeprowadzeniem
integracji, jak réwniez wsparcie przy procesie testowania integracji,

j) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowa¢ Wykonawca, aby mozna byto uznag, ze spetnit
on wymagania w zakresie integracji.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 42:
W odpowiedzi na pytanie z pkt a) w zapytaniu Zamawiajgcy wyjasnia, iz Wykonawca musi
zintegrowac System z nastepujgcymi systemami:

e Uczelnia XP

e POL-on
e Systemy bankowe (Bank BGK oraz Santander Bank Polska)
e Ptatnik

e ePUAP (na podstawie i w zakresie wymagania z poz. 1140 tabeli Podrozdziatu 4.1. w czesci IV
zatgcznika nr 2 SIWZ)

e Active Directory

e Aplikacja do obstugi zamoéwien publicznych w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji
z oferentami

W odpowiedzi na pytanie z pkt b) w zapytaniu Zamawiajgcy wyjasnia, iz jako zasade nalezy przyjac,
zZe zakres integracji powinien obejmowac wymiane danych w takim stopniu, aby nie byto koniecznosci
powtdrnego wprowadzania danych do Systemu lub do ktéregokolwiek z systeméw wymienionych
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w odpowiedzi w pkt a) powyzej, jesli one istniejg odpowiednio w Systemie/ktéryms$ z systemdw
wymienionych w pkt a) powyzej.

Zakres integracji z systemem Uczelnia XP powinien obejmowac:

e Dane osobowe pracownikéw —import z ERP do Uczelni XP

e Dane osobowe studentéw, doktorantéw, gosci hotelowych, mieszkaricow domoéw
studenckich — z Uczelni XP do ERP (baza kontrahentéw)

e Raporty naliczen (dotyczgce optat wnoszonych przez studentéw, doktorantow i gosci
hotelowych, mieszkaricow domow studenckich) z Uczelni XP do ERP

e Raporty wptat (dotyczace optat wnoszonych przez studentéw, doktorantdéw i gosci
hotelowych, mieszkarnicow domoéw studenckich) —z ERP do Uczelni XP

e Dane doktorantéw niezbedne do przekazywania informacji do Urzedu Skarbowego i do ZUS
—z Uczelni XP do ERP

e Dane dotyczgce wyptat stypendiéw — Z Uczelni XP do ERP

Jezeli chodzi o system w postaci wskazanej w ww. pkt a) aplikacji do obstugi zaméwien publicznych
w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji z oferentami (aplikacja, o ktérej mowa jest w Czesci Il
Rozdziat Il w zatgczniku nr 2 SIWZ), to jest aplikacja wytworzona przez pracownika Zamawiajgcego,
oparta na silniku bazodanowym PostgreSQL. Stuzy ona Zamawiajagcemu zasadniczo do publikacji
na stronie BIP Zamawiajgcego informacji o postepowaniach o udzielenie zamdéwienia wymagajacych
realizacji w trybach czy innych procedurach wymaganych ustawg - Prawo zamdéwien Publicznych (np.
przetarg nieograniczony, tryb podstawowy z nowej ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamdwien
publicznych). Aplikacja umozliwia zatgczanie na strone internetowg BIP Zamawiajgcego plikéw
np.: specyfikacji, opisow przedmiotéw zamowienia, ogtoszen, zapytan i odpowiedzi zgtaszanych przez
wykonawcéw w toku postepowania o zamowienie, itp. Dodatkowo Aplikacja umozliwia
(po przeprowadzonym postepowaniu o zamdwienie publiczne) umieszczenie w niej (a wtasciwie za jej
posrednictwem na serwerach Zamawiajgcego) plikdw typu skan zawartej umowy, protokot
postepowania o zamdwienie publiczne, czy tez skany ztozonych w postepowaniu w formie pisemnej
ofert (dotychczas) jak tez ofert ztozonych elektroniczne (po 01.01.2021 r. — w wykonaniu ustawy z dnia
11.09.2019 r. — Prawo zamodwien publicznych). Aplikacja posiada wyszukiwarke postepowan
0 udzielenie zamdwien publicznych, ktére wymagajg prowadzenia w trybach czy innych procedurach
wyboru wykonawcy zamowienia okreslonych w ustawie Prawo zaméwien publicznych) i stanowi
swoistego rodzaju rejestr takich postepowan. Aplikacja zawiera mozliwo$¢ wprowadzenia do niej
danych dotyczacych kwot z uméw o zamdwienie, zawartych w nastepstwie postepowan, ktére byty
prowadzone w trybach (czy innych procedurach wyboru wykonawcy zamoéwienia) okreslonych
w ustawie - Prawo zamdwien publicznych, daty zawarcia takich umoéw, okresu ich obowigzywania,
itp. Wskazana aplikacja nie jest jednak narzedziem do sktadania ofert elektronicznych, albowiem
Zamawiajgcy korzysta tu z narzedzia Urzedu Zamdwien Publicznych jakim jest miniPortal - miniPortal
uzp.gov.pl).

Zatem, aplikacja, jak wynika z powyziszego opisu, jest przede wszystkim narzedziem do obstugi
proceséw w relacjach z podmiotami zewnetrznymi (potencjalnymi wykonawcami zainteresowanymi
udziatem w przetargu lub innej procedurze wyboru wykonawcy, okreslonej w ustawie - Prawo
zaméwien publicznych). Integracja tej aplikacji z Systemem obejmuje wymiane tylko niektérych
(i to tylko w kierunku z aplikacji do Systemu), tj. przede wszystkim niektorych danych wynikajgcych
z tresci zawartej umowy o zamowienie publiczne (tj. dane wykonawcy zamowienia - jako strony tej
umowy, date zawarcia umowy z wykonawcg, maksymalna kwota wynagrodzenia wykonawcy z umowy,
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termin wykonania umowy przez wykonawce lub okres obowigzywania takiej umowy). Integracja
powinna zapewniac dostep systemu do tresci takiej umowy, co wynika réwniez z wymagania ogdlnego
z poz. 638 tabeli Podrozdziatu 3.22. w Czesci IV zatacznika nr 2 SIWZ, przy czym jak wskazano
w odpowiedzi na zapytanie nr 177 Zamawiajacy dopuszcza — jako spetniajgce wskazanie
WW. wymagania z poz. 638 - rozwigzanie, polegajgce na zamieszczeniu facza (hyperlink)
do postepowania w aplikacji obstugujgcej zaméwienia publiczne w zakresie minimum tam wskazanym.

Tego rodzaju informacje sg zamieszczane w aplikacji (wfacznie z plikiem zawartej umowy
z przeprowadzonego w jej ramach postepowania). Z racji, ze informacje takie wykorzystuje réwniez
System (np. poprzez proces rozliczenia faktury z umowy), w integracji tej aplikacji z Systemem chodzi¢
bedzie o to, aby ww. dane o zawartej umowie zamieszczone w aplikacji mogty by¢ pobierane przez
System (bez koniecznosci odrebnego ponownego wprowadzania ich do Systemu). Na etapie Analizy
mozliwe bedzie rowniez ustalenie dalszych szczegdétéw wykonania procesu - takze z uwzglednieniem
ewentualnych propozycji w tym zakresie przedstawionych ze strony Wykonawcy.

W odpowiedzi na pytanie z pkt ¢) w zapytaniu Zamawiajacy wyjasnia, iz obecnie wykorzystywane
systemy u Zamawiajgcego pracujg na systemie
e Uczelnia XP — Oracle Standard Edition
o Aplikacja do obstugi zamdéwien publicznych w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji
z oferentami - jak wyzej wskazano, aplikacja wytworzona przez pracownika Zamawiajgcego,
oparta na silniku bazodanowym PostgreSQL

W przypadku pozostatych systemdéw wymienionych w odpowiedzi pkt a) powyzej informacja
o ich szczegdtach technicznych jest publicznie dostepna.

W odpowiedzi na pytanie z pkt d) w zapytaniu Zamawiajgcy wyjasnia, iz technologia integracji
udostepnianej przez integrowane systemy sg nastepujce:
e Uczelnia XP — widoki bazy danych konfigurowane przez Zamawiajacego
e System bankowy Santander Bank Polska — za pomoca ustugi iBiznes24 Connect.
e Aplikacja do obstugi zamdéwien publicznych w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji
z oferentami - webservice lub procedury sktadowane w bazie danych,

W przypadku pozostatych systeméw wymienionych w Ad a) informacja o szczegétach technicznych
jest publicznie dostepna.

W odpowiedzi na pytanie z pkt e) w zapytaniu Zamawiajgcy podaje, iz w porozumieniu z Wykonawca
utworzy odpowiednie widoki w bazie danych na potrzeby integracji systemu Uczelnia XP oraz aplikacji
do obstugi zamoéwien publicznych w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji z oferentami
z Systemem. Szczegdty techniczne zostang uzgodnione na etapie Analizy. W przypadku pozostatych
systemOw Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca sam pozyska niezbedne informacje, gdyz sg one
publicznie dostepne

W odpowiedzi na pytanie z pkt f) w zapytaniu Zamawiajgcy wyjasnia, iz kierunki przeptywu/wymiany
danych [np. dwukierunkowa integracja], to odpowiednio:
e Uczelnia XP — dwukierunkowa
e POL-on —jednokierunkowa
e Systemy bankowe — bank BGK — jednokierunkowa, bank Sandanter Bank Polska —
dwukierunkowa (iBiznes24 Connect)
o ePUAP —dwukierunkowa
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e Active Directory — dwukierunkowa

e Ptatnik — jednokierunkowa z Systemu

e Aplikacja do obstugi zamoéwien publicznych w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji
z oferentami — jednokierunkowa (jak wyzej wskazano z Aplikacji do Systemu)

W odpowiedzi na pytanie z pkt g) w zapytaniu Zamawiajgcy podaje, iz system Uczelnia XP oraz aplikacja
do obstugi zaméwien publicznych w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji z oferentami — nie
posiada APl — dostep poprzez widoki bazy danych konfigurowane przez Zamawiajgcego. Pozostate
systemy — specyfikacja techniczna publicznie dostepna.

Odpowiedz na pytanie z pkt h) w zapytaniu jest zawarta w powyzszej odpowiedzi

W odpowiedzi na postulat z pkt i) w zapytaniu (tj. prosba o wprowadzenie do SIWZ oraz wzoru Umowy
zapewnienia, o ktérym tam mowa) - Zamawiajgcy informuje, iz takie zapewnienie
moze ztozy¢ w odniesieniu do systemu Uczelnia XP oraz ww. aplikacji do obstugi zamdwien publicznych
w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji z oferentami, a nadto przekazaé¢ informacje
o strukturze plikdw uzyskiwanych z systeméow bankowych, z ktdérych Zamawiajacy korzysta
oraz niezbedne informacje dotyczace sposobu podtgczenia sie do bazy Active Directory. W pozostatym
zakresie oraz w odniesieniu do pozostatych systemodw (tj. systemow POL-on, ePUAP, Ptatnik), z ktorymi
wymagana jest integracja z Systemem (na podstawie i w zakresie wynikajacym z zatgcznika nr 2 SIWZ)
Zamawiajgcy oczekuje, ze to Wykonawca pozyska wszelkie informacje niezbedne do tej integracji.

W celu uwzglednienia powyzszej odpowiedzi na postulat pytajgcego z pkt i) zapytania Zamawiajacy
w sekcji Il ust. 15 niniejszego dokumentu dokonat modyfikacji zatgczniku nr 2 SIWZ w jego Czesci V,
Rozdziale 3 pn. ,,Wybrane prace w procesie Wdrozenia z okreslonym podziatem obowigzkéw Stron
Umowy (0séb Personelu Zamawiajgcego i oséb Personelu Wykonawcy) przy ich realizacji” poprzez
dodanie tam (po tabeli nr 9) kolejnej tabeli z trescig (Tabeli nr 10) pn. ,Niektére obowiqgzki zakresie
integracji Systemu z innymi systemami, z ktérych Zamawiajgcy korzysta, i z ktérymi wymagana jest
integracja z Systemem (na podstawie i w zakresie wynikajgcym z niniejszego dokumentu” [vide sekcja
Il ust. 15 niniejszego dokumentu — ramka tam wskazana z trescig ww. tabeli 10].

W odpowiedzi na pytanie z pkt j) w zapytaniu Zamawiajacy podaje, iz uzna, ze Wykonawca spetnit
wymagania w zakresie integracji, jesli spetniony bedzie warunek opisany w odpowiedzi na pyt b)
powyzej oraz testy wymagane w ramach Umowy o zamowienie zakoriczg sie wynikiem pozytywnym

Zapytanie nr 43 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1.2.8 Wymagania co do przeprowadzenia konsultacji i szkoler dla Uzytkownikdw Kluczowych Systemu
(Etap 3 i 5). Prosimy o wyjasnienie czy 1 godzina szkolenia oznacza godzine zegarowg [60 min.]
czy dydaktyczng [45 min.]?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 43:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze chodzi tu o godzine zegarowa

Zapytanie nr 44 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1.2.9.7 Szkolenia bedq odbywac sie w siedzibie Zamawiajgcego w Dni Robocze w godzinach pracy
Zamawiajgcego, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy na potrzeby szkolen zapewni:
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a) sale szkoleniowe,
b) stacje robocze dla uczestnikéw szkolen,
c) pozostaty infrastrukture [rzutnik, sie¢, itp.]

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 44:
Zamawiajgcy potwierdza, ze zapewni sale, stacje robocze oraz pozostats infrastrukture niezbedna
do przeprowadzenia szkolen.

Zapytanie nr 45 [dotyczy zafgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1.2.9 Wymagania co do przeprowadzenia szkoler dla os6b majgcych petnic role Administratorow
Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy zaktada rowniez szkolenia z zakresu bazy danych?, a jesli
tak, to czy dopuszcza uczestnictwo administratoréw Zamawiajgcego w szkoleniach na zasadach udziatu
w autoryzowanych szkoleniach ,,otwartych” [czyli z innymi uczestnikami w/w szkolen rekrutowanymi
z innych/zewnetrznych podmiotéw], czy tez Zamawiajgcy wymaga organizacji szkolen ,zamknietych”,
w ktorych grupa szkoleniowa bedzie ograniczona wytgcznie do administratoréw/pracownikéw
Zamawiajgcego?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 45:

W ramach szkolen, o ktdrych mowa w pkt 1.2.9 w czesci V w zatgczniku nr 2 SIWZ Zamawiajacy oczekuje
rowniez szkolenia z zakresu bazy danych. Szkolenie moze sie odbywaé na zasadzie udziatu
w autoryzowanym szkoleniu ,otwartym”

Zapytanie nr 46 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1109. Architektura i technologia

System bazodanowy zapewni podigczenie wielu baz danych do jednej instancji serwera bazy danych
Zwracamy uwage, ze definicje terminéw ,baza danych” i ,instancja” réznig sie u poszczegdlnych
producentéw systemow zarzadzania bazg danych (np. Oracle i MS SQL). Prosimy o wyjasnienie, czy
przez baze danych Zamawiajgcy rozumie - zbidr danych zapisanych zgodnie z okreslonymi regutami
stanowigcy zbidr powigzanych ze sobg logicznie tabel bazodanowych, wiezéw bazodanowych,
indeksow, sktadowanych procedur, sekwencji (iteratoréw), widokéw (kwerend). Jezeli tak, to czy
Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli do jednej instancji serwera bazy danych (rozumianej
jako struktury pamieciowe i procesy systemu operacyjnego obstugujgce baze danych) mozna podtaczyc
wiele baz danych wedtug cytowanej wyzej definicji - w takim przypadku tak rozumiana baza danych
bedzie miata jednego wtasciciela obiektéw.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 46:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze terminu "instancja" uzyt w rozumieniu MS SQL. W przypadku zaoferowania
Systemu dziatajacego w oparciu o baze danych Oracle Zamawiajgcy uzna za spetnione wymaganie,
jesli bazy danych bedg funkcjonowaé w ramach tego samego SZBD (skrét od ,,system zarzgdzania baza
danych”).

Zapytanie nr 47 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1107. Architektura i technologia

System bazodanowy powinien posiada¢ wbudowane narzedzia do budowy hurtowni danych i kostek
OLAP oraz mechanizmy ETL
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Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zastgpienie powyziszego zapisu trescia:
,,System posiada wbudowane narzedzia do budowy hurtowni danych i dokonywania wszechstronnych
wielowymiarowych analiz danych (OLAP) pobieranych z operacyjnych baz danych lub czesci hurtowni
danych oraz mechanizmy ETL”? Przedmiotowa zmiana umozliwia zaoferowanie Zintegrowanego
Systemu Informatycznego (Systemu) ztozonego z systemu bazodanowego oraz z oprogramowania
aplikacyjnego wyposazonego w funkcjonalnos$ci umozliwiajgce prowadzenie wielowymiarowej analizy
danych (OLAP), budowe hurtowni danych oraz implementowanie mechanizmoéw ETL.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 47:

Zamawiajgcy wyraza zgode na powyiszg zmiane, jednakie zgodnie z wymaganiem nie oczekuje
dostarczenia mechanizméw OLAP i ETL w oprogramowaniu aplikacyjnym i tym samym dopuszcza
rozwigzanie oparte na systemie bazodanowym. Wskazana odpowiedz implikuje modyfikacje SIWZ
poprzez zmiane dotychczasowego brzmienia poz. 1107. Architektura i technologia w zatgczniku nr 2
SIWZ w sposdb uwzgledniajacy udzielong odpowiedz. Aktualne (uwzgledniajgce wskazana zmiane)
brzmienie poz. 1107. Architektura i technologia w zataczniku nr 2 SIWZ podane jest w sekcji Il. ust. 16
niniejszego dokumentu (vide ramka tam wskazana).

Zapytanie nr 48 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1. Wymaganie ogdlne i podstawowe zatozenia

System zapewni petnq integracje obiegu dokumentow (EOD) i czesci ERP rozumiang jako mozliwosc
tgczenia obiektow i obiegdw realizowanych w workflow z obiektami i obiegami realizowanymi
w systemie ERP , przekazywaniem dokumentow pomiedzy systemami, wspdlne stowniki np. pozycji
budzetowych, MPK, struktury organizacyjnej itp., mechanizmy budowania raportéw zawierajgcych
dane zaréwno z EOD jak i ERP oparty o narzedzie typu BI.

Pragniemy podkreslié, ze domeng systemu workflow (EOD) jest obstuga przeptywu
dokumentéw/informacji pomiedzy pracownikami wykonujgcymi pewien zalgorytmizowany zespét
czynnosci. Z kolei system ERP w pierwszej kolejnosci zapewnia rozliczanie prowadzonej dziatalnosci
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w szczegdlnosci z ustawg o rachunkowosci, a zatem oba systemy
- ERP i workflow - majg inne przeznaczenie i odmienng filozofie dziatania. Przyktadowo, z punku
widzenia systemu workflow istotna jest informacja na jakim etapie jest aktualnie procesowana faktura
zakupu, kto jg przetrzymuje, do kogo powinna nastepnie by¢ przestana — natomiast z punktu widzenia
systemu ERP, te informacje sg drugorzedne, bo liczy sie ,,status ksiegowy” tej faktury [niezaksiegowana
/ zaksiegowana]. Trzeba réwniez podkresli¢, ze korygowanie btednego przeptywu dokumentu
w workflow nie wigze sie istotnymi konsekwencjami [np. faktura zostata przekazana do Dziatu A,
nastepnie do Dziatu B (omytkowo), wiec ponownie przestano jg do Dziatu A, ktéry poprawnie przestat
jg do Dziatu C]. Zupetnie inaczej sprawa wyglagda w przypadku dokonywania zmian dotyczgcych faktury
w systemie ERP. Dokument, ktéremu zmieniono status z ,w weryfikacji” na ,zaksiegowany”, moze
podlegac juz tylko stornowaniu. Prosimy zatem o potwierdzenie, ze jesli oferta Wykonawcy obejmie
system ERP oraz system Elektronicznego Obiegu Dokumentdw, i przedmiotowe rozwigzania (o réznej
technologii, innym interfejsie, innym mechanizmie administracji i zarzgdzania uzytkownikami) bedg ze
sobg zintegrowane w zakresie niezbednym do zrealizowania wymagan SIWZ, Zamawiajgcy uznane
wymaganie za spetnione?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 48:

Zamawiajgcy potwierdza, ze jesli oferta Wykonawcy obejmie system ERP oraz system Elektronicznego
Obiegu Dokumentéw, i przedmiotowe rozwigzania (o réznej technologii, innym interfejsie, innym
mechanizmie administracji i zarzadzania uzytkownikami) beda ze sobg zintegrowane w zakresie
niezbednym do zrealizowania wymagan SIWZ, to uzna wymaganie za spetnione.
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Zapytanie nr 49 [dotyczy § 2 ust. 1 pkt 17) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

17) Infrastruktura - infrastruktura techniczna (informatyczna) Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
infrastruktura sprzetowa, teleinformatyczna i oprogramowanie komputerowe, niezbedna do realizacji
Wdrozenia i poprawnego funkcjonowania Systemu, w szczegdlnosci zachowania gwarantowanych
parametrow wydajnosciowych Systemu;

Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy zapewni infrastrukture sprzetowa na potrzeby realizacji
projektu?, a jesli tak, to prosimy o szczegétowe wyspecyfikowanie parametréw przedmiotowej
infrastruktury sprzetowej:

a) liczba serwerdéw,

b) liczba procesordow i rdzeni (wraz z nazwg procesora),

c) ilos¢ pamieci RAM,

d) wielko$¢ przestrzeni dyskowej w rozbiciu na typy dyskéw np. HDD, SSD,

e) informacje o posiadanej macierzy wraz okresleniem udostepnionej przestrzeni i podziatem na typy
dyskéw (np. HDD, SSD).

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 49:

Zamawiajgcy zapewni infrastrukture sprzetowa. Zamawiajgcy dysponuje farmg 14 serweréw
z ktérych kazdy jest wyposazony w 2 procesory 12 rdzeniowe z HT (Intel Xeon Silver 4116), pamiec
RAM 256 GB, Serwery korzystajg z macierzy NetApp FAS 2650 wyposazonej w 24 dyski SSD
o pojemnosci 894GB kazdy oraz 24 dyski NL SAS o pojemnosci 3,63, TB kazdy i 62 dyski
SAS o pojemnosci 1,09 TB kazdy

Zapytanie nr 50 [dotyczy § 2 ust. 1 pkt 17) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

17) Infrastruktura - infrastruktura techniczna (informatyczna) Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
infrastruktura sprzetowa, teleinformatyczna i oprogramowanie komputerowe, niezbedna do realizacji
Wdrozenia i poprawnego funkcjonowania Systemu, w szczegdlnosci zachowania gwarantowanych
parametréw wydajnosciowych Systemu;

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni serwerowe systemy operacyjne, a jesli tak,
to prosimy o szczegdétowe wyspecyfikowanie:

a) nazwa systemu operacyjnego,

b) posiadane licencje.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 50:

Zamawiajgcy zapewni serwerowe systemy operacyjne. Dysponuje licencjami Windows Server 2016
Data Center oraz licencjami CAL dla wszystkich pracownikéw. Istnieje réwniez mozliwos$¢ instalacji
systemow Linux CentOS.

Zapytanie nr 51 [dotyczy § 2 ust. 1 pkt 17) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

17) Infrastruktura - infrastruktura techniczna (informatyczna) Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
infrastruktura sprzetowa, teleinformatyczna i oprogramowanie komputerowe, niezbedna do realizacji
Wdrozenia i poprawnego funkcjonowania Systemu, w szczegdlnosci zachowania gwarantowanych
parametréw wydajnosciowych Systemu;

Prosimy o informacje czy udostepnione (Pytanie nr 13) zasoby s3 to zasoby fizyczne (np. cate 2 serwery)
czy zasoby wirtualne?, a jezeli wirtualne, to prosimy o:

a) informacje o wielkosci catego klastra (ilos¢ serwerdw, ilosc i typ procesorow, ilos¢ rdzeni)?

b) informacje czy Wykonawca moze wylaczy¢ jeden serwer (np. bazodanowy) z klastra
Zamawiajgcego?
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 51:

Zamawiajgcy w odpowiedzi na pytanie nr 49 zawart informacje o zasobach fizycznych sktadajacych sie
na $srodowisko wirtualne. Na potrzeby klastra bazy danych moze wydzieli¢ 2 serwery fizyczne (spoza
Srodowiska o parametrach podobnych).

Zapytanie nr 52 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1058. Uprawnienia

System posiada rozbudowany system uprawnien i dostepu do poszczegdlnych modutéw i funkcji
pozwalajgcy na kontrole dostepu do realizacji odczytu danych, funkcji/transakcji, raportow, modutéw
itp.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza odmienne modele administracji i zarzadzania
uzytkownikami (w tym uprawnieniami) w poszczegdlnych podsystemach (ERP i EOD) sktadajacych sie
na zintegrowany System.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 52:

Zamawiajgcy dopuszcza odmienne modele administracji i zarzadzania uzytkownikami (w tym
uprawnieniami) w poszczegélnych podsystemach (ERP i EOD) sktadajgcych sie na zintegrowany
System.

Zapytanie nr 53 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1069. System

System posiada przyjazny interfejs uzytkownika zawierajgcy: pomoc kontekstowq, logiczny
i powtarzalny uktad ikon, wbudowany kalendarz w polach typu data, walidacje wypetnianych pdl,
skroty klawiszowe, funkcjonalnos¢ filtrowania i sortowania danych w kazdym oknie w systemie. System
musi posiadac interfejs graficzny dla wszystkich obszaréw/modutéw. Prosimy o potwierdzenie,
ze Zamawiajacy dopuszcza odmienne interfejsy (inne formatki, inny uktad menu, inne ikony, itp.)
w poszczegdlnych podsystemach (ERP i EOD) sktadajgcych sie na zintegrowany System.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 53:
Zamawiajgcy dopuszcza odmienne interfejsy (inne formatki, inny uktad menu, inne ikony, itp.)
w poszczegdlnych podsystemach (ERP i EOD) sktadajacych sie na zintegrowany System.

Zapytanie nr 54 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1078. System

System musi posiadac¢ warstwe pozwalajgcq na wprowadzanie modyfikacji przez Zamawiajgcego
do sposobu dziatania systemu, nie wpfywajgcqg na wersje standardowe dostarczane w ramach
Powdrozeniowych Ustug Utrzymania Sytemu/maintenance np. obstuga skryptéw VBS/Python.
Prosimy o szczegdtowe wyjasnienie o jakich modyfikacjach jest mowa w wymaganiu? Wykonawca
dopuszcza  modyfikacje np. algorytméw  automatéw  dekretujgcych/ksiegowych, ale
ponadstandardowa modyfikacja kodéw zrddtowych systemu uniemozliwi Wykonawcy Swiadczenie
ustug gwarancyjnych w zakresie elementéw objetych modyfikacja Zamawiajgcego i poprawng
aktualizacje systemu.

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 54:
Zamawiajgcemu nie chodzi o modyfikacje kodéw Zrédtowych a jedynie o zmiany takie jak np. algorytmy
automatow dekretujgcych.
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Zapytanie nr 55 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1098. Architektura i technologia

System nie mozZe zawierac elementow technologii, dla ktorych nie jest zapewnione wsparcie (pomoc
techniczna, aktualizacje, wsparcie producentow przeglgdarek) producenta i dla ktorych wiadomo, co
najmniej na 3 miesigce przed Odbiorem Koricowym, ze nie bedq wspierane. System (tak obszary ERP i
EOD) muszq by¢ wspierane przez ich producentéw z catym okresie wykonywania Powdrozeniowych
Ustug Utrzymania Systemu (dalsze postanowienia we wskazanym zakresie podaje Umowa).

Prosimy o usuniecie wymagania. W naszej ocenie nie znajduje ono uzasadnienia w kontekscie
wdrazanego systemu. Wykonawca odpowiada za wdrozenie systemu i zapewnienie wsparcia w catym
okresie wykonywania Powdrozeniowych Ustug Utrzymania Systemu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 55:
Zamawiajgcy pozostawia wymaganie bez zmian. Powodem wskazanego w zapytaniu wymagania
z poz. 1098 zatgcznika nr 2 SIWZ sg wzgledy bezpieczenstwa

Zapytanie nr 56 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Podrozdziat 4.3. Wymagania w zakresie podpisu elektronicznego. Prosimy o wyjasnienie,
czy przedmiotem zamoéwienia jest dostawa podpisu elektronicznego kwalifikowanego? A jesli tak,
to prosba o szczegétowe wyspecyfikowanie zakresu zaméwienia w tym zakresie (m.in. prosimy
o podanie liczby podpisow jakie ma dostarczy¢ Wykonawca).

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 56:
Zamawiajgcy nie oczekuje dostawy kwalifikowanego podpisu elektronicznego

Zapytanie nr 57 [dotyczy dziatu IV ust. 4 pkt 4) SIWZ]:

4) Wspierania Administratoréw Systemu w biezgcej eksploatacji Systemu poprzez udzielanie im
wyjasnien i prowadzenie konsultacji (ustuga helpdesk) w wymiarze minimum 40 Godzin Roboczych
miesiecznie.

Prosimy o potwierdzenie, ze w w/w wymaganiu jest mowa o osobogodzinach.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 57:

W wymaganiu dziatu IV ust. 4 pkt 4) SIWZ [i jego przeniesienie w § 11 ust. 1 pkt 4) Wzoru Umowy]
chodzi o tgczng liczbe Godzin Roboczych, przez jakg Wykonawca [niezaleznie od liczby osdb,
ktorg do tego zaangaziuje, z zastrzezeniem § 11 ust. 26 pkt 1) Wzoru Umowy] zobowigzany
jest [w ramach dyzurdw ustalonych w terminarzu, o ktérym owa w § 11 ust. 26 pkt 2) Wzoru Umowy]
do swiadczenia wskazanej tam ustugi helpdesk w kazdym miesigcu, ewidencjonowanych na Portalu
Serwisowym, stosownie do postanowien ust. § 11 ust. 25 Wzoru Umowy. Definicje ,Godzin
Roboczych” oraz ,Portalu Serwisowego” podana jest w § 2 ust. 1 Wzoru Umowy.

Podajgc powyzsze Zamawiajgcy wskazuje jednoczesnie, iz podana w dziale IV ust. 4 pkt 4) SIWZ liczba
40 Godzin Roboczych na ww. helpdesk (realizowanej z uwzglednieniem postanowien § 11 ust. 25 —29
Wzoru Umowy) jest liczba minimalng. Wykonawca ma mozliwos¢ zaoferowania w tym zakresie
wiekszej liczby Godzin Roboczych, podlegajagc wdéwczas ocenie w jednym z kryteriéw oceny ofert
W niniejszym postepowaniu, tj. w kryterium pn. ,Zakres dostepnosci ustugi helpdesk” (zob. dziat XIV
ust. 12 — 15 SIWZ). Stosownie do dziatu XIV ust. 15 SIWZ przyznanie ofercie punktéw w ramach
kryterium ,Zakres dostepowy ustugi helpdesk”, jest jednoznaczne ze zgoda Wykonawcy
na Wprowadzenie do Umowy, w miejscu wykropkowanym w § 11 ust. 1 pkt 4) Wzoru Umowy, wymiaru
czasowego ustugi helpdesk z oferty (liczby Godzin Roboczych, za ktdre oferta uzyskata punkty w ramach
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ww. kryterium. Przyznanie ofercie punktéw w ramach kryterium ,,Zakres dostepnosci ustugi helpdesk”,
jest rowniez jednoznaczne ze zgodg Wykonawcy na Wprowadzenie do Umowy tresci objetej
,kwadratowym” nawiasem w § 11 ust. 1 pkt 4) Wzoru Umowy (rozszerzajgcym katalog osdb
Zamawiajgcego uprawnionych do korzystania z ustugi helpdesk o Uzytkownikdw innych
niz Administratorzy Systemu).

Zapytanie nr 58 [dotyczy § 8 ust. 10 Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]:

Wykonawca — dziatajgc w szczegdlnosci poprzez Kierownika Projektu Ze Strony Wykonawcy -
zobowigzany bedzie do udzielania: (...)

2) Audytorowi Wdrozenia, o ktéorym mowa w ust. 8 i 9 powyzej (w przypadku jego powotania),
posiadajgcemu pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajgcego — pisemnych informacji, danych
i wyjasnien w zgdanym przez niego zakresie, w tym réwniez udostepni¢ i zaprezentowaé System,
jego elementy (czesci) lub poszczegdlne Produkty, jak réwniez zapewni¢ mozliwosé ich kontroli
(w szczegdlnosci kontroli Dokumentac;ji) oraz podjgé¢ z Audytorem Wdrozenia wspotprace w innym,
niezbednym zakresie dotyczgcym Wdrozenia lub odbioréow, o ktérych mowa w § 9 Umowy.

Prosimy o potwierdzeniem ze praca audytora, a w szczegdlnosci audyty wymagajgce udziatu
Wykonawcy, bedg prowadzone w cyklu nie utrudniajgcym realizacje wdrozenia przez Wykonawce.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 58:

Zamawiajgcy dotfozy staran, aby audyty wymagajgce udziatu Wykonawcy nie utrudniaty realizacji
Wdrozenia — jednak argument utrudnienia w realizacji Wdrozenia nie bedzie mégt by¢é powodem
rezygnacji z audytu.

Zapytanie nr 59 [dotyczy § 13 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

§ 13 [Okres wykonywania Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu]

Powdrozeniowe Ustugi Utrzymania i Rozwoju Systemu Wykonawca zobowiqzany jest swiadczy¢ przez
okres 120 (stownie: sto dwadziescia) miesiecy liczgc od dnia ukoriczenia WdrozZenia (tj. dnia dokonania
Odbioru Koricowego poprzez podpisanie przez Strony Protokotu Odbioru Koricowego).

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy oczekuje zapewnienia w w/w okresie wsparcia Wykonawcy,
czy rowniez wsparcia producentow elementéw sktadajgcych sie na wdrozenie (np. producenta bazy
danych)?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 59:
Zamawiajgcy oczekuje zapewnienia w okresie wskazanym w § 13 Wzoru Umowy wsparcia Wykonawcy
oraz wsparcia producentow elementdéw sktadajgcych sie na wdrozenie (np. producenta bazy danych).

Zapytanie nr 60 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Kopie i procedury awaryjne

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, gdzie za kopie zapasowe
odpowiedzialne bedzie standardowe oprogramowanie backup (do tworzenia kopii zapasowych) np.
VEEAM, Veritas, itp., ktore nie jest zintegrowane na poziomie aplikacyjnym z Systemem ERP i EOD
(posiada osobng konsole zarzadzania).

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 60:

Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, gdzie za kopie zapasowe odpowiedzialne bedzie standardowe
oprogramowanie backup (do tworzenia kopii zapasowych), ktére nie jest zintegrowane na poziomie
aplikacyjnym pod warunkiem, ze rozwigzanie takie zapewni spéjny backup konfiguracji oraz danych
Systemu zapewniajagcy mozliwosé¢ odtworzenia dziatajgcego Systemu na dany dzied (przynajmniej

43



* %

Eﬂ?g u:;sekie Rzeczpospolita Unia Europejska <
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

miesigc wstecz). OdpowiedZ powyzisza stanowi jedng z wytycznych interpretacyjnych Umowy
0 zamowienie (tj. w tym przypadku jej zatgcznika nr 1 - w czesci dotyczgcych wskazanych w zatgczniku
nr 2 SIWZ pozycji od 1085 do 1094 w tabeli Podrozdziatu 4.1. (Wymagania o charakterze technicznym
i formalnym) Czesci IV zatacznika nr 2 SIWZ (W Umowie o zamdwienie bedzie to zatgcznik nr 1 Umowy)
dokonywang na podstawie § 22 ust. 1 Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 61 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Elektroniczny Obieg Dokumentow

W zakresie Elektronicznego Obiegu Dokumentow i obstugi wnioskdw prosimy o informacje na temat
jednoczesnej liczby uzytkownikéw, ktdrzy beda korzystac z tych komponentow.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 61:

Elektroniczny Obieg Dokumentéw bedzie wykorzystywany przez wszystkich pracownikéw. Aby unikngé
sytuacji braku licencji Wykonawca powinien zatozy¢, ze wszyscy jednoczesnie mogg korzystac
z Systemu.

Zapytanie nr 62 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

4.1.6. Zapewni Wykonawcy Zdalny Dostep do Systemu i infrastruktury techniczno-informatycznej
Zamawiajgcego w celu umozliwienia Wykonawcy wykonania prac WdrozZenia. Postanowienie nie
narusza § 3 ust. 11 oraz § 6 ust. 6 Umowy w zakresie wskazanych tam warunkéw wykonania prac
Wdrozenia zdalnie;

Prosimy o potwierdzenie, ze rowniez ustugi w ramach serwisowania systemu ($wiadczenia ustug
utrzymania i rozwoju) bedg mogty by¢ realizowane zdalnie.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 62:

Majgc na uwadze § 3 ust. 11 Wzoru Umowy Zamawiajacy potwierdza, ze ustugi w ramach
»Serwisowania systemu” (Swiadczenia ustug utrzymania i rozwoju jak wskazano w zapytaniu, a wedtug
nomenklatury Wzoru Umowy — Powdrozeniowe Ustugi Utrzymania i Rozwoju Systemu) beda mogty
by¢ realizowane zdalnie, jezeli nie sprzeciwia sie temu cel lub charakter wymaganej do wykonania
po Stronie Wykonawcy czynnosci (pracy). Tym samym, na etapie Powdrozeniowych Ustug Utrzymania
i Rozwoju Systemu zasadg jest mozliwos¢ (i zwigzku z tym zgoda Zamawiajgcego) na wykonywanie
czynnosci  (pracy) zdalnie i jedynie incydentalne (wyjatkowe) przypadki wynikajgce
z celu lub charakteru wymaganej do wykonania czynnosci (pracy) bedg mogty te zasade wytgczyc.
Zamawiajgcy jednak jest rdwniez zainteresowany jak najszerszym zakresem mozliwosci realizacji Ustug
Utrzymania i Rozwoju Systemu w sposéb zdalny (Zdalny Dostep).

Podajgc powyzisze Zamawiajgcy przypomina jednoczesnie, iz mozliwos¢ realizacji Powdrozeniowych
Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu zdalnie (poprzez Zdalny Dostep) nie moze w zadnym przypadku
narusza¢ postanowien Umowy o zamowienie oraz jej Zatgcznikow naktadajgcych na Wykonawce
okreslone obowigzki i ograniczenia w zakresie realizacji niektorych swiadczen Umownych w zakresie
ochrony i przetwarzania Danych Osobowych. Tym samym, realizacja Powdrozeniowych Ustug
Utrzymania Systemu lub Powdrozeniowych Ustug Rozwoju Systemu w sposdb zdalny moze nastgpié
w szczegdlnosci przy uzyciu technologii lub innych $rodkéw zapewnianiajgcych ochrone Danych
Osobowych (lub ich przetwarzanie) w sposéb odpowiadajgcy Umowie i Porozumieniu o powiedzeniu
przetwarzania Danych Osobowych, zawartym w oparciu o wzér, o ktdrym mowa w zatgczniku
nr 1A SIWZ
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Zapytanie nr 63 [dotyczy § 13 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

Powdrozeniowe Usfugi Utrzymania i Rozwoju Systemu Wykonawca zobowiqzany jest swiadczy¢ przez
okres 120 (stownie: sto dwadziescia) miesiecy liczqgc od dnia ukoriczenia Wdrozenia (tj. dnia dokonania
Odbioru Koncowego poprzez podpisanie przez Strony Protokotu Odbioru Koricowego).

Prosimy o wyjasnienie jakie warunki SLA (czas reakcji, czas naprawy) bedg obowigzywac¢ w Okresie
wykonywania Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu?

Odpowiedz Zamawiajgcego na zapytanie nr 63:
Zamawiajgcy wskazuje, ze warunki SLA zostaty ujete we Wzorze Umowy (§ 11 12)

Zapytanie nr 64 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1101. Architektura i technologia

System musi zapewnia¢ wysokq dostepnosc i rownowazenie ruchu sieciowego, poprzez zapewnienie
redundancji na poziomie maszyn wirtualnych hostujgcych System

Prosimy o wyjasnienie czy zastosowanie w zakresie bazy danych klastrowania i wysokiej dostepnosci
(np. w przypadku DB Oracle mechanizméw RAC - Real Application Clusters) w ocenie Zamawiajgcego
spetni w/w wymaganie?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 64:

Zamawiajgcy potwierdza, ze zastosowanie w zakresie bazy danych klastrowania i wysokiej dostepnosci
(np. w przypadku DB Oracle mechanizméw RAC - Real Application Clusters lub w przypadku MS SQL
Server - Basic Always On) w ocenie Zamawiajacego spetni ww. (wskazane w zapytaniu) wymaganie
z zatacznika nr 2 SIWZ.

Zapytanie nr 65 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1044. Zarzgdzanie i rozwdj Z51

System umozliwia rozwdj aplikacji, zmian w funkcjonalnosci i tworzenia nowej w narzedziach
wewnetrznych systemu lub przy pomocy narzedzi zewnetrznych dostarczonych z systemem

Prosimy o wyjasnienie:

a) czy Zamawiajacy zamierza samodzielnie modyfikowaé/rozwija¢ System?

b) czy Zamawiajgcy oczekuje dostawy licencji na narzedzia developerskie? (dla ilu uzytkownikow?,
do jakich produktéw sktadajgcych sie na zamdwienie: ERP, EOD, BI?)

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 65:

Zamawiajgcy nie bedzie samodzielnie rozwijat Systemu, jednak chciatby mie¢ mozliwo$¢ modyfikacji
niektérych algorytmoéow funkcjonowania Systemu w odniesieniu do ERP, definiowania nowych
procesow i przeptywéw w odniesieniu do EOD oraz tworzenia raportébw w module BI.
Wskazane wymaganie powinno by¢ dostepne w ramach liczby licencji podlegajgcych ustaleniu
na podstawie postanowien § 10 Wzoru Umowy oraz danych podanych zatgczniku nr 2 SIWZ [Cze$¢ IV
Podrozdziatu 4.2 (poz. 1181 wskazanej tam tabeli) — w brzmieniu wynikajgcym z odpowiedzi
na zapytanie nr 151 oraz modyfikacji, o ktérej mowa w sekgcji Il. ust. 29 niniejszego dokumentu].

Zapytanie nr 66 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1066. System

System musi zapewni¢ jednokrotne logowanie, wystarczajgce do autoryzacji we wszystkich modutach
Systemow
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Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy ma na mysli autentykacje (uwierzytelnienie),
czyli potwierdzenie zadeklarowanej tozsamosci, natomiast autoryzacja (potwierdzenie, czy dany
podmiot jest uprawniony do korzystania z zgdanego zasobu/modutu/funkcjonalnosci) bedzie
realizowana w poszczegdlnych aplikacjach (ERP, EOD, BI).

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 66:

Zamawiajgcy potwierdza, ze ma na mysli autentykacje (uwierzytelnienie), czyli potwierdzenie
zadeklarowanej tozsamosci, natomiast autoryzacja (potwierdzenie, czy dany podmiot jest uprawniony
do korzystania z zgdanego zasobu/modutu/funkcjonalnosci) bedzie realizowana w poszczegdlnych
aplikacjach (ERP, EOD, BI).

Zapytanie nr 67 [dotyczy § 3 ust. 8 Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]:

§ 3 [Realizacja Umowy — postanowienia wspdlne]

8. W zakresie, w jakim Umowa nie stanowi inaczej, termin dostarczenia przez Zamawiajgcego
informacji oraz danych, a takze wykonania innych czynnosci niezbednych do wykonania obowigzkdéw
Umownych po stronie Wykonawcy nie moze by¢ krdtszy niz 7 Dni Roboczych od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego wniosku o takie dostarczenie/wykonanie. W przypadku wystgpienia trudnosci
po stronie Zamawiajgcego w przygotowaniu informacji, danych lub wykonania czynnosci, Strony
uzgodnig inny termin przekazania przez Zamawiajgcego informacji, danych lub wykonania czynnosci.
Pytanie:

Wykonawca wnosi na skrécenie minimalnego okresu na dostarczenie przez Zamawiajgcego informacji
oraz danych. Biorgc pod uwage krétki czas realizacji umowy prosimy o zmiane zapisu na ,,nie moze by¢
krétszy niz 4 Dni Robocze”

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 67:

Zamawiajgcy nie przyjmuje propozycji skrocenia terminu wskazanego w zapytaniu. W ocenie
Zamawiajgcego réznica pomiedzy terminem wskazanym w § 3 ust. 8 Wzoru Umowy a propozycj3
zawarta w zapytaniu nie ma istotnego znaczenia dla dotrzymania terminu ukonczenia Wdrozenia.
Zamawiajgcy deklaruje jednoczesnie, iz dotozy staran, aby wykonanie lezacych po jego stronie
Swiadczen, o ktorych mowa w § 3 ust. 8 Wzoru Umowy nastgpito przed terminem tam wskazanym.

Zapytanie nr 68 [dotyczy § 3 ust. 9 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:

§ 3 [Realizacja Umowy — postanowienia wspdlne]

9. .... Wykonawca zobowigzany jest do wezwania Zamawiajgcego na pismie pod rygorem niewaznosci
do wykonania takiego zobowigzania, okreslajgc zakres dziatan, ktdrych oczekuje od Zamawiajacego,
i ktdre sg mu niezbedne do wykonywania Umowy i wyznaczenia Zamawiajagcemu odpowiedniego
terminu umozliwiajgcego wykonania takich dziatan, nie krotszego jednak niz 10 Dni Roboczych.
Pytanie:

Ze wzgledu na kroétki czas realizacji umowy Wykonawca wnosi o skrdcenie wskazanego w zapisie
terminu z 10 dni roboczych na 5 dni roboczych.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 68:

Z motywow podanych w odpowiedzi na zapytanie nr 67 Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane
terminu, o ktérym mowa w zapytaniu nr 68. Jednoczesnie, tak jak w odpowiedzi na zapytanie
nr 67 podaje, iz dotozy staran, aby jego reakcja (odpowiedZ) na wezwanie, o ktérym mowa
w § 3 ust. 9 Wzoru Umowy przed terminem tam wskazanym.

Zapytanie nr 69 [dotyczy § 3 ust. 16 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]:
§ 3 [Realizacja Umowy — postanowienia wspdlne]
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16. W wypadku, gdy Zamawiajgcy powezmie watpliwos¢ co do nalezytego wykonywania Umowy
po Stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy moze wezwaé Wykonawce do udzielenia wyjasnien lub
do usuniecia uchybien, wyznaczajac do tego stosowny termin (tzw. Nota Ostrzegawcza). Nieusuniecie
uchybien wskazanych w Nocie Ostrzegawczej moze zostaé uznane przez Zamawiajgcego
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie czy wykonywanie Umowy. Postanowienia niniejszego
paragrafu nie uchybiajg innym uprawnieniom przystugujgcym Zamawiajgcemu na mocy Umowy
w szczegdlnosci prawu do naliczenia kar umownych

Pytanie:

Wykonawca wnosi o okreslenie minimalnego okresu wskazanego w Nocie Ostrzegawczej poprzez
zmiane zapisu na nastepujacy: ,,..wyznaczajgc do tego stosowny termin, ktéry jednak nie moze by¢
krétszy niz 5 Dni Roboczych (tzw. Nota Ostrzegawcza)...”

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 69:

Zamawiajgcy zgadza sie na proponowane zastrzezenie wskazane w zapytaniu, z tym Zze zamiast
wskazanych w zapytaniu 5 Dni Roboczych bedg to 3 Dni Robocze. Majgc na wzgledzie wskazang
odpowiedz Zamawiajgcy dokonat modyfikacji (uzupetnienia) w § 3 ust. 16 Wzoru Umowy poprzez
dodane (po wskazanych tam stowach ,, wyznaczajgc do tego stosowny termin”) zastrzezenia, ze termin
ten nie bedzie krétszy niz 3 Dni Robocze [vide sekcja Il ust. 17 niniejszego dokumentu — nowa
tres¢ § 3 ust. 16 Wzoru Umowy w ramce tam wskazanej].

Zapytanie nr 70 [dotyczy § 6 ust. 4 Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]:

§ 6 [Wdrozenie — Etapy, zakres prac, sposéb wykonania]

4. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest Swiadomy tego, ze realizacja Wdrozenia wymaga jego wspétpracy
z Wykonawca. Zakres i warunki takiej wspotpracy okresla Umowa (w szczegdlnosci postanowienia jej
§ 3 oraz postanowienia zatgcznika nr 1 Umowy), przy czym jezeli Strony w Umowie, w tym zatgczniku
nr 1 Umowy wyraznie nie przypisaty okreslonej czynnosci, pracy lub innego rodzaju zadania/obowigzku
jako czynnosci, pracy lub innego rodzaju zadania/obowigzku do wykonania przez Zamawiajgcego
lub osobe/ osoby ze strony Zamawiajgcego (w szczegdlnosci Personelu Zamawiajgcego), Strong
zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca. W szczegdélnosci Wykonawca
jest odpowiedzialny za koordynacje i nadzorowanie wszystkich prac i innych czynnosci zwigzanych
z wykonaniem Wdrozenia.

Pytanie:

Wykonawca wskazuje, iz przed wykonaniem analizy przedwdrozeniowej nie ma mozliwosci
precyzyjnego okreslenia listy czynnosci, pracy lub innego zadania/obowigzku do wykonania przez
Zamawiajgcego. Umowa wraz z zafgcznikiem 1 wskazuje jedynie gtéwne zobowigzania i prace
pozostajgce po stronie Zamawiajgcego jednakze nie zawiera petnej ich listy.

W zwigzku z powyzszym wnosimy o rozszerzenie zapisu o dokument Koncepcji wdrozenia bedgcy
wynikiem analizy przedwdrozeniowej. Proponowany nowy zapis ,przy czym jezeli Strony w Umowie,
w tym zatgczniku nr 1 Umowy oraz dokumencie Koncepcji Wdrozenia wyraznie nie przypisaty...”

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 70:

Zamawiajgcy zgadza sie na propozycje wskazang w zapytaniu, z tym jednak zastrzezeniem,
ze jezeli dana czynnos$¢, praca lub innego rodzaju zadanie/obowigzek do wykonania zostata
w Umowie lub zatgczniku nr 1 Umowy wprost wskazana jako czynnos$é¢, praca lub innego rodzaju
zadanie/obowigzek do wykonania przez dang Strone (Zamawiajgcego albo Wykonawce) przerzucenie
tego obowigzku na drugg ze Stron jest mozliwe w trybie zmiany (aneksowania) Umowy o zamdwienie.
Koncepcja Wdrozenia jest uszczegdtowieniem Wdrozenia opisanego w Umowie (Wzorze Umowy)
i jej zatgczniku nr 1 (zatacznik nr 2 SIWZ), a tym samym uszczegdtawia (doprecyzowuje) role i obowigzki
Stron tam wskazane a nie je zmienia. Majac na wzgledzie wskazang odpowiedZz Zamawiajgcy dokonat
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modyfikacji (uzupetnienia) w § 6 ust. 4 Wzoru Umowy poprzez dodane (po wskazanych tam stowach
»W tym zatgczniku nr 1 Umowy”) zwrotu ,,oraz dokumencie Koncepcji Wdrozenia” przez wskazanym
tam zwrotem ,wyraznie nie przypisaty” oraz dodatkowego zdania w brzmieniu: ,Jezeli jednak dana
czynnosé, praca lub innego rodzaju zadanie/obowigzek do wykonania zostat w Umowie
lub zatgczniku nr 1 Umowy wprost wskazany jako obowigzek do wykonania przez dang Strone
(Zamawiajgcego albo Wykonawce) przerzucenie tego obowigzku na drugq ze Stron jest moiliwe
jedynie w trybie zmiany (aneksowania) Umowy”. Nowa posta¢ § 6 ust. 4 Wzoru Umowy,
uwzgledniajgca powyzsze uzupetnienia, podana jest w sekcji Il ust. 18 niniejszego dokumentu
(vide tres¢ w ramce tam wskazanej).

Zapytanie nr 71 [dotyczy dziatu IV ust 4 SIWZ]:

4. 7 zastrzezeniem dodatkowych postanowien ust. 6 ponizej, w ramach tej czesci niniejszego
zamodwienia, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2) powyzej (w zakresie, w jakim stanowig one Powdrozeniowe
Ustugi Utrzymania Systemu) wykonywane bedga nastepujace, lezgce po stronie Wykonawcy, prace:

1) Usuwanie zgtoszonych przez Zamawiajgcego Wad Systemu;

2) Aktualizacji (dostosowywania) Systemu do zmian w przepisach powszechnie obowigzujgcych
zwigzanych z jego nalezytym funkcjonowaniem, w tym dostosowanie wzordw generowanych
z Systemu dokumentéw (np. deklaracji podatkowych);

3) Prowadzenia dziatan prewencyjnych majacych na celu wydtuzenie czasu pracy Systemu bez Awarii
i Btedow oraz z mozliwie matg liczbg Usterek, w szczegdlnosci poprzez state monitorowanie
funkcjonowania Systemu (okresowe przeglady i audyty Systemu), dostarczania Zamawiajgcemu
na biezgco i niezwtocznie poprawek opracowanych przez producentéw Oprogramowania oraz
wydawanie rekomendacji dotyczacych potrzeby przeprowadzenia zmian lub modernizacji w Systemie;
4) Wspierania Administratorow Systemu w biezgcej eksploatacji Systemu poprzez udzielanie
im wyjasnien i prowadzenie konsultacji (ustuga helpdesk) w wymiarze minimum 40 Godzin Roboczych
miesiecznie.

Pytania:

1. Czy zamawiajacy wyraza zgode na zdalne swiadczenie powdrozeniowych ustug utrzymania i rozwoju
systemu? W sytuacjach awaryjnych, gdzie nie ma mozliwosci realizacji zdalnie prace wykonywane
sq w siedzibie klienta.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze wymdg usuwania wad systemu dotyczy przypadkéw, w ktérych
przyczyna Wady lezy po stronie Wykonawcy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 71:

W przypadku wskazanego w zapytaniu pytania 1 (o mozliwos$¢ swiadczenia Powdrozeniowych Ustug
Utrzymania i Rozwoju Systemu w sposéb zdalny) odpowied? (potwierdzajgca) zostata udzielona
w odpowiedzi na zapytanie nr 62.

Jezeli chodzi o pytanie 2 z zapytania — odpowiedZ na nie zawiera sie postanowieniach § 11 Wzoru
Umowy (i tym samym Umowy o zamowienie). Zgodnie z § 11 ust. 8 Wzoru Umowy po stronie
Wykonawcy nalezy usuwanie wszystkich Wad Systemu. W tym miejscu Zamawiajgcy wskazuje rowniez,
iz do ewentualnych Wad Systemu, ktérych przyczyna nie lezy po stronie Wykonawcy (np. Wady
Oprogramowania Osdb Trzecich) zastosowanie majg postanowienia § 11 ust. 9 — 11 Wzoru Umowy,
w tym poprzez wykonanie Obejscia, o ktdrym tam mowa (na warunkach tam wskazanych).

Zapytanie nr 72 [dotyczy § 2 ust. 1 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ) — definicje Awarii, Btedu,
Czasu Naprawy, Czasu Reakcji, Usterki]:

4) Awaria — kategoria Wady Systemu stanowigca zatrzymanie lub powazne zaktécenie pracy Systemu,
w szczegolnosci polegajgce na niemoznosci realizacji jednej z jego funkcji, przy czym nie istnieje
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Obejécie lub jego zastosowanie wymaga naktaddw nieuzasadnionych z ekonomicznego punktu
widzenia. Za Awarie uwazane jest rowniez jednoczesne wystgpienie szeregu Wad Systemu bedgcych
Btedami lub Usterkami, w przypadku, gdy mozna wykazaé, ze wystepujgce jednocze$nie Wady Systemu
majg ten sam skutek, co opisane powyzej Awarie. Awariami mogg by¢ na przyktad czeste,
nieprzewidywalne lub nieuniknione zatrzymania lub zaktdcenia pracy Systemu powazne uszkodzenia
bazy danych, zasobu danych, badZ tez nieuzasadniona koniecznos¢ dodatkowego recznego
przetwarzania danych, przerwy w dziataniu catego Systemu;

5) Btad — kategoria Wady Systemu stanowigca zaktdcenie pracy Systemu, w szczegdlnosci polegajace
na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji jednej z funkcji Systemu, przy czym istnieje
Obejscie danego Btedu. Wystgpienie Btedu wigze sie z koniecznoscig znacznych dodatkowych
naktadéw pracy, w pordwnaniu z Systemem wolnym od wad, nie uniemozliwiajgc jednak
funkcjonowania catego Systemu (lub jego poszczegdlnych, wyraznie okresSlonych w Dokumentacji
elementow) w sposdb opisany dla Awarii. Btedami mogg by¢ na przyktad nieprawidtowe wyniki
generowane przez aplikacje, pola danych, ktérych poprawnosci nie da sie potwierdzié, lub ktére sg
wykorzystywane niezgodnie z przeznaczeniem, jak rodwniez btedy w sprawozdaniach lub danych
przedstawianych w Systemie on-line;

6) Czas Naprawy - czas pomiedzy dokonaniem przez Zamawiajgcego zgtoszenia Wady Systemu a jej
usunieciem przez Wykonawce stosownie do § 11 ust. 8 Umowy;

7) Czas Reakcji - czas pomiedzy dokonaniem przez Zamawiajgcego zgtoszenia Wady Systemu
a przystgpieniem przez Wykonawce do dziatart zmierzajacych do jej usuniecia;

8) Usterka — kategoria Wady Systemu stanowigca zaktdcenie pracy Systemu mogace mieé wptyw
na jego funkcjonalnos¢, natomiast nieograniczajgce zdolnosci operacyjnych Systemu w obrebie obstugi
i wspomagania proceséw, ktérym System ma stuiy¢. Usterki oznaczajg wszelkie odchylenia
od wymagan okreslonych dla Systemu Umowg, Koncepcjg Wdrozenia lub Dokumentacjg, ktére nie
majg istotnego wptywu na zastosowanie, funkcjonowanie lub utrzymanie i dalszy rozwdj Systemu,
niebedgce przy tym Awariami, ani Btedami. Usterkami mogg by¢ na przyktad btedy w prezentacji
graficznej, btedy ortograficzne, semantyczne i sktadniowe, badz tez drobne niedoktadnosci w ramach
Systemu, ktére nie rodzg koniecznosci znacznych dodatkowych naktadéw pracy ze strony
Zamawiajgcego w ramach jego biezgcej dziatalnosci;

Pytanie:

Wykonawca wnosi o zastosowanie ponizszych definicji btedow:

4) awaria- usterka powodujgca zatrzymanie pracy systemu lub zatrzymanie krytycznego procesu
uniemozliwiajgcego terminowg realizacje obligatoryjnych zobowigzan. Nie ma zadnej mozliwosci
realizacji procesu biznesowego.

5) btad - usterka pozwalajgca uzytkownikowi na korzystanie z systemu, ale w ograniczonym zakresie.
Nie ma mozliwosci petnej realizacji procesu biznesowego.

6) czas naprawy-czas liczony od momentu udostepnienia systemu przez Zamawiajgcego i podjecia
dziatan przez Wykonawce w celu wyeliminowania usterki do momentu jej usuniecia.

7) czas reakcji- czas liczony od momentu zgtoszenia Problemu przez upowaznionego pracownika
Zamawiajgcego do Wykonawcy, do momentu podjecia dziatan przez Wykonawce.

8) Usterka-niezdolnos¢ systemu do realizacji funkcji zgodnie z dokumentacja, wynikajgca z przyczyn
tkwigcych w systemie, i zgtoszona do Wykonawcy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 72:
Zamawiajgcy podtrzymuje aktualne definicje pojec¢: ,,Awaria”, ,Btad”, ,Czas Naprawy”, , Czas Reakc;ji”
oraz ,Usterka”, poddane odpowiednio w § 2 ust. 1 pkt 4), 5), 6), 7) i 58) Wzoru Umowy.
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Zapytanie nr 73 [dotyczy § 6 ust. 7 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

7. W ramach wskazanych w czesci V zatacznika nr 1 Umowy obowigzkédw usuwania Wad Systemu
(Awarii, Btedow i Usterek) zgtaszanych przez Kierownika Projektu Ze Strony Zamawiajgcego
lub Uzytkownikéw Kluczowych w Okresie Wsparcia (Etap 6), Wykonawca zobowigzuje sie, iz liczony
od czasu zgtoszenia Wady Systemu czas jego:

1) Reakcji dla wszystkich rodzajéw Wad Systemu — nie bedzie dtuzszy niz 1 Godzina Robocza;

2) Naprawy przy usuwaniu Awarii — bedzie nie dtuzszy niz 8 Godzin Roboczych;

3) Naprawy przy usuwaniu Btedu — bedzie nie dtuzszy niz 16 Godzin Roboczych;

4) Naprawy przy usuwaniu Usterki — bedzie nie dtuzszy niz 72 Godziny Robocze,

- przy czym, wskazane zgtaszanie Wady Systemu w Okresie Wsparcia bedzie dokonywane

kazdorazowo za pomocg poczty e-mail na adres ............. 15 (ewentualnie, dodatkowo za pomocga
innych srodkéw komunikacji) uzgodnionych w ramach procesu Wdrozenia przez Kierownikéw
Projektu).

Pytania:

1. Wykonawca wnosi o wydtuzenie czasu reakcji dla wszystkich rodzajow zgtoszen do co najmniej
2 godzin.

2. Wykonawca prosi aby zgtoszenia Wad odbywaty sie za pomocg dedykowanego portalu Wykonawcy,
usprawni to obstuge i zapewni Zamawiajgcemu biezgcg informacje o stanie realizacji, a Wykonawcy
pomoze sprawnie obstuzy¢ zgtoszenie.

3. Prosimy o potwierdzenie, ze czas naprawy liczony jest jako czas pracy Wykonawcy i nie zawiera
czasu oczekiwania na informacje od Zamawiajgcego.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 73:
Odnosnie pytania 1 (w zapytaniu): Zamawiajacy zgadza sie wydtuzy¢ Czas Reakcji, o ktérym mowa
w § 6 ust. 7 pkt 1) Wzoru Umowy do 90 minut (1,5 Godziny Roboczej).

Odnosnie pytania 2 (w zapytaniu): w tresci § 6 ust. 7 Wzoru Umowy (przywotane rdwniez w zapytaniu
zastrzezenie rozpoczynajace sie od stow ,,przy czym”) znajduje sie juz mozliwos¢ dopuszczenia — obok
poczty e-mail - rowniez inne uzgodnione przez Kierownikdow Projektu srodki komunikacji do zgtaszania
Wad Systemu w Okresie Wsparcia. Juz teraz Zamawiajgcy moze jednak zapewnié, iz wérdéd tych
dodatkowych srodkéw dopuszczona bedzie réwniez mozliwos¢ zgtaszania Wad Systemu za pomoca
dedykowanego portalu Wykonawcy, zapewniajacego Zamawiajgcemu biezgcg informacje o stanie
realizacji zgtoszenia. Z tresci aktualnego ,literalnego” brzmienia § 6 ust. 7 Wzoru Umowy wynika
jednak, iz inne (poza pocztg e-mail) Srodku komunikacji w procesie zgtaszania Wad Systemu na etapie
wdrozenia (w Okresie Wsparcia) sg Srodkiem dodatkowym (ponad poczte e-mail). Z tresci zapytania
zdaje sie natomiast wynika¢, iz pytajagcemu chodzi o zgode réwniez na takie rozwigzanie, w ktédrym
zamiast lub poczty e-mail stosowany bedzie dedykowany portal Wykonawcy. Zamawiajgcy udziela
rowniez i na to zgody, przy czym, tak aby Wykonawcy na etapie zawierania Umowy o zamdwienie
przystugiwat wyboér tego czy srodkiem komunikacji do dokonywania zgtoszeh Wad Systemu w Okresie
Wsparcia byta poczta e-mail (jak dotychczas), czy tez ww. dedykowany portal Wykonawcy (albo oba
te srodki). Pozostawia sie przy tym mozliwos¢ uzgodnienia przez Kierownikéw Projektu dodatkowego
(obok wskazanych powyzej) sSrodka zgtaszania Wad Systemu w Okresie Wsparcia.

Majac na wzgledzie wskazane wyzej wyjasnienia na pytanie nr 1i 2 (w zapytaniu) w tym uwzglednienie
zgdd tam wyrazonych Zamawiajgcy dokonat modyfikacji odpowiednio:

> W tresci § 6 ust. 7 Wzoru Umowy [vide sekcja Il ust. 19 niniejszego dokumentu — nowa tres¢
§ 6 ust. 7 Wzoru Umowy w ramce tam wskazanej oraz modyfikacja komentarza nr 15 Wzoru
Umowy]
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> w odnosniku pierwszym w pkt 1.1.6.1. w Czesci V (Rozdziat 1, Podrozdziat 1.1.) zatgcznika nr 2
SIWZ w ten sposbb, ze w miejsce wskazanej tam 1 Godziny Roboczej (jako wskazanemu tam
Czasowi Reakcji na Etapie 6 Wdrozenia) wprowadzit 1,5 Godziny Roboczej [vide sekcja Il
ust. 20 niniejszego dokumentu — nowa tres¢ odnosnika pierwszego w pkt 1.1.6.1. w Czesci V
(Rozdziat 1, Podrozdziat 1.1.) zatgcznika nr 2 SIWZ w ramce tam wskazanej]

Podajac powyisze Zamawiajacy wyjasnia jednoczesnie, iz powyzsze zgody (i dokonane w ich efekcie
zmiany we Wzorze Umowy) nie naruszajg postanowien dotyczacych trybu i srodkéw zgtaszania
i obstugi Wad Systemu na etapie realizacji Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu
(czyli etapu po ukonczeniu Wdrozenia), w tym z wykorzystaniem Portalu Serwisowego.

Odnosnie pytania 3 (w zapytaniu): Zamawiajgcy potwierdza teze wskazang w pytaniu, zastrzegajac
jednoczesnie, iz jest to etap Wdrozenia i terminy jego ukonczenia wyznacza § 7 Umowy. Odpowiedz
na niniejsze pytanie nie narusza odpowiedzi udzielonych w reakcji na zapytania nr 21 22.

Zapytanie nr 74 [dotyczy § 6 ust. 8, 9i 10 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

8. Wykonawca zapewnia Zamawiajgcego, iz w kazdym Dniu Roboczym Okresu Wsparcia (niezwtocznie
po Starcie Produkcyjnym - nie pdzniej jednak niz w czwartym Dniu Roboczym od Startu Produkcyjnego)
do dyspozycji osd6b Zamawiajgcego, o ktdrych mowa w pkt 1.1.6.2.i 1.1.6.3 (Podrozdziat 1.1. w Czesci
V zatgcznika nr 1 Umowy) - celem udzielania im wskazanego tam wsparcia - pozostawac beda osoby
Personelu Wykonawcy, wskazane w zatgczniku nr 3 Umowy jako Konsultanci Wdrozeniowi (dalej zwani
»Konsultantami”). Z zastrzezeniem dodatkowych postanowien ust. 9 ponizej, wskazane czynnosci
wsparcia bedg wykonywane telefoniczne lub pocztg e-mail na numery telefonéw/adresy e-mail
Konsultantow wskazane w terminarzu, o ktérym mowa w § 7 ust. 7 Umowy (ewentualnie, dodatkowo
za pomocg innych s$rodkéw komunikacji, uzgodnionych w ramach procesu Wdrozenia przez
Kierownikow Projektu).

9. Wykonawca zapewnia, iz minimum dwéch z Konsultantow, o ktérych mowa w ust. 8 powyzej bedzie
dostepnych dla Uzytkownikéow, w tym Uzytkownikéw Kluczowych u Zamawiajgcego na terenie
Szczecina (réwniez poprzez bezposrednia swojg obecno$é¢ na wezwanie tych Uzytkownikéw/
Uzytkownikéw Kluczowych przy stanowiskach pracy ich pracy, w szczegdlnosci poprzez demonstracje
poprawnej pracy z Systemem przy stanowisku pracy). Zamawiajacy zobowigzuje sie na swoj koszt
udostepni¢ Konsultantom, ktérych obecnosc jest wymagana w siedzibie Zamawiajgcego, stosowne
pomieszczenie (w budynku siedziby Zamawiajgcego lub jednej z jego lokalizacji adresowych potozonej
w niedalekiej odlegtosci od tej siedziby), spetniajgce standardy BHP pracy biurowej, wyposazone
dodatkowo w tgcze telefoniczne z aparatem/aparatami telefonicznymi oraz tgcze internetowe.
Wskazane pomieszczenie bedzie wytgcznie pomieszczeniem do pracy.

10.0becnos¢ Konsultantéw u Zamawiajgcego, stosownie do ust. 9 powyzej bedzie miata miejsce przez
co najmniej 10 Dni Roboczych w kazdym miesigcu Okresu Wsparcia (po 7 Godzin Roboczych w kazdym
z tych dni, liczone od godziny 8.30).

Pytania: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby Konsultanci byli dostepni zdalnie, a wymodg obecnosci
w siedzibie Zamawiajgcego byt stosowany wowczas gdy nie ma mozliwosci realizacji prac zdalnie.
Zdalne swiadczenie wsparcia po starcie produkcyjnym jest standardowg praktyka na rynku.

1. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby decyzje o sposobie wsparcia, zdalnie czy w siedzibie
Zamawiajgcego podejmowat Wykonawca? Zwracamy uwage, ze wiekszos¢ tego typu prac
wykonywana jest zdalnie, co przyspiesza realizacje. W sytuacjach awaryjnych, gdzie nie ma mozliwosci
realizacji zdalnie prace wykonywane sg w siedzibie klienta.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 74:
Zamawiajgcy pozostaje przy dotychczasowym brzmieniu § 6 ust. 8, 9 i 10 Wzoru Umowy. Wyjatki
od koniecznosci pobytu oséb Wykonawcy (Konsultantdw) u Zamawiajacego okresla § 7 ust. 8 Wzoru
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Umowy. ROwniez rozmiar czasowy, w jakim wymagana jest wskazana obecno$é¢ Konsultantéw jest
niewielki (vide § 6 ust. 10 Wzoru Umowy). Do kwestii pobytéw Konsultantow u Zamawiajgcego na
Etapie Okresu Wsparcia Zamawiajgcy odnosi sie rowniez w odpowiedzi nr 265.

Zapytanie nr 75 [dotyczy § 11 ust. 1 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

1. W ramach Powdrozeniowych Ustug Utrzymania Systemu podlegajgcych swiadczeniu przez okres
wskazany w § 13 Umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) Usuwania zgtoszonych przez Zamawiajgcego Wad Systemu (Awarii, Btedow, Usterek);

2) Aktualizacji (dostosowywania) Systemu do zmian w przepisach powszechnie obowigzujgcych
zwigzanych z jego nalezytym funkcjonowaniem, w tym dostosowanie wzoréw generowanych
z Systemu dokumentéw (np. deklaracji podatkowych);

3) Prowadzenia dziatan prewencyjnych majacych na celu wydtuzenie czasu pracy Systemu bez Awarii
i Btedow oraz z mozliwie matg liczbg Usterek, w szczegdlnosci poprzez state monitorowanie
funkcjonowania Systemu (okresowe przeglady i audyty Systemu), dostarczania Zamawiajgcemu
na biezgco i niezwtocznie poprawek opracowanych przez producentéw Oprogramowania (tata, taty)
oraz wydawanie rekomendacji dotyczgcych potrzeby przeprowadzenia zmian lub modernizacji
w Systemie. W ramach dziatan powyzszych Wykonawca jest zobowigzany jest rowniez do:

a) Biezgcej aktualizacji Systemu w celu usuniecia zidentyfikowanych w nim luk bezpieczenstwa
i ograniczen wydajnosci;

b) Biezgcego monitoringu w zakresie udostepniania aktualizacji Oprogramowania Oséb Trzecich
jak réwniez zapewnienia tych aktualizacji Zamawiajagcemu oraz wykonania na biezaco ich instalacji
w ramach Systemu;

c) Niedopuszczenia do tego, aby System funkcjonowat w oparciu o elementy Oprogramowania
(w szczegolnosci dotyczy Oprogramowania Osob Trzecich), dla ktérych okres wsparcia ich producenta
lub spotecznosci Open Source zostat zakonczony;

4) Wspierania Administratorow Systemu [lub wskazanych przez nich innych Uzytkownikéw] w biezgcej
eksploatacji Systemu poprzez udzielanie im wyjasnien lub prowadzenie konsultacji (ustuga helpdesk)
w wymiarze (....)'° Godzin Roboczych miesiecznie (w kazdym miesigcu), ewidencjonowanych na Portalu
Serwisowym, stosownie do postanowien ust. 25 ponizej.

Pytania:

1. Prosimy o potwierdzenie, ze wymoég usuwania wad systemu dotyczy przypadkow, w ktdrych
przyczyna Wady, Btedu i Usterki lezy po stronie Wykonawcy.

2. Czy zamawiajgcy wyraza zgode na zdalne Swiadczenie powdrozeniowych ustug utrzymania i rozwoju
systemu? Zwracamy uwage, ze wiekszos¢ tego typu ustug wykonywana jest zdalnie, co przyspiesza
realizacje.

3. Zamawiajacy oczekuje aktualizacji systemu. Czy Zamawiajacy uzna ten punkt za zrealizowany, jesli
wymagane aktualizacje zostang udostepnione przez Wykonawce poprzez portal internetowy?
Aktualizacja wraz informacja o sposobnie wykonania przez wiekszos¢ wykonawcow jest
dystrybuowana w prosty i czytelny sposéb, umozliwiajgcy dokonanie aktualizacji przez
Administratoréw zamawiajgcego. Jest to standardowa praktyka na rynku.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 75:
Odnosnie pytania 1i2 (w zapytaniu): Odpowiedz na wskazane pytania zostata udzielona w odpowiedzi
na zapytanie nr 71i 62

Odnosnie pytania 3 (w zapytaniu): OdpowiedZ (potwierdzajgca) na wskazane pytanie znajduje
sie w tresci § 11 ust. 9 Wzoru Umowy.
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Zapytanie nr 76 [dotyczy § 11 ust. 2 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

Zgtoszenie  Wad  Systemu, Zamawiajagcy bedzie  dokonywat  kazdorazowo  poprzez
umieszczenie na Portalu Serwisowym, o ktdrym mowa w § 2 ust. 1 pkt 38) Umowy wpisu, ktéry bedzie
zawierat:

1) Wskazanie obszaru nieprawidtowego dziatania Systemu,

2) Opis postepowania Uzytkownika, w wyniku ktérego powstaje nieprawidtowos¢ (Wada Systemu),
3) Oczekiwany prawidtowy (pozgdany) wynik dziatania Systemu,

4) Przyporzadkowanie (zakwalifikowanie) zgtaszanej Wady Systemu do jednej z trzech kategorii:
Awaria, Bfad lub Usterka.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze ostateczna decyzja o kwalifikacji zgtaszanej Wady systemu nalezy
do Wykonawcy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 76:
Odpowiedz na wskazane zapytanie zostata udzielona w odpowiedzi na zapytanie nr 21

Zapytanie nr 77 [dotyczy § 11 ust. 5 i 6 Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]

5. Czas reakcji na zgtoszong Wade Systemu (tak w przypadku Awarii, Btedu lub Usterki) bedzie
nie diuzszy niz 2 Godziny Robocze. Wskazany termin rozpoczyna bieg od wprowadzenia informacji
o Wadzie Systemu do srodka komunikacji, sposrod wskazanych w ust. 2 i 3 powyzej. Potwierdzeniem
reakcji po stronie Wykonawcy na zgtoszenie Wady Systemu jest zwrotne przestanie do Zamawiajgcego
potwierdzenia przyjecia problemu objetego zgtoszeniem do realizacji. Wykonawca nie moze uzalezniac
podjecia wyzej wskazanej reakcji (i tym samym rozpoczecia obstugi dokonanego zgtoszenia)
od przekazania mu innych informacji niz wskazane w ust. 2 pkt 1) i 2) powyzej, ani nie moze wymagac
okreslonego stopnia szczegétowosci tych informacji, czy tez podania informacji nie znanych
Zamawiajgcemu. W szczegdlnosci, Wykonawca zobowigzuje sig, iz nie bedzie uzalezniat podjecia wyzej
wskazanej reakcji na zgtoszong Wade Systemu od tego, czy zgtoszenie takie bedzie w konkretnej
sytuacji podawato informacje, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3) powyzej, badz tez nie bedzie zawierato
informacji, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 4) powyzej (lub tez przyporzadkowanie kategorii Wady Systemu
tam wskazanej okaze sie niedoktadne Iub btedne). Wykonawca ma jednak prawo zgtosi¢
do Zamawiajgcego wniosek o uzupetnienie zgtoszenia o konkretnie wskazane informacje, niezbedne
do usuniecia Wady Systemu (dalej ,Wniosek o uzupetnienie”). W takim przypadku Zamawiajgcy
niezwtocznie przekaze takie informacje, o ile jest w ich posiadaniu.

6. Z zastrzezeniem ust. 7, 10 i 11 ponizej, czas (termin) usuniecia zgtaszanej Wady Systemu (Czas
Naprawy), liczony od dokonania jej zgtoszenia stosownie do ust. 2 — 3 powyzej, wynosic¢ bedzie
odpowiednio:

1) 8 Godzin Roboczych — w przypadku Awarii;

2) 40 Godzin Roboczych — w przypadku Btedu;

3) (.....)21 Godzin Roboczych — w przypadku Usterki.

Pytanie:

1. Prosimy o potwierdzenie, ze czas naprawy liczony jest, jako czas pracy Wykonawcy i nie zawiera
czasu oczekiwania na informacje od Zamawiajgcego.

2. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby w sytuacjach uzasadnionych Strony uzgodnity inny termin
realizacji zgtoszonego problemu?

3. Czy Zamawiajacy uzna wpis, dokonany przez Konsultanta (Personel Wykonawcy) w danym
zgtoszeniu z prosba o uzupetnienie informacji lub sprawdzenie poprawnosci wprowadzonych danych
przez uzytkownika Zamawiajgcego jako ,, Wniosek o uzupetnienie”? | czy liczba takich wnioskéw moze
zostaé zwiekszona do co najmniej 3?
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 77:

Odnosnie pytania 1 (w zapytaniu): Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z § 11 ust. 7 pkt 1) i 2) Wzoru
Umowy wskazany w pytaniu czas oczekiwania na informacje od Zamawiajgcego nie liczy sie do Czasu
Naprawy tylko przy pierwszym Whniosku o uzupetnienie, o ktérym mowa w § 11 ust. 5 Wzoru Umowy
(w ramach danego zgtoszenia Wady Systemu). Zapis zapobiega nadmiernemu wydtuzaniu czasu
naprawy przez Wykonawce poprzez zadawanie zbyt wielu pytan. Zamawiajacy wskazuje tu réwniez
odpowiedzi udzielone na zapytania nr 21 22.

Odnosnie pytania 2 (w zapytaniu): Sytuacje uzasadniajgce inny niz wskazane w § 11 ust. 6 Wzoru
Umowy terminy usuniecia okreslonej kategorii Wady Systemu uregulowane zostaty w § 11 ust. 10i 11
Wzoru Umowy.

Odnosnie pytania 3 (w zapytaniu): W sSwietle zapiséw § 11 (w szczegdlnosci ust. 5) Wzoru Umowy
Zamawiajgcy wyjasnia, iz wpis, dokonany przez Konsultanta (Personel Wykonawcy) w danym
zgtoszeniu z prosba o uzupetnienie informacji lub sprawdzenie poprawnosci wprowadzonych danych
przez Uzytkownika Zamawiajgcego moze jak najbardziej zosta¢ potraktowany jako ,Wniosek
o uzupetnienie”. Jezeli za$ chodzi o pytanie o to, czy liczba takich Wnioskéw o uzupetnienie moze
zosta¢ zwiekszona do co najmniej 3, to Zamawiajgcy wyjasnia, iz Wzor Umowy nie ogranicza
Wykonawcy co do liczby sktadanych Whnioskdw o uzupetnienie, zgodnie jednak z odpowiedzig
udzielong na pyt 1 powyzej (jak tez odpowiedziami na zapytania nr 21 i 22) tylko czas odpowiedzi
ze strony Zamawiajgcego w reakcji na pierwszy Whniosek o uzupetnienie (w zwigzku z danym
zgtoszeniem) nie jest liczony do Czasu Naprawy.

Zapytanie nr 78 [dotyczy § 11 ust. 21 i 22 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

21. Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie do poinformowania Administratora Systemu
o zamiarze dokonania aktualizacji Systemu oraz wprowadzenia do niego (instalacji) wskazanych
w ust. 1 pkt 3) powyzej poprawek (tat) opracowanych przez producentéw Oprogramowania.
Wykonawca zobowigzany jest réwniez poinformowac¢ Administratora Systemu o ewentualnych
skutkach zainstalowania tat w Systemie, w szczegdlnosci ich wptywie na sposdb funkcjonowania
czy korzystania z Systemu.

22. Aktualizacja Systemu oraz instalacja tat bedzie dokonywana w terminach kazdorazowo
uzgadnianych z Administratorem Systemu. Instalacja taka bedzie dokonywana najpierw w Srodowisku
Testowym, stanowigcym kopie Systemu (wraz z jego odpowiednig konfiguracjg). Postanowienia
ust. 9 powyzej majg rowniez odpowiednie zastosowania do ustug aktualizacji Systemu oraz instalacji
tat.

Pytania:

1. Czy Zamawiajgcy uzna ten punkt za zrealizowany, jesli wymagane aktualizacje zostang udostepnione
przez Wykonawce poprzez portal internetowy?

2. Czy Zamawiajacy po uprzednim przeszkoleniu, oraz ewentualnym doraznym wsparciu Konsultantéw
Wykonawcy dopuszcza mozliwo$é, samodzielnej instalacji aktualizacji i poprawek/tat? Aktualizacja
wraz informacjg o sposobnie wykonania przez wiekszo$¢ wykonawcow jest dystrybuowana w prosty
i czytelny sposéb, umozliwiajagcy dokonanie aktualizacji przez Administratoréw zamawiajgcego.
Jest to standardowa praktyka na rynku.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 78:
Odpowiedz? (potwierdzajgca) na wskazane w zapytaniu pytanie 1 i 2 znajduje sie w tresci § 11 ust. 9
Wzoru Umowy.
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Zapytanie nr 79 [dotyczy § 11 ust. 25 Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]

25. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia, z wykorzystaniem Portalu Serwisowego, ewidencji
wszystkich wyjasnien i konsultacji (réwniez telefonicznych, e-mailowych i ustnych) podejmowanych
w ramach swiadczenia ustugi helpdesk, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 4) powyzej. Wskazana ewidencja
bedzie prowadzona na biezgco i w kazdym przypadku zawieraé, co najmniej:

1) Date (dzien/miesigc/rok) kontaktu ze strony Zamawiajgcego w sprawie udzielenia wyjasnien
lub konsultacji

2) Czas trwania wyjasnien lub konsultacji (np. poprzez wskazanie czasu ich rozpoczecia i zakonczenia);
3) Ogdlny zarys tematu (problematyki) prowadzonych wyjasnien lub konsultacji oraz (w miare
mozliwosci) wskazanie osoby (imie i nazwisko) ze strony Zamawiajgcego zgtaszajacej uczestniczacej
w prowadzonych wyjasnieniach lub konsultacjach

4) Osobe po stronie Wykonawcy (minimum imie i nazwisko), ktdra udzielita wyjasnien lub konsultacji.
Pytanie:

Wykonawca wnosi o ustalenie limitu miesiecznego dla ustugi helpdesk, pozwoli to na oszacowanie
kosztow po stronie Wykonawcy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 79:
Taki limit w wymiarze 40 Godzin Roboczych ustugi helpdesk zostat okreslony w dziale IV ust. 4 pkt 4)
SIWZ [i jego przeniesienie w § 11 ust. 1 pkt 4) Wzoru Umowy].

Podajgc powyzsze Zamawiajgcy wskazuje jednoczesnie, iz podana w dziale IV ust. 4 pkt 4) SIWZ liczba
40 Godzin Roboczych na ww. helpdesk (realizowanej z uwzglednieniem postanowien § 11 ust. 25 — 29
Wzoru Umowy) jest liczba minimalng. Wykonawca ma mozliwos¢ zaoferowania w tym zakresie
wiekszej liczby Godzin Roboczych, podlegajac wowczas ocenie w jednym z kryteridw oceny ofert
W niniejszym postepowaniu, tj. w kryterium pn. ,Zakres dostepnosci ustugi helpdesk” (zob. dziat XIV
ust. 12 — 15 SIWZ). Stosownie do dziatu XIV ust. 15 SIWZ Przyznanie ofercie punktéw w ramach
kryterium ,Zakres dostepowy ustugi helpdesk”, jest jednoznaczne ze zgoda Wykonawcy
na Wprowadzenie do Umowy, w miejscu wykropkowanym w § 11 ust. 1 pkt 4) Wzoru Umowy, wymiaru
czasowego ustugi helpdesk z oferty (liczby Godzin Roboczych, za ktére oferta uzyskata punkty w ramach
ww. kryterium. Przyznanie ofercie punktéw w ramach kryterium ,, Zakres dostepnosci ustugi helpdesk”,
jest réwniez jednoznaczne ze zgoda Wykonawcy na Wprowadzenie do Umowy tresci objetej
,kwadratowym” nawiasem w § 11 ust. 1 pkt 4) Wzoru Umowy (rozszerzajagcym katalog osdb
Zamawiajgcego uprawnionych do korzystania z ustugi helpdesk o Uzytkownikdw innych
niz Administratorzy Systemu).

Zapytanie nr 80 [dotyczy § 11 ust. 26 Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]

26. Nie pdzniej niz w terminie 10 Dni Roboczych od podpisania przez Strony Protokotu Odbioru
Koncowego Wykonawca w porozumieniu z Administratorami Systemu:

1) Udostepni srodki komunikacji umozliwiajgce prowadzenie w czasie rzeczywistym wyjasnien
i konsultacji podejmowanych w ramach ustugi helpdesk, w szczegdlnosci poprzez wskazanie
odpowiedniej infolinii telefonicznej czy tez komunikatora internetowego (dZzwieku albo dZzwieku lub
obrazu) dla rozméw prowadzonych na odlegtos¢. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ minimum
trzy stanowiska (kazde obstugiwane przez odrebng osobe konsultanta po stronie Wykonawcy)
komunikacyjne i zapewnia, iz czas oczekiwania na potgczenie (uzyskanie rozmowy) z osobg po jego
stronie z uzyciem komunikatora, o ktérym mowa powyzej nie bedzie trwat dfuzej niz 2 minuty, przy
zatozeniu, ze w tym samym czasie potgczenie nawigzujg i oczekujg na rozmowe nie wiecej niz 3 osoby
po stronie Zamawiajgcego;

2) Przekaze Zamawiajgcemu przynajmniej w formie dokumentowej terminarz, w ktérym poda czas
(dyzur konsultanta/konsultantow), w jakim w poszczegdlnych Dniach Roboczych (i poszczegdlnych
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miesiecy) pozostawaé bedzie do dyspozycji (w gotowosci do udzielania wyjasnien lub konsultacji)
w sposdb wskazany w pkt 1) powyzej, przy czym, na zyczenie Zamawiajgcego wskazany wyzej terminarz
bedzie wyznaczat dyzur w mozliwie kazdym Dniu Roboczym miesigca, stosownie do przystugujacego
Zamawiajgcemu miesiecznego limitu Godzin Roboczych okreslonego w ust. 1 pkt 4) powyze;j.
Na wypadek jakichkolwiek watpliwosci Strony precyzuja, iz Zamawiajagcy nie ma obowigzku
wykorzystania w danym miesigcu catej wskazanej w ust. 1 pkt 4) powyzej liczby Godzin Roboczych.
Godziny Robocze na wyjasnienia lub konsultacje w ramach ustug helpdesk nie wykorzystane przez
Zamawiajgcego w danym miesigcu nie przechodzg na kolejny, chyba ze Zamawiajacy nie mégt ich
wykorzystaé tym miesigcu z przyczyn zawinionych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z przyczyn
stanowigcych podstawe do naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w § 20 ust. 2 pkt 18) — 20)
Umowy.

Pytania:

1. Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby Konsultacje helpdesk odbywaty sie w pierwszej kolejnosci
poprzez dedykowany portal Wykonawcy dostepny w trybie 24/7/365 (odpowiedzi udzielane sg w dni
robocze w godzinach 8-17), a w razie jego niedostepnosci poprzez wskazane linie telefoniczne lub inne
Srodki komunikacji umozliwiajgce prowadzenie w czasie rzeczywistym wyjasnien i konsultacji
podejmowanych w ramach ustugi helpdesk?

2. Czy Zamawiajacy uzna punkt dotyczacy przekazania terminarza dyzuru Konsultantow jesli bedzie
miat mozliwos¢ korzystania ze specjalnego dedykowanego portalu Wykonawcy stuzgcego do zgtaszania
awarii, wad i konsultacji, a takze do biezgcej komunikacji miedzy Wykonawcg a Zamawiajagcym?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 80:

Odnosnie pytania 1 (z zapytania) Zamawiajacy wyjasnia, iz w tresci § 11 ust. 26 pkt 1) Wzoru Umowy
uzyty jest zwrot ,w szczegdlnosci” w odniesieniu do wymaganych do udostepnienia ze strony
Wykonawcy $rodki komunikacji umozliwiajace prowadzenie w czasie rzeczywistym wyjasnien
i konsultacji podejmowanych w ramach ustugi helpdesk. Oznacza to, ze wskazane tam S$rodki
komunikacji w postaci infolinii telefonicznej czy tez komunikatora internetowego (diwieku
albo dzwieku lub obrazu) dla rozméw prowadzonych na odlegtos¢ sg srodkami przyktadowymi
(i tym samym dopuszczone bedg réwniez inne umozliwiajgce prowadzenie w czasie rzeczywistym
wyjasnien i konsultacji podejmowanych w ramach ustugi helpdesk. Jezeli zatem wskazany w pytaniu
dedykowany portal Wykonawcy dostepny w trybie 24/7/365 (odpowiedzi udzielane sg w dni robocze
w godzinach 8-17) bedzie umozliwiat prowadzenie w czasie rzeczywistym wyjasnien i konsultacji
podejmowanych w ramach ustugi helpdesk, bedzie dopuszczony.

Odnosnie pytania 2 (z zapytania): Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z trescig § 11 ust. 26 pkt 1) Wzoru
Umowy terminarz tam wskazany winien by¢ Zamawiajgcemu udostepniony minimum w formie
dokumentowej. Rozumienie formy dokumentowej podaje art. 77> kodeksu cywilnego. Majac
na uwadze jego tres$é, jak tez treé¢ art. 772 kodeksu cywilnego (gdzie elementem definicji formy
dokumentowe] nie jest juz podpis na dokumencie) wskazany w pytaniu ,dedykowany portal
Wykonawcy stuzacy do zgtaszania awarii, wad i konsultacji, a takze do biezgcej komunikacji miedzy
Wykonawcg a Zamawiajgcym” (czy innego rodzaju platforma elektroniczna) — jako nosnik
umozliwiajgcy wielokrotne zapoznanie sie uprawnionych wedtug Wzoru Umowy do korzystania z ustugi
helpdesk z danymi wymaganymi do podania w terminarzu, stosownie do § 11 ust. 26 pkt 2) Wzoru
Umowy [w szczegdlnosci czas (dyzur konsultanta/ konsultantéw), w jakim w poszczegdlnych Dniach
Roboczych (i poszczegdinych miesiecy) pozostawac bedzie do dyspozycji (w gotowosci do udzielania
wyjasnien lub konsultacji) w sposéb wskazany w § 11 ust. 26 pkt 1) Wzoru Umowy} — moze by¢ uznany
za terminarz z danymi przekazanymi w formie dokumentowej, pod warunkiem jednak portal taki
bedzie dawat mozliwos¢ ustalenia osoby sktadajgcej oswiadczenie (w tym przypadku podajacej dane
wymagane w terminarzu), np. poprzez IP komputera, numer telefonu, podpis klawiaturowy. W ocenie
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Zamawiajgcego mozliwos¢ ustalenia osoby sktadajgcej oswiadczenie (podajgcej dane wymagane
do terminarza) istnieje rowniez wtedy, gdy dedykowany portal do komunikacji z Zamawiajgcym jest
portalem Wykonawcy (obstugiwanym przez osoby Wykonawcy lub na zlecenie Wykonawcy). Jednak
na wypadek jakichkolwiek watpliwosci w tym zakresie Zamawiajacy potwierdza, iz udostepniony
Zamawiajgcemu dedykowany portal Wykonawcy (obstugiwany przez osoby Wykonawcy
lub na zlecenie Wykonawcy) zawierajgcy (w sposob widoczny dla uprawnionych wedtug Wzoru Umowy
do korzystania z ustugi helpdesk niektdrych oséb Zamawiajgcego) wskazane w § 11 ust. 26 pkt 2) Wzoru
Umowy elementy wymagane w tresci terminarza bedzie traktowany przez Zamawiajgcego (na mocy
interpretacji Umowy dokonywanej z uwzglednieniem niniejszych wyjasnien, stosownie do § 22 ust. 1
Wzoru Umowy) tak jak wymagane tam przekazanie terminarza w formie dokumentowe;j.

Zamawiajacy wyjasnia réwniez, iz szeroka definicja formy dokumentowej z art. 772 kodeksu cywilnego
umozliwia podanie wymaganych w terminarzu danych réwniez pocztg e-mail lub w kazdej innej
utrwalonej na jakimkolwiek nos$niku postaci, przy czym wymodg utrwalenia oznacza tu mozliwosé
zapoznania sie z podanymi (jako wymagane w terminarzu) danymi wielokrotnie, co oznacza,
iz nieutrwalona rozmowa telefoniczna nie spetnia wymogu formy dokumentowej.

Zapytanie nr 81 [dotyczy § 11 ust. 28 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

W przypadku zgtoszenia zagadnienia stanowigcego przedmiot wyjasnienia lub konsultacji na wskazany
w ust. 27 powyzej adres poczty e-mail odpowiedz zostanie udzielona nie pdézniej niz w ciggu 16 Godzin
Roboczych od wystania wiadomosci wskazang poczta e-mail.

Pytanie: Wnosimy o wydfuzenie czasu udzielenia odpowiedzi do co najmniej 24 godzin roboczych,
pozwoli to na przeprowadzenie stosownej analizy problemu i przygotowanie propozycji rozwigzania.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 81:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane terminu udzielania odpowiedzi okreslonego w § 11 ust. 28
Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 82 [dotyczy § 12 ust. 21 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

Jezeli w zwigzku ze Swiadczeniem objetych danym Zapotrzebowaniem Powdrozeniowych Ustug
Rozwoju Systemu, o ktédrych mowa w ust. 1 pkt 1) — 3) powyzej Wykonawca dokonat modyfikacji
Systemu — jest on zobowigzany réwniez opracowaé i wyda¢ Zamawiajgcemu w ramach Produktéw
Protokotu, o ktérym mowa w ust. 16 powyzej odpowiednia ujednolicong posta¢ Dokumentacji, ktéra
zawiera¢ bedzie przedstawione w sposob widoczny dla Zamawiajgcego zmiany jej tresci, objete
wykonang modyfikacjg Systemu.

Pytanie:

Czy Zamawiajgcy uzna ten punkt za spetniony, jesli zmiany w dokumentacji bedg dostarczane w postaci
suplementu w wersji elektronicznej? Jest to standardowa praktyka.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 82:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ dostarczenia Zamawiajgcemu dokumentacji dokonanych zmian
w Systemie objetych danym Zapotrzebowaniem réwniez w postaci suplementu w wersji
elektronicznej, przy czym nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dostarczenia suplementu oczekuje réwniez
dostarczania dokumentacji w formie ujednoliconej (uwzgledniajgcej dane z suplementu),
przy zachowaniu pozostatych wymagan z tresci § 12 ust. 21 Wzoru Umowy. PowyzZsza odpowiedz
skutkuje zmiang (uzupetnieniem) obecnego § 12 ust. 21 Wzoru Umowy, co Zamawiajgcy dokonat
w sekcji Il. ust. 21 niniejszego dokumentu [vide tres¢ w ramce tam wskazanej]
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Zapytanie nr 83 [dotyczy § 20 ust. 2 pkt 9), 10), 11), 18) Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

9) 500 zt (stownie: piecset ztotych) - za kazdg rozpoczetg Godzine Roboczg pozostawania w zwtoce
w stosunku do terminu wyznaczonego w § 11 ust. 6 pkt 1) Umowy (Czas Naprawy dla Awarii, jak tez
czas zastosowania przez Wykonawce Obejscia dla Awarii - w przypadkach dla tego dopuszczalnych,
o ktérych mowa § 11 ust. 10 Umowy) lub kazdego z terminédw wyznaczonych w § 11 ust. 11 Umowy
(stanowigcych wskazane tam Czasy Naprawy Awarii w przypadku zastosowania przez Wykonawce
Obejscia dla Awarii), z zastrzezeniem dodatkowych postanowien ust. 3 ponizej;

10) 200 zt (stownie: dwiescie ztotych) - za kazda rozpoczetg Godzine Robocza pozostawania w zwtoce
w stosunku do terminu wyznaczonego w § 11 ust. 6 pkt 2) Umowy (Czas Naprawy Btedu, jak tez czas
zastosowania przez Wykonawce Obejscia dla Btedu) lub kazdego z terminéw wyznaczonych w § 11 ust.
11 Umowy (stanowigcych Czasy Naprawy dla Btedu w przypadku zastosowania przez Wykonawce
Obejscia dla Btedu), z zastrzezeniem dodatkowych postanowien ust. 3 ponizej;

11) 100 zt (stownie: sto ztotych) - za kazdg rozpoczetg Godzine Roboczg pozostawania w zwioce
w stosunku do terminu wyznaczonego w § 11 ust. 6 pkt 3) Umowy (Czas Naprawy dla Usterki,
jak tez czas zastosowania przez Wykonawce Obejscia dla Usterki) lub kazdego z termindw
wyznaczonych w § 11 ust. 11 Umowy (stanowigcych Czasy Naprawy w przypadku zastosowania przez
Wykonawce Obejscia dla Usterki), z zastrzezeniem dodatkowych postanowien ust. 3 ponizej;

18) 500 zt (stownie: piecset ztotych) — za kazdy Dziernn Roboczy zwtoki w stosunku do uzgodnionego
z Zamawiajgcym terminu wykonania Powdrozeniowych Ustug Rozwoju Systemu objetych
Zapotrzebowaniem, o ktérym mowa w § 12 Umowy;

Pytanie:

Wykonawca wnosi o zmniejszenie wysokosci kar umownych wedtug ponizszej propozycji:
9) 250 zt-- za kazdg rozpoczetg Godzine Roboczg pozostawania w zwtoce w stosunku do terminu
wyznaczonego w § 11 ust. 6 pkt 1) Umowy (Czas Naprawy dla Awarii, jak tez czas zastosowania przez
Wykonawce Obejscia dla Awarii - w przypadkach dla tego dopuszczalnych, o ktérych mowa § 11 ust.
10 Umowy) lub kazdego z terminéw wyznaczonych w § 11 ust. 11 Umowy (stanowigcych wskazane
tam Czasy Naprawy Awarii w przypadku zastosowania przez Wykonawce Obejscia dla Awarii),
z zastrzezeniem dodatkowych postanowien ust. 3 ponizej;

10) 100 zt - za kazda rozpoczety Godzine Roboczg pozostawania w zwtoce w stosunku do terminu
wyznaczonego w § 11 ust. 6 pkt 2) Umowy (Czas Naprawy Btedu, jak tez czas zastosowania przez
Wykonawce Obejscia dla Btedu) lub kazdego z terminéw wyznaczonych w § 11 ust. 11 Umowy
(stanowigcych Czasy Naprawy dla Btedu w przypadku zastosowania przez Wykonawce Obejscia
dla Btedu), z zastrzezeniem dodatkowych postanowien ust. 3 ponizej;

11) 50 zt- za kazda rozpoczetg Godzine Roboczg pozostawania w zwtoce w stosunku do terminu
wyznaczonego w § 11 ust. 6 pkt 3) Umowy (Czas Naprawy dla Usterki, jak tez czas zastosowania przez
Wykonawce Obejscia dla Usterki) lub kazdego z termindw wyznaczonych w § 11 ust. 11 Umowy
(stanowigcych Czasy Naprawy w przypadku zastosowania przez Wykonawce Obejscia dla Usterki),
z zastrzezeniem dodatkowych postanowien ust. 3 ponizej;

18) 250 zt — za kazdy Dziernt Roboczy zwtoki w stosunku do uzgodnionego z Zamawiajgcym terminu
wykonania Powdrozeniowych Ustug Rozwoju Systemu objetych Zapotrzebowaniem, o ktérym mowa
w § 12 Umowy;

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 83:

Z motywdw wskazanych w odpowiedzi na zapytanie nr 25 (majgcych uzasadnienie réwniez
do kar wskazanych w niniejszym zapytaniu) Zamawiajgcy pozostaje przy dotychczasowej tresci § 20
ust. 2 pkt 9), 10, 11) i 18) Wzoru Umowy.
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Zapytanie nr 84 [dotyczy § 19 ust. 1 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

Wykonawca wnosi o zastrzezenie obowigzku wezwania pod rygorem odstgpienia dla kazde z przyczyn
odstgpienia; rozwigzanie to sprzyja stabilnosci umowy, a tym samym zwieksza szanse, ze cel umowy
zostanie przez strony osiggniety.

Wykonawca wnosi o zmiane przepisu poprzez ustalenie, ze odstgpieniu od umowy wywotuje skutki
ex nunc tj. wytgcznie na przysztosc. Okreslenie skutkédw odstgpienia na zasadach ogdlnych nie przystaje
do charakteru prawnego swiadczer wykonywanych przez Wykonawce, polegajacych przede wszystkim
na pracach wdrozeniowych, serwisowych, konsultacyjnych, ktdre to ze swej natury nie mogg zostaé
zwrocone przez Zamawiajgcego. W zwigzku z tym, Wykonawca wnosi o zastrzezenie, ze Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenia za prace wykonane do dnia odstgpienia od Umowy w kazdym przypadku.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 84:

Zamawiajgcy nie przyjmuje propozycji wskazanej w zapytaniu. Przypadki odstgpienia od Umowy
wskazane w § 19 ust. 1 Wzoru Umowy dotyczg Wdrozenia (a wiec etapu wykonania dzieta)
i ma do nich zastosowanie postanowienie § 19 ust. 4 Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 85 [dotyczy § 20 ust. 1 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

(...) pkt 1) Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi o tym Wykonawce, a Wykonawca podejmie wszelkie
dziatania w celu odrzucenia takich roszczen, pokryje wszelkie szkody i koszty poniesione w zwigzku
z takim roszczeniem osoby trzeciej.

Pytanie:

Wykonaweca prosi o sprecyzowanie przepisu poprzez wskazanie, ze Wykonawca obowigzek pokrycia
kosztéw i roszczen powstaje jezeli Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawcy o toczgcym sie postepowaniu,
umozliwi Wykonawcy zajecie stanowiska i nie bedzie zawierat ugody i uznawat roszczen bez pisemnej
zgody Wykonawcy

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 85:

Zamawiajgcy wyraza zgode na propozycje wskazang w zapytaniu. W celu uwzglednienia wskazanej
odpowiedzi Zamawiajgcy w sekcji Il ust. 22 niniejszego dokumentu dokonat odpowiedniej modyfikacji
tresci § 20 ust. 1 pkt 2) Wzoru Umowy [bo to tam, a nie w pkt 1) ustepu 1
w § 20 Wzoru Umowy znajduje sie cytowany w zapytaniu zapis ze Wzoru Umowy] ustalajgc jego nowa
tres¢ (vide sekcja Il ust. 22 niniejszego dokumentu —w tym tres¢ w ramce tam wskazanej)

Zapytanie nr 86 [dotyczy § 4 ust. 4 Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]

W przypadkach losowych lub niezaleznych od Wykonawcy (w szczegdlnosci zdarzen takich jak Smier¢,
choroba, dokonane wzgledem Wykonawcy, czy jego podwykonawcy porzucenie lub wypowiedzenie
umowy o prace, zgtoszony mu w toku Umowy urlop macierzynski lub wychowawczy) Strony,
dopuszczajg przejSciowe, trwajgce jednak nie dtuzej niz 30 dni, zastepstwo osoby/osdb, o ktdrych
mowa w ust. 3 powyzej na inne ze Strony Wykonawcy, pod warunkiem, ze osoba/osoby zastepujgce
zostang niezwlocznie przedstawione Zamawiajgcemu na piSmie wraz z opisem ich kwalifikacji
i doswiadczenia oraz ze wskazaniem powodu zmiany.

Pytanie:

Wykonawca wskazuje, ze czes$¢ sposrdd przeszkdd losowych wskazanych w przepisie np. $Smierc
lub wypowiedzenie umowy — ma charakter trwaty, w zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi
o odpowiednia modyfikacje przepisu pozwalajgca na zastgpienie osoby w sposdb trwat, nie za$
przejsciowy na 30 dni.
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 86:

Regulacja wskazana w § 4 ust. 4 Wzoru Umowy dotyczy oséb Personelu Kluczowego Wykonawcy,
czyli os6b stosownie do definicji podanej w § 2 ust. 1 pkt 35) Wzoru Umowy. Zgodnie z § 4 ust. 3 Wzoru
Umowy (i komentarza podanego w przypisie nr 2 we Wzorze Umowy) sg to osoby zgtoszone
Zamawiajgcemu w toku postepowania [zob. dziat VII ust. 12 pkt 4) SIWZ] w celu wykazania przez
Wykonawce, z ktérym Umowa bedzie zawierana, wymogu warunku udziatu w niniejszym
postepowaniu okreslonego w dziale VI ust. 5 SIWZ. Zgodnie z § 4 ust. 3 Wzoru Umowy kazda zmiana
takich oséb moze by¢ dokonana wytgcznie w trybie i na warunkach przewidzianych w § 24c ust. 1 — 4
Umowy (w zw. z § 24 Umowy). Majac na wzgledzie, ze procedura i wprowadzenie takiej zmiany Umowy
moze trwaé (ze wzgledu na koniecznos¢ weryfikacji zdolnosci zawodowych oséb zastepujacych,
ewentualne negocjacje, przygotowanie aneksu, itp.) zapis § 4 ust. 4 Wzoru Umowy przewiduje
rozwigzanie dorazne na czas do 30 dni jako zaktadanego czasu potrzebnego do zawarcia ww. aneksu.

Podajgc powyzsze, Zamawiajgcy podkresla jednak, iz rozwigzanie z § 4 ust. 4 Wzoru Umowy dotyczy
tylko niektérych oséb Personelu Wykonawcy (tj. osdb zaliczanych do ww. Personelu Kluczowego
Wykonawcy). W odniesieniu do pozostatych oséb Personelu Wykonawcy zastosowanie
ma § 4 ust. 7 Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 87 [dotyczy § 6 ust. 3 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

Wymienione w Czesci V zatgcznika nr 1 Umowy prace i zadania zwigzane z Wdrozeniem Systemu nie
stanowig katalogu zamknietego. Na Wdrozenie Systemu w ramach niniejszej Umowy sktadac
sie ma wykonanie réwniez wszystkich czynnosci wyznaczonych Koncepcjg Wdrozenia czy Ofertg, majac
na uwadze dazenie do uruchomienia dziatajgcego Systemu, odpowiadajgcego wymogom § 5 Umowy.
Pytanie:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Koncepcja Wdrozenia ma na celu uszczegétowienie wymagan,
nie zas wprowadzenie wymagan wykraczajacy poza dotychczasowy zakres. Wykonawca wskazuje, ze
precyzyjne oznaczenie przedmiotu umowy jest niezbedne dla prawidtowej kalkulacji oferty, w zwigzku
z tym wykonawca prosi o potwierdzenie, ze sformutowanie, ze prace nie stanowig katalogu
zamknietego nalezy rozumie¢ w ten sposdb, ze mogg zosta¢ uszczegdtowione, nie zas rozszerzone
ponad wskazany zakres.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 87:

Zamawiajgcy potwierdza, ze celem Koncepcji Wdrozenia jest uszczegdtowienie wymagan
funkcjonalnych Systemu juz podanych w zatgczniku nr 2 SIWZ (zatacznik nr 1 Umowy o zamédwienie)
Natomiast ewentualne wprowadzenie dodatkowych funkcjonalnosci Systemu ponad podane
w zatgczniku nr 1 Umowy (zatgcznik nr 2 SIWZ), czy wymagania finalne dla Systemy wskazane w § 5
Wzoru Umowy (lub ich modyfikacja w zakresie wskazanym w § 24a Wzoru Umowy lub innych zmian
umowy dopuszczanych na podstawie art. 144 ustawy PZP) moze nastgpi¢ w trybie zmiany Umowy
0 zamowienie, stosownie do postanowien z § 24 oraz § 24a Wzoru Umowy.

Zamawiajgcy zwraca jednoczesnie uwage, iz powyisze dotyczy dodawania lub modyfikacji
funkcjonalnosci Systemu w stosunku do zastanych w zatgczniku nr 1 Umowy (zatgcznik nr 2 SIWZ).
Ewentualne inne ustalone Koncepcjg Wdrozenia czy Ofertg wytyczne i funkcjonalnosci wptywajace
na efekt finalny Wdrozenia wnoszone jako efekt propozycji Wykonawcy, wynikajgcych
z doswiadczenia Wykonawcy w stosowaniu przez niego rozwigzan pozwalajgcych powyzszy rezultat
osiggnac stanowi¢ bedy czes¢ prac dotyczacych Wdrozenia objetych § 6 ust. 3 Wzoru Umowy
podejmowanych we wskazanym tam dazeniu do uruchomienia dziatajagcego Systemu,
odpowiadajgcego wymogom § 5 Umowy. Innymi stowy, tylko wprowadzenie dodatkowych
funkcjonalnosci Systemu (ponad wyznaczone w zatgczniku nr 2 SIWZ (zatgcznik nr 1 Umowy
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o0 zamowienie) czy wymogi § 5 Wzoru Umowy (lub ich modyfikacja), dokonywane z inicjatywy
Zamawiajgcego - bedzie objete procedurg zmiany Umowy przewidziang w § 24 — 24a Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 88 [dotyczy § 6 ust. 7 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]
(...) przy czym, wskazane zgtaszanie Wady Systemu w Okresie Wsparcia bedzie dokonywane

kazdorazowo za pomocg poczty e-mail na adres ............. (ewentualnie, dodatkowo za pomocg innych
Srodkow komunikacji) uzgodnionych w ramach procesu Wdrozenia przez Kierownikéw Projektu).
Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopusci jako priorytetowa forme komunikacji, dedykowane narzedzie do komunikacji
w sprawach dotyczgcych obstugi zgtoszen zapewnione przez Wykonawce

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 88:
Odpowiedz na wskazane zapytanie zostata udzielona w ramach odpowiedzi na zapytanie nr 73
(odnosnie pyt 2 w zapytaniu)

Zapytanie nr 89 [dotyczy § 9 ust. 6 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

(...) Jezeli w ramach ponownego Odbioru podnoszone wady lub inne nieprawidtowosci nie zostang
stwierdzone, za date wykonania uwaza sie date podpisania Warunkowego Protokotu Odbioru.
Pytanie:

Wykonawca wnosi o zastgpienie stow: ,date wykonania” stowami ,date Odbioru”. Wykonawca
wskazuje, ze za date wykonania prac nalezy uznac¢ kazdorazowo date zgtoszenia do odbioru
jesli w wyniku czynnosci odbiorczych prace zostang odebrane. Po zgtoszeniu prac do odbioru prace
nie sg kontynuowane. Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za okres weryfikacji
prac po stronie Zamawiajgcego, ktéry moze trwaé¢ 10 dni, poniewaz na dtugos¢ tego okresu
nie ma wptywu, a prace w tym okresie nie sg wykonywane. Na powyzsze rozumieniu wskazuje z resztg
ust. 8, ktdry stanowi o dacie Odbioru, a nie wykonania.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 89:

Zamawiajgcy wyraza zgode na propozycje wskazang w zapytaniu. W celu uwzglednienia wskazanej
odpowiedzi Zamawiajgcy w sekcji ll. ust. 23 niniejszego dokumentu dokonat odpowiedniej modyfikacji
w § 9 ust. 6 Wzoru Umowy ustalajac jego nowg tresé (vide tres¢ w ramce tam wskazanej)

Zapytanie nr 90 [dotyczy § 10 ust. 2 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

Wykonawca zobowigzuje sie przenie$¢ na Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia Umownego udziat
wynoszacy 100/100 czesci utamkowych w majgtkowych prawach autorskich do wszelkich Utworéw
z wytgczeniem Oprogramowania Dedykowanego.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wyjasnienie jakich utwordw konkretnie dotyczy powyzszy zapis?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 90:

Zamawiajgcy okreslit w ramach definicji wskazanych w § 2 ust. 1 pkt 59) Wzoru Umowy znaczenie
Utworu — s3 to wszelkie Produkty bedgce utworem w rozumieniu Prawa Autorskiego
(np. Dokumentacja, Oprogramowanie Dedykowane), z wytgczeniem Oprogramowania Standardowego
oraz Oprogramowania Osdb Trzecich.

Z tresci § 10 Wzoru Umowy wynika, iz udostepnienie Zamawiajgcemu korzystania z kazdego rodzaju
Oprogramowania z Wzoru Umowy (a wiec Oprogramowania Dedykowanego, Oprogramowania
Standardowego i Oprogramowania Oséb Trzecich) nastepuje nie poprzez przeniesienie majgtkowych
praw autorskich, lecz poprzez udzielenie licencji (vide § 10 ust. 8 — 22 Wzoru Umowy). Z uwagi
na to, ze czescig wyzej przytoczonej definicji Umownej ,Utworu” jest réwniez Oprogramowanie
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Dedykowane w § 10 ust. 2 Wzoru Umowy dodano zastrzezenie, iz przeniesienie majgtkowych praw
autorskich nie dotyczy Oprogramowania Dedykowanego.

Reasumujac, nalezy wskaza¢, iz zapisy § 10 ust. 2 Wzoru Umowy (o przeniesieniu majatkowych praw
autorskich) obejmuje wszystkie Utwory w rozumieniu § 2 ust. 1 pkt 59) Wzoru Umowy, z wyjatkiem
Oprogramowania Dedykowanego.

Powyzisze wyjasnienie uzupetnia rdwniez odpowiedZ Zamawiajgcego dokonang na zapytanie nr 16.

Zapytanie nr 91 [dotyczy § 11 ust. 7 pkt 2) Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]

W przypadku drugiego i kolejnych Wnioskéw o uzupetnienie w zakresie danego zgtoszenia Wady
Systemu — czas pomiedzy zgtoszeniem Whniosku o uzupetnienie a uzupetnieniem Zgtoszenia wlicza
sie do Czasow Naprawy wskazanych w ust. 6 powyzej

Pytanie: 10

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze przepis ma zastosowanie, jezeli Zamawiajgcy przekazat
informacje objete trescig pierwszego wniosku o uzupetnienie

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 91:

Na kwestie wskazang w zapytaniu odpowiedz zostata juz zawarta w ramach odpowiedzi na zapytanie
nr 22 i 77. Zamawiajacy przekazuje informacje objete tresciag Wniosku o uzupetnienie zgodnie
§ 11 ust. 5 Wzoru Umowy w brzmieniu tej jednostki redakcyjnej Wzoru Umowy ustalonym w sekcji
Il ust. 7niniejszego dokumentu (w reakcji na odpowiedz Zamawiajgcego na zapytanie nr 21).

Zapytanie nr 92 [dotyczy § 11 ust. 12 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

Po weryfikacji Administrator Systemu niezwtocznie potwierdzi skutecznosé¢ Ilub stwierdzi
nieskutecznos¢ dokonanych czynnosci (Naprawy/Obejscia). W razie zgtoszonej ze strony
Zamawiajgcego nieskutecznosci podjetych dziatan w celu wykonania Naprawy czy Obejscia,
badzZ tez w przypadku wywotania tym dziataniem kolejnej Wady Systemu, w szczegélnosci nieprzejscia
przez dostarczone rozwigzanie (Obejécie) weryfikacji na Srodowisku Testowym, taka Wada Systemu
bedzie usuwana (czy tez bedzie realizowane Obejscie) nadal w ramach tego samego (pierwotnego)
jej zgtoszenia.

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze czas weryfikacji nie jest wliczany w poczet czasu naprawy.
Wykonawca wskazuje, ze w tym czasie nie jest wykonywana naprawa —Wykonawca poczytuje naprawe
za zakoniczong i nie ma wptywu na dtugosé trwania weryfikacji, w zwigzku z tym brak jest podstaw dla
obcigzania Wykonawcy sankcjg przypadajaca na ten okres

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 92:
Zamawiajgcy potwierdza, ze sam czas weryfikacji nie wlicza sie do Czasu Naprawy.

Zapytanie nr 93 [dotyczy § 11 ust. 28 Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]

W przypadku zgtoszenia zagadnienia stanowigcego przedmiot wyjasnienia lub konsultacji na wskazany
w ust. 27 powyzej adres poczty e-mail odpowiedz zostanie udzielona nie pdzniej niz w ciggu 16 Godzin
Roboczych od wystania wiadomosci wskazang poczta e-mail.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze powyzszy obowigzek spoczywa na Wykonawcy
do wykorzystania limitu miesiecznego okreslonego w ust. 1 pkt 4)
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 93:

Zamawiajgcy potwierdza, ze, powyzszy obowigzek spoczywa na Wykonawcy az do wykorzystania
limitu miesiecznego okreslonego w § 11 ust. 1 pkt 4) Wzoru Umowy. Dalsze informacje co do wysokosci
(liczby Godzin Roboczych) tego limitu podane zostaty w odpowiedzi Zamawiajgcego na zapytanie
nr79.

Zapytanie nr 94 [dotyczy § 12 ust. 7 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

Wymiar roboczogodzin, o ktéorych mowa w ust. 4 powyzej jest wielkoscig jedynie szacowang
(orientacyjng) i moze ulec zmniejszeniu lub zwiekszeniu stosownie do zaistniatych w okresie, o ktérym
mowa w § 13 powyzej potrzeb Zamawiajgcego, przy czym ewentualne takie zwiekszenie nie przekroczy
pietnastokrotnosci liczby (2000) roboczogodzin wskazanej w ust. 4 powyzej (15x2000).

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wynagrodzenie za prace ponad limit 2000 godzin na ktdre
Zamawiajgcy zgtosi zapotrzebowanie w okresie o ktérym mowa w ust. 13 bedzie kalkulowane jako
iloczyn liczby godzin i stawki za roboczogodzine wskazanej w ust. 5.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 94:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wynagrodzenie za prace ponad limit 2000 godzin, na ktére Zamawiajacy
zgtosi zapotrzebowanie w okresie o ktdrym mowa w § 13 Wzoru Umowy bedzie kalkulowane jako
iloczyn liczby godzin i stawki za roboczogodzine wskazanej w § 12 ust. 5 Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 95 [dotyczy § 15 ust. 2 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

Majgc na wzgledzie uzycie w poszczegdlnych punktach zwrotu ,nie wiekszej niz...” Wykonawca wnosi
o okreslenie wysokosci wynagrodzenia w sposob Scisty albo wskazanie kryteriéw od ktérych zalezy
ostateczna wysokos¢ poszczegdlnych transzy wynagrodzenia

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 95:

Zamawiajacy nie widzi potrzeby do zmian redakcyjnych w tresci § 15 ust. 2 Wzoru Umowy.
Postanowienia tam wskazane nie dotyczg wysokosci wynagrodzenia Umownego z tytutu Wdrozenia
(te zawarte jest w § 15 ust. 1 Wzoru Umowy), lecz sposobu ptatnosci poszczegdlnych jego czesci.
Wskazane w § 15 ust. 2 pkt 1) — 4) Wzoru Umowy sumy wartosci procentowych w zestawieniu
z zapisem § 15 ust. 2 pkt 5) Wzoru Umowy (gdzie mowa jest o pozostatej do zaptaty kwocie
wynagrodzenia § 15 ust. 1 Wzoru Umowy) oznacza, iz wskazany w § 15 ust. 1 pkt 1), 2), 3) i 4) Wzoru
Umowy zwrot ,nie wiecej niz” nie zagraza interesom Wykonawcy. Zwrot ten moze miec¢ tez pewne
znaczenie praktyczne. Moze sie bowiem okaza¢, iz kwota danej czesci wynagrodzenia (do objecia
fakturg) — np. ta z czesci pierwszej w § 15 ust. 2 pkt 1) Wzoru Umowy — z przyczyn zwigzanych
z wymogami wystawiania faktury (w tym dziatania matematyczne na kwocie netto i podatku VAT)
nie zamknie sie doktadnie w 5% kwoty, o ktérej mowa w § 15 ust. 1 Wzoru Umowy. W takim przypadku
mozliwe bedzie wystawienie faktury (i w konsekwencji zaptata) tej czesci na kwote nieco nizszg
niz wskazana warto$¢ procentowa (wartosci de facto groszowe/ztotéwkowe), po to aby owag
,hiedoptate” objg¢ kolejg czescig, wzglednie czescig ostatnig (pigta).

Zapytanie nr 96 [dotyczy § 20 ust. 2 pkt 3) Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]

Wykonawca wnosi o zastrzezenie powyzszej kary — w wysokosci pomniejszonej o potowe z uwagi
na jej obecne razgce wygdrowanie, wytgcznie do Awarii.

Wzglednie Wykonawca wnosi o ustalenie kar w odniesieniu do Btedu i Usterki na odpowiednio nizszym
poziomie. Wykonawca wskazuje, ze nie jest dopuszczalne ustalenie jednej kary bez wzgledu na wage
terminu i $wiadczenia, z ktérym umowa wigze obowigzek jej zaptaty. Podobnie jak nie mozna
przyréwnywac konsekwencji opéznienia w naprawie Awarii oraz usterki, tak tez nie mozna zrownywac
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sankcji za uchybienie terminu na ich naprawe. Konsekwencje tego rodzaju uchybien sg bardzo rdézne
i rézny jest tez potencjalny stopien uszczerbku w interesach Zamawiajgcego powodowany
op6znieniem. W zwigzku z tym zastrzezenie jednolitej kary umownej dla wszystkich przypadkéw czyni
zastrzezong kare razgco wygdérowana.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 96:

Zamawiajgcy pozostawia postanowienie § 20 ust. 2 pkt 3) Wzoru Umowy. Jak Zamawiajgcy wyjasnit
juz w odpowiedzi na zapytanie nr 25 kara umowna wskazana w § 20 ust. 2 pkt 3) Wzoru Umowy dotyczy
wprawdzie etapu Wdrozenia, jednak na tym etapie kwestia sprawnego reagowania na zaistniate Wady
Systemu czy tez bezzwtocznego ich eliminowania jest jednakowo wazna dla wszystkich ich kategorii
(Awaria, Btedu, czy Usterki) stad kara umowna w jednakowe]j wysokosci za te zdarzenia. Na tym etapie
Zamawiajgcy angazuje bowiem znaczne zasoby kadrowe (Uzytkownicy, Uzytkownicy Kluczowi,
Personel Zamawiajgcego) w czynnosci Wdrozenia, a zwtoka w usuwaniu dostrzezonych podczas
czynnosci Wdrazania Wad Systemu zaangazowanie to demobilizujg. Ponadto, stosownie
do § 8 ust. 9 Wzoru Umowy optaca wynagrodzenie ewentualnie zaangazowanego Audytora Wdrozenia
(na wysokos¢ tego wptywa przeciez réwniez czas pracy).

Zapytanie nr 97 [dotyczy § 20 ust. 2 pkt 9) — 11) Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]

Wykonawca wskazuje, ze kary za serwis odbiegajg od praktyki rynkowej, pozostajg razgco wygérowane
— szczegolnie jesli wzig¢ pod uwage, przyjeta metodologie ich naliczania za kazdg godzine roboczg —
nie zas za dzien roboczy, w zwigzku z tym Wykonawca wnosi o ich obnizenie

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 97:
OdpowiedZ na powyzsze zapytanie zostata juz udzielona w ramach odpowiedzi na zapytanie nr 25.

Zapytanie nr 98 [dotyczy § 20 ust. 2 pkt 4), 5), 6), 7), 8), 12), 14), 15), 16), 17) Wzoru Umowy
(zatacznik nr 9 SIWZ)]
Wykonawca wnosi o uwarunkowanie kar uprzednig Nota Ostrzegawczg, o ktérej mowa § 3 ust. 16

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 98:

Zamawiajgcy przyjmuje propozycije w odniesieniu do kar umownych, o ktérych mowa
w § 20 ust. 2 pkt 4), 7) i 8) Wzoru Umowy. W celu uwzglednia wskazanej odpowiedzi w tresci
§ 20 ust. 2 pkt 4), 7) i 8) Wzoru Umowy Zamawiajgcy w sekcji Il ust. 24 niniejszego dokumentu dokonat
ich modyfikacji poprzez dodanie w kazdym z nich zastrzezenia, iz kara tam wskazana bedzie podlegac
naliczaniu nie wczesniej niz po uprzednim monicie (Nota Ostrzegawcza, o ktérej mowa w § 3 ust. 16
Umowy) i bezskutecznym uptywie okreslonego w Nocie Ostrzegawczej (nie krotszego niz 3 Dni
Robocze) na wykonanie obowigzku Umownego objetego zwioka [vide sekcja Il ust. 24 pkt 1) — 3)
niniejszego dokumentu — ramki tam wskazane].

Zamawiajgcy nie przyjmuje propozycji wskazanej w zapytaniu w zakresie dotyczagcym kar z tytutow,
o ktérych mowa w § 20 ust. 2 pkt 5), 6), 12), 14), 15), 17) Wzoru Umowy. Warunkowanie mozliwosci
obcigzania kara umowng z tytutéw wskazanych w zapytaniu od uprzedniego przekazania Wykonawcy
Noty Ostrzegawczej wyznaczajgcego Wykonawcy okreslony termin na usuniecie nieprawidtowosci
[zwtaszcza, ze zgodnie z modyfikacja § 3 ust. 16 Wzoru Umowy, o ktérej mowa w sekcji Il ust. 17
niniejszego dokumentu (dokonana w zwigzku z odpowiedzig na zapytanie nr 69), termin ten nie moze
by¢ kroétszy niz 3 Dni Robocze] czynitoby te kary iluzorycznymi.

Jezeli chodzi o kare umowng, o ktdrej mowa w § 20 ust. 2 pkt 16) Wzoru Umowy Zawabiajacy wyjasnia,
iz jej naliczenie juz obecnie jest uwarunkowane uprzednig Notg Ostrzegawcza.
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Zapytanie nr 99 [dotyczy § 20 ust. 2 pkt 1) i 2) Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kary za opdznienie okreslone w przepisie bedg wymierzana
za dni robocze. Wykonawca wskazuje, ze nie ma mozliwosci usuwania btedéw w okresie, w ktérym
Zamawiajgcy nie moze zapewnié¢ wspoétdziatania. Nadto, niesprawnos$¢ systemu przypadajgca na dni
wolne od jego produkcyjnego wykorzystania, nie wigze sie z istotnym uszczerbkiem po stronie
Zamawiajgcego.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 99:

Dotychczasowa tresé § 20 ust. 2 pkt 1) i 2) Wzoru Umowy nie pozwala na tego rodzaju potwierdzenie
(jest tam mowa o dniach zwtoki bez wskazania, ze sg to Dni Robocze w rozumieniu tego okreslenia
podanym w § 2 ust. 1 Wzoru Umowy. Niemniej, Zamawiajgcy majgc na wzgledzie, iz rozpoczecie Startu
Produkcyjnego ma dla niego realny wymiar (znaczenie) w dniach, w pracujgcych u Zamawiajgcego
(Dni Robocze) uznat za stosowne czesciowo przychyli¢ sie do propozycji wskazanej w zapytaniu,
tj. uwzglednic te propozycje w odniesieniu do kary umownej, o ktérej mowa w § 20 ust. 2 pkt 2)
Wzoru Umowy. W tym celu dokonat modyfikacji w opisie kary umownej wskazanej w § 20 ust. 2
pkt 2) Wzoru Umowy zamieniajgc wskazany tam ,,dzien pozostawania w zwtoce” na ,Dzierl Roboczy
pozostawania w zwtoce” [vide sekcja Il ust. 25 niniejszego dokumentu, w tym tres¢ w ramce tam
wskazanej].

Majagc na wzgledzie, iz kara umowa wskazana w § 20 ust. 2 pkt 1) Wzoru Umowy dotyczy terminu
korncowego Wdrozenia (zadne dalsze czynnosci wspoétdziatania ze strony Zamawiajgcego na etapie
Wdrozenia juz nie wystepujg), jak tez biorgc pod uwage, iz kara ta dotyczy kary umownej objetej
kryterium oceny ofert, o ktérym mowa w dziale XIV ust. 4 pkt 5) SIWZ — tres¢ wskazane] jednostki
redakcyjne;j (i opis kary tam wskazanej) pozostaje bez zmian.

Zapytanie nr 100 [dotyczy § 20 ust. 3 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisu o tresci ,Jezeli zwtoka wskazana w ust. 2 pkt. 3), 9), 10), 11)
lub 12) powyzej przekroczy 5 Godzin Roboczych, wskazane tam odpowiednio kwoty kar umownych
ulegajg podwojeniu za kazdg rozpoczetg szdstg i kolejng Godzine Roboczg pozostawania w zwtoce”.
Wykonawca wskazuje, ze brak jest uzasadnienia dla podwyzszenia kary na skutek uptywu czasu,
jest to rozwigzanie niespotykane w praktyce obrotu gospodarczego. Kara umowna powinna
pozostawac w adekwatnej relacji do stopnia zagrozenia interesdw Zamawiajgcego, brak jest podstaw
dla arbitralnego przyjecia ze po uptywie 5 Godzin interes ten jest zagrozony w wiekszym stopniu
niz w 4 godzinie opdznienia.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 100:

Odpowiedz na wskazane na wskazane zapytanie zostata udzielona w odpowiedzi na zapytanie
nr 27 (w konsekwencji ktérej Zamawiajacy dokonat zmiany w tresci § 20 ust. 3 Wzoru Umowy — vide
sekcja Il ust. 13 niniejszego dokumentu — ramka tam wskazana).

Zapytanie nr 101 [dotyczy § 20 ust. 8 oraz § 20 ust. 2 pkt 18) Wzoru Umowy (zatgcznik nr 9 SIWZ)]
(...) W przypadku podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Korcowego — Zamawiajgcy moze
zachowac do 10% (stownie: dziesie¢ procent) z wyzej wskazanych 30% kwoty bazowej wskazanej w ust.
9 ponizej na kary umowne naliczane na realizacji Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju
Systemu, przy czym

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisu, jako niespotykanego w obrocie gospodarczym i razgco
naruszajgcego réwnowage kontraktowga. Skoro brak jest podstaw do naliczenia kary, Zamawiajgcy
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winien by¢ zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia w petnej wysokosci. Po zaptacie wynagrodzenia ma
mozliwosci dochodzenia kar na zasadach ogdlnych lub potrgcenia naleznosci z wynagrodzenia
przypadajacego po odbiorze koicowym z tytutu ustug powdrozeniowych. Nadto, przepis nie reguluje
w ogdle czasu ,,zachowania” wynagrodzenia i warunkéw jego przysztej wyptaty.

Odnosnie kary z punktu 18) Wykonawca wskazuje, ze ustalenie zryczattowanej kary niezaleznie od ceny
ustugi powdrozeniowej, uczyni kare w wielu przypadkdw razgco wygdrowang, szczegdlnie przy
ustugach wigzacych sie z niewielkg czasochtonnoscia. Wykonawca wnosi o przyjecie jako podstawy
kalkulacji ewentualnej kary 0,2% za dzier roboczy ceny ustugi.

Wykonawca odnosnie kar za zwtoke, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze czas oczekiwania
na przekazanie Wykonawcy informacji istotnych dla usuniecia wady oraz czas oczekiwania
na weryfikacje zgtoszonych prac nie jest wliczany do okresu opéznienia Wykonawcy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 101:
OdpowiedZz Zamawiajgcego w kwestii dotyczgcej wskazanego w zapytaniu postulatu wykreslenia
zapisu § 20 ust. 8 Wzoru Umowy zostata juz udzielona w ramach odpowiedzi na zapytanie nr 28 i 29.

Jezeli chodzi o wskazang w zapytaniu propozycje zamiany wskazanej w § 20 ust. 2 pkt 18) Wzoru
Umowy kary umownej z wartosci zryczattowanej (kwotowej) na wartos¢ kwotowga, Zamawiajacy nie
widzi potrzeby jej uwzglednienia. Nalezy bowiem zauwazy¢, iz termin wykonania objetych danym
Zapotrzebowaniem Powdrozeniowych Ustug Rozwoju Systemu nie jest Wykonawcy narzucony
Wzorem Umowy (i tym samym przysztg Umowa o zamdwienie). Zgodnie z § 12 ust. 10 pkt 1) Wzoru
Umowy ten jest wyznaczany w pierwszej kolejnosci przez Wykonawce (i tym samym wykonawca
ma mozliwos¢ dopasowania tego terminu do ,pracochtonnosci” prac objetych danym
Zapotrzebowaniem) i uzgadniany z Zamawiajgcym. Na element uzgodnienia wskazuje rowniez zapis
§ 12 ust. 14 Wzoru Umowy.

Jezeli chodzi o wskazany w zapytaniu wniosek o potwierdzenie, ze czas oczekiwania na przekazanie
Wykonawcy informacji istotnych dla usuniecia Wady Systemu oraz czas oczekiwania na weryfikacje
zgtoszonych prac nie jest wliczany do okresu opdZnienia Wykonawcy, Zamawiajacy wyjasnia,
iz kara z § 20 ust. 2 pkt 18) Wzoru Umowy nie dotyczy usuwania Wad Systemu. Poza tym, jest to kara
za pozostawanie w zwtoce a nie w opdznieniu. Powyzsze rozrdznienie ma istotne znaczenie, poniewaz
w przypadku zwtoki mozliwos¢ naliczenia kary umownej jest uzalezniona od winy Wykonawcy. Zatem
przez okres w ktérym to Zamawiajgcy bedzie pozostawat w opdinieniu/zwtoce w przekazaniu
Wykonawcy istotnych informacji potrzebnych do wykonania wskazanych w § 12 Wzoru Umowy
Powdrozeniowych Ustug Rozwoju Systemu, kara umowna, o ktérej mowa w § 20 ust. 2 pkt 18) Wzoru
Umowy nie moze by¢ naliczona. Z tych samych powoddw wskazana kara nie moze by¢ rowniez
naliczana za okres wykonywanych po stronie Zamawiajacego weryfikacji prac wykonanych
z Zapotrzebowania, o ktérym mowa w § 12 Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 102 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

2. Wymaganie ogdlne i podstawowe zatozenia

System zapewni jednorazowe wprowadzanie danych, a po ich wprowadzeniu udostepnienie danych
we wszystkich obszarach, gdzie beda wymagane dotyczy to zaréwno danych transakcyjnych
jak i stownikéw. System zapewnia zgodnos$¢ danych adresowych z Rejestrem TERYT prowadzonym
przez GUS.

Pytanie: Na czym konkretnie ma polegac zgodnos¢ danych adresowych z TERYT? Czy wystarczajgce
bedzie jesli system pozwoli na pobranie danych podmiotu z bazy
https://wyszukiwarkaregon.stat.gov.pl/appBIR/index.aspx ?

66



* %

Eﬂ?g u:;sekie Rzeczpospolita Unia Europejska <
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 102:
Zgodnos¢ z TERYT ma zapewnié, ze dane adresowe rédwniez te wprowadzane przez Uzytkownikéw
Systemu bedg zgodne z tym rejestrem. TERYT - Krajowy rejestr urzedowy podziatu terytorialnego kraju.

Zapytanie nr 103 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

4. Wymaganie ogdlne i podstawowe zatozenia

System zapewni realizacje procedury planowania i budzetowania na ktorg bedzie sktadat sie: (...)

- konfigurowalne (mozliwe do skonfigurowania przez uprawnionego uzytkownika, bez pomocy
zewnetrznej) funkcje automatycznej agregacji i konsolidacji formatek budzetéw i planéw czastkowych
w catosciowe budzety i plany Uczelni,

Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie jakie bedg warunki odbioru wymagania?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 103:

Zamawiajgcy oczekuje, aby system zapewniat mozliwos¢ konfiguracji przez uprawnionego uzytkownika
struktury jednostek planujgcych budzety czgstkowe, a struktura ta powinna zapewni¢ na kazdym jej
szczeblu automatyczng agregacje plandw czastkowych, az do planu Uczelni wiacznie. Jednoczesnie
Zamawiajgcy zaznacza, ze struktura jednostek moze ulegaé zmianie (np. powotanie nowej jednostki)
i zmiana taka powinna réwniez by¢ automatycznie uwzgledniona w funkcji agregacji.

Zapytanie nr 104 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

5. Wymaganie ogdlne i podstawowe zatozenia

System zapewni we wszystkich obszarach ustalanie i automatyczng kontrole limitéw wydatkéw
budzetowych, wartosci transakcji powigzanych z budietem i planem zaméwien publicznych
dla transakcji zwigzanych wygenerowaniem kosztu.

Pytanie: Prosimy o wyspecyfikowanie jakie typy dokumentéw bedg stanowity transakcje w tym
procesie? (typ dokumentu to np. faktury zakupu, itp.)

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 104:

Zamawiajacy wyjasnia, ze transakcje zwigzane z wygenerowaniem kosztu to faktury zakupu,
dokumenty finansowe np. rozliczenia wyjazdéw stuzbowych, noty ksiegowe i obcigzeniowe,
dokumenty rozchodéw wewnetrznych. Kontrola limitéw jest oczekiwana réwniez na wnioskach
0 zaangazowanie srodkdw, ktore poprzedzajg poniesienie kosztu.

Zapytanie nr 105 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

6. Wymaganie ogdlne i podstawowe zatozenia

System zapewni konfigurowalne (mozliwe do skonfigurowania przez uprawnionego uzytkownika, bez
pomocy zewnetrznej) obiegi akceptacji planowanego wydatku/zakupu, realizowanego
wydatku/zakupu automatycznie dobierajgce $ciezke akceptacji w zaleznosci miedzy innymi od
projektu, typu wydatku, jednostki organizacyjnej, uprawnien wnioskujgcego, kwoty wydatku,
ograniczen wynikajgcych z limitow itp.

Pytanie: Czy wymaganie zostanie uznane za spetnione jesli Zamawiajgcy otrzyma system
z konfiguratorem umozliwiajgcym samodzielne zdefiniowanie struktur danych, formularzy oraz
procesOw wraz z mozliwoscig pisania wtasnych funkcji skryptowych - w tym oprogramowania zdarzen
na dokumentacji i procesie? Czy tez zamawiajgcy oczekuje przygotowania w systemie wybranych
elementow - np. struktur danych zwigzanych z budzetami przez dostawce?
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OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 105:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wskazane w zapytaniu wymaganie poz. 6 tabeli w Czesci IV Rozdziat 2
zatacznika nr 2 SIWZ jest wymaganiem ogdlnym dotyczacym mozliwosci technicznych Systemu.
Wykonawca musi w petni zdefiniowac i wdrozy¢ obieg dokumentéw zwigzany z budzetowaniem,
przy czym poz. 6 tabeli w Czesci IV Rozdziat 2 zatgcznika nr 2 SIWZ czynnosci zwigzane z tego rodzaju
obiegiem majg by¢ mozliwe do zrealizowania réwniez samodzielnie po stronie Zamawiajgcego
(przez uprawnionego Uzytkownika).

Zapytanie nr 106 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

7. Wymaganie ogdlne i podstawowe zatozenia

System zapewni podpowiadanie pozycji i kontrole zgodnosci dokumentéw powigzanych, w tym
w szczegdlnosci projektu z jego elementami, zapotrzebowania zakupu z zamdéwieniem zakupu,
zamoéwienia zakupu z PZ i fakturg, faktury zakupu z zamdéwieniem oraz PZ i ksiegowaniami, faktury
sprzedazy i zlecenia sprzedazy itp.

Pytanie: Na czym konkretnie ma polegad kontrola poszczegdlnych wymienionych tu dokumentow?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 106:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze oczekuje, aby System udostepniat operacje tworzenia dokumentu poprzez
podpowiadanie pozycji innego dokumentu. System zapewniaé¢ powinien rowniez przechowywanie
relacji miedzy tak wytworzonymi dokumentami. Kontrola zgodnosci to w oczekiwaniu Zamawiajgcego
komunikowanie uzytkownikowi réznic np. przekroczenia wartosci.

Zapytanie nr 107 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

9. Wymaganie ogdlne i podstawowe zatozenia

System zapewni obstuge majatku Uczelni, co najmniej w zakresie jego ewidencji, rejestracji kosztéw,
planowania i rejestracji realizacji inwestycji i remontdéw (rzeczowo i finansowo), sprzedazy i wynajmu,
rezerwacji i kontroli dostepnosci w tym dla projektéow, kontroli odpowiedzialnosci, raportowania
kosztéw i przychodéw w tym kosztow medidw.

Pytanie: Czy w kontekscie kontroli odpowiedzialnosci chodzi o mozliwos¢ przypisania do sktadnika
majatku osoby odpowiedzialnej? Prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozumie¢ "rezerwacje i kontrole
dostepnosci w tym dla projektéw". Prosimy o wskazanie przypadkéw uzycia.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 107:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w kontekscie kontroli odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w zapytaniu,
oczekuje sie mozliwosci przypisania lub zmiany osoby odpowiedzialnej. System ma rowniez umozliwic
przypisywanie sktadnikow majgtkowych do danego projektu z poziomu projektu a nie sktadnika
majgtkowego. Przy przypisaniu majatku do projektu sprawdzane majg by¢ ewentualne konflikty
zwigzane z wykorzystaniem majatku w tym okresie w innym projekcie. Zaangazowanie sktadnika
majgtkowego w projektach ma by¢ réwniez widoczne w module/modutach odpowiedzialnym/ych
za ewidencje majatkowa.

Zapytanie nr 108 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

10. Wymaganie ogdlne i podstawowe zatozenia

System zapewni obstuge projektéw w tym: (...)

- wsparcie kontroli trwatosci projektu

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie oczekiwanego sposobu wsparcia kontroli trwatosci projektu
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Odpowiedz Zamawiajacego na zapytanie nr 108:

Zamawiajgcy oczekuje, aby obstuga projektow zapewniata przechowywanie istotnych informacji
z punktu widzenia kontroli trwatosci projektu tj. okres trwatosci projektu, kryteria naruszenia trwatosci,
inne warunki wynikajgce z umowy projektu.

Zapytanie nr 109 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

16. Elektroniczny obieg dokumentéw (EOD)

System zapewnia obstuge obiegu dokumentu z poziomu ,portalu klienta” — ,front office” i portalu
osoby obstugujgcej zadanie ,,back office”

Pytanie: Czym bedzie portal klienta? Czy moze to by¢ ten sam system, ktory dziatat bedzie wewnetrznie
jako back office, do ktérego logowali sie bedg réwniez klienci z zewnatrz majgc odpowiednio
ograniczone uprawnienia? Jedli jest inna wizja portalu klienta, prosimy o jej przedstawienie w zakresie
tego jaki bedzie jej zwigzek z systemem back office.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 109:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze moze to by¢ ten sam system, ktéry dziatat bedzie wewnetrznie
jako back office, do ktérego logowali sie bedg réwniez klienci z zewnatrz majac odpowiednio
ograniczone uprawnienia. Zamawiajgcy zaktada, ze Wykonawca zaproponuje optymalne rozwigzanie
spetniajgce powyzsze wymaganie.

Zapytanie nr 110 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

17 Elektroniczny obieg dokumentéw (EOD)

System pozwala na realizacje obiegdéw ad-hoc

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie sformutowania: ,realizacja obiegéw ad-hoc” - czy chodzi o mozliwosé
,recznego” wskazania przez danego uzytkownika kolejnego odbiorcy dokumentu znajdujacego
sie w systemu i przekierowania go do danej osoby/jednostki organizacyjnej czy tez o mozliwos¢
samodzielnego kreowania proceséw obiegu dokumentéw przez administratora?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 110:
Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o mozliwos¢ samodzielnego wskazania dalszego trybu postepowania
(kolejnego odbiorcy) przez danego Uzytkownika.

Zapytanie nr 111 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

19. Elektroniczny obieg dokumentéow (EOD)

System musi umozliwia¢ obstuge zespotéw zadaniowych, do ktérych naleze¢ bedg pracownicy z
réznych jednostek organizacyjnych

Pytanie: Prosze o wyjasnienie jakie role w systemie majg petni¢ zespoty zadaniowe oraz jakie funkcje
systemu i w jaki sposéb majg z nich korzystacé?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 111:

Zespot zadaniowy powinien by¢ traktowany w systemie obiegu dokumentéw jako "wirtualna jednostka
organizacyjna". Cztonkowie Zespotu mogg wspdtdzieli¢ dokumenty a zespét moze funkcjonowad
w obiegu dokumentéw tak jak kazda komdrka organizacyjna.
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Zapytanie nr 112 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

21. Elektroniczny obieg dokumentéw (EOD)

System pozwala na definiowanie cyklow zycia/listy statuséw dokumentow

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie co zamawiajacy rozumie przez definiowanie cykléow zycia
dokumentdw? Jakie beda warunki odbioru realizacji tego wymagania?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 112:
System musi mie¢ mozliwos¢ definiowania parametréw zwigzanych z cyklem Zzycia dokumentéw,
zwigzanych ze statusem (np. "archiwalny" lub terminami np. ,termin zniszczenia dokumentu”).

Zapytanie nr 113 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

23. Elektroniczny obieg dokumentéw (EOD)

System pozwala na definiowanie réznych wariantéw obiegéw dokumentdow

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie jak Zamawiajacy rozumie "wariant"? Czy mozliwos¢ zdefiniowania
w procesie alternatywnych Sciezek, ktdrych przejscie bedzie uzaleznione od spetnienia okreslonych
warunkéw spetni to wymaganie?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 113:
Zamawiajgcy potwierdza, ze mozliwos¢ zdefiniowania w procesie alternatywnych Sciezek, ktdrych
przejscie bedzie uzaleznione od spetnienia okreslonych warunkéw spetni to wymaganie.

Zapytanie nr 114 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

31. Elektroniczny obieg dokumentéw (EOD)

System musi umozliwia¢ kaskadowg obstuge zastepstw (Y jest zastepowany przez X, X jest zastepowany
przez Z; w przypadku nieobecnosci X —> Y jest zastepowany przez Z

Pytanie: Czy wystarczajgce bedzie opisane nizej dziatanie mechanizmu zastepstw, ktéry dziatatby tak,
ze mozna nadac petnomocnictwo dowolnej liczbie oséb (bezposrednio) - czyli uzytkownik Y moze
nadaé¢ petnomocnictwo uzytkownikom X lub Z. Niemniej jesli tylko uzytkownik X otrzyma od Y
petnomocnictwo, to nie przejdzie automatycznie na uzytkownika Z - niemniej moze zosta¢ nadane
przez innego uprawnionego uzytkownika nawet podczas nieobecnosci osoby X.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 114:

Po przeanalizowaniu sprawy, Zamawiajacy, dostrzegajac walor praktyczny propozycji wskazanej
w zapytaniu, decyduje sie na jej przyjecie w miejsce dotychczasowej kaskadowej obstugi zastepstw
opisanejw poz. 31 tabeli w Czesci IV Rozdziat 2 w zatgczniku nr 2 SIWZ. W celu uwzglednienia wskazanej
odpowiedzi Zamawiajgcy w sekcji Il ust. 26 niniejszego dokumentu dokonat odpowiedniej modyfikacji
zatgcznika nr 2 SIWZ ustalajgc nowg tres¢ ww. poz. 31 tabeli w Czesci IV Rozdziat 2 tegoz zatgcznika
(vide sekcja Il ust. 26 niniejszego dokumentu — w tym tres¢ w ramce tam wskazanej).

Zapytanie nr 115 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

38. Obstuga dokumentéw/wnioskéw

Obstuga digitalizacji (skanu) dokumentu papierowego

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie na czym ma polegad obstuga dokumentu skanowanego? Czy mozliwosé
podpiecia takiego zeskanowanego wczesniej pliku do systemu, dostep do niego w systemie, mozliwos¢
powigzania z formularzem z metadanymi dokumentu sg wystarczajace?
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OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 115:

Poza mozliwosciami zawartymi w zapytaniu Zamawiajgcy oczekuje, ze System (przynajmniej
w odniesieniu do obszaru EOD)bedzie miat mozliwos¢ bezposredniego uruchomienia
procesu skanowania, bedzie miat mozliwos$¢ przeprowadzenia konwersji do postaci elektronicznej
poprzez OCRi tym samym stworzenia ,przeszukiwalnych” plikdw PDF skojarzonych z oryginalnym
obrazem graficznym dokumentu. Ponadto OCR na podstawie wczesniej zdefiniowanych
parametréw lub ,procesu uczenia” rozpozna pozadane wartosci i zaproponuje ich umieszczenie
je w odpowiednich polach (np. NIP, numer faktury). Ponadto tak stworzone pliki powinny by¢é mozliwe
do przeszukiwania z poziomu centralnego modutu ,wyszukiwarki dokumentéw” ktéry pozwala
na przeszukiwanie peftnotekstowe wszystkich zdigitalizowanych dokumentéw (bez potrzeby
przeszukiwania dokumentéw w modutach w ktérych zostaty dodane w Systemie EOD).

Zapytanie nr 116 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

39. Obstuga dokumentéw/wnioskéw

Mozliwos¢ tworzenia grup odbiorcow dokumentéow 15

Pytanie: O jakie dokumenty chodzi? Czy odbiorca to uzytkownik systemu?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 116:
Chodzi o dokumenty wewnetrzne Zamawiajgcego. Odbiorca to Uzytkownik Systemu EOD.

Zapytanie nr 117 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

45, Obstuga dokumentéw/wnioskow

System pozwala na automatyczne przeniesienie dokumentéw zamknietych spraw do archiwum
Pytanie: Czy jako przeniesienie do archiwum mozna rozumie¢ oznaczenie dokumentéw specjalnym
znacznikiem powodujgcym, ze dokument ten jest juz nieedytowalny oraz domyslnie nie pojawia
sie na liscie aktywnych dokumentéw? Jesli nie, prosimy o wyjasnienie co ma sie sta¢ po przeniesieniu
dokumentu do archiwum.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 117:

Jako przeniesienie do archiwum mozna rozumie¢ oznaczenie dokumentéw specjalnym znacznikiem
powodujgcym, ze dokument ten jest juz nieedytowalny oraz domyslnie nie pojawia sie na liscie
aktywnych dokumentow.

Zapytanie nr 118 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

49. Obstuga dokumentéw/wnioskow

System zapewnia mozliwo$¢ definiowania rejestrow kancelaryjnych i spiséw spraw (mozliwosc
dodawania pdl rejestru)

Pytanie: Prosimy o uszczegdtowienie czym powinien charakteryzowac sie spis kancelaryjny oraz spis
spraw aby wymaganie uznac za spetnione?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 118:
W odpowiedzi na wskazane zapytanie Zamawiajgcy podaje, iz spis kancelaryjny oraz spis spraw
spetanijgcy wymaganie z poz. 49 w zataczniku nr 2 SIWZ powinien charakteryzowa¢ sie nastepujacymi
cechami:

1) Czteroklasowy jednolity rzeczowy wykaz akt, w ktédrym na poziomie klas pierwszej i drugiej jest

staty (bez mozliwosci zmian dla kazdego Uzytkownika — musi by¢ pozostawiona jednak
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mozliwos¢ dopisania klasy, ktére warunkowane jest wysokimi uprawnieniami
na poziomie oséb petnigcych nastepujgce funkcje u Zamawiajgcego (jako publicznej uczelni
wyzszej): Kanclerz, Rektor - za zgoda Archiwum Panstwowego),

na poziomie klas trzeciej i czwartej z mozliwoscig dodawania pét rejestru przez Uzytkownikow

uprawnionych do tego (w porozumieniu z osobg petnigcg u Zamawiajgcego funkcje Kanclerza,
po zgtoszeniu do Archiwum Panstwowego, na wniosek jednostki organizacyjnej).

2) Spis kancelaryjny jest jednolity ze spisem spraw, kazda sprawa musi by¢ zdefiniowana
z poszczegdlng klasg w JRWA (skrét od Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt) — wymaganiem jest
spdjnosc tych dwdch rejestrow.

Zapytanie nr 119 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

55. Finanse i ksiegowos$¢

System zapewnia budowe konta (bez ograniczen) w zakresie ilosci analityki, tworzenia katalogéw
informacyjnych na kontach (dostawcy, klienci, studenci, Zzrédta finansowania) itp.

Pytanie: Czy dtugos$¢ konta wynoszgca 64 znaki bedzie wystarczajgca?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 119:
Dtugos$¢ numeru konta wynoszaca 64 znaki bedzie wystarczajaca.

Zapytanie nr 120 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

70. Finanse i ksiegowos¢

System obstuguje drukarki fiskalne, fiskalizacje faktur i paragonéw

Pytanie: Czy Zamawiajgcy posiada juz drukarki fiskalne, ktdore System musi obstugiwac?
Czy jest to wymaganie ogdlne i wystarczajgce bedzie ze System bedzie poprawnie obstugiwat drukarki
wiodacych producentéw np. Posnet i Elzab?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 120:
Zamawiajgcy potwierdza, ze wystarczajgce bedzie, ze System bedzie poprawnie obstugiwat drukarki
wymienionych w pytaniu producentow.

Zapytanie nr 121 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

97. Obstuga sprzedazy

System obstuguje sprzedaz gotowkowg i z uzyciem kart ptatniczych (import raportu transakc;ji)
Pytanie: Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem "import raportu transakcji"?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 121:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze pod pojeciem ,import raportu transakcji” oczekuje funkcjonalnosci, ktéra
uwzgledni w raporcie z kasy zwigzanej ze sprzedaig gotowkowa warto$é transakcji sprzedazy
optaconych kartg ptatnicza.

Zapytanie nr 122 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Podrozdziat 3.2: Obstuga dziatan organizacyjnych i informacyjnych

Pytanie: Prosze o odpowiedZ na pytanie ogodlne dotyczagce obstugi w systemie wszystkich
wymienionych w wymaganiach oraz w Zatgczniku nr 2A SIWZ (Mapa procesdw) procesow/obiegdw:
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czy dostawca ma ujg¢ w wycenie przygotowanie gotowych proceséw czy tez moze procesy te beda
przygotowywane samodzielnie przez Zamawiajgcego? W ramach opisanych proceséw pojawiajg
sie przerdzne dokumenty wejsciowe/wyjSciowe o nieznanym dla dostawcy stopniu ztozonosci
- np. Deklaracja odpowiedzialnosci, Upowaznienie, Umowa dot. karty ptatniczej i inne - czy dostawca
ma ujg¢ w wycenie przygotowanie elektronicznej wersji tych dokumentéw w systemie? Jesli tak,
prosimy o opis struktury i ewentualnych regut biznesowych potrzebnych do obstugi formularzy
(np. walidacji, zaleznosci pdl, itp.) do obstuzenia w ramach poszczegdlnych dokumentow
wystepujacych w kazdym obiegu. Prosimy réwniez o informacje w odniesieniu do kazdego ujetego
W wymaganiu procesu czy i jakie wydruki majg sie generowac (lub automatycznie tworzone pliki
- np. pdf).

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 122:

Wykonawca powinien ujg¢ w wycenie przygotowanie gotowych proceséw. Opis struktury
i regut walidacji zostanie uzgodniony z Wykonawcg na etapie Analizy (Etap 3). Zamawiajacy
oczekuje, ze Wykonawca jest w stanie wycenié przygotowanie proceséw na podstawie
wtasnego doswiadczenia wynikajgcego z realizacji podobnych wdrozen.

Zapytanie nr 123 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

109. Obstuga wnioskéw/ dokumentéw

System pozwala na wysytke informacji o przyznaniu i zakresie petnomocnictw

Pytanie: W jakiej postaci ma by¢ wykonana wysytka? Czy np. bedzie to e-mail? Czy tez wygenerowany
dokument w postaci pliku np. pdf?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 123:
Zamawiajacy oczekuje mozliwosci realizacji obu form wysytki informacji o przyznaniu i zakresie
petnomocnictw.

Zapytanie nr 124 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

110. Obstuga wnioskéw/ dokumentéw

Mozliwos¢ obstugi wniosku o udzielenie informacji publicznej

Pytanie: W jaki sposéb odbywaé sie ma jeden z etapdw procesu - zatwierdzenie i podpis? Co system
ma zapewnic szczegblnie w ramach podpisywania dokumentu? Aby nie powielaé pytania przy innych
procesach prositbym o odpowiedZ dotyczacg wszystkich proceséw gdzie pojawia sie etap
Zatwierdzania i podpisu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 124:
Zatwierdzenie dokumentu powinno wigzac sie ze zmiang jego statusu na ,,zatwierdzony”. Podpisanie

powinno wigza¢ sie ze ztozeniem podpisu kwalifikowanego lub podpisu elektronicznego
niekwalifikowanego potwierdzonego zaufanym certyfikatem x.509 lub poprzez zmiane statusu
na ,,podpisany” Wybodr sposobu podpisania dokumentu powinien byé mozliwy na etapie definiowania
konkretnego obiegu (workflow)

Zapytanie nr 125 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

111. Obstuga wnioskéw/ dokumentéw

Mozliwos¢ obstugi obiegu dokumentéow zwigzanych z przygotowywaniem i akceptacjy aktéw
normatywnych Uczelni
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Pytanie: Mailing wewnetrzny, publikacja aktu na stronie www ZUT - to przyktadowe zadanie
realizowane w ramach procesu. Czy i w jakim zakresie system ma je obstugiwac?

Odpowiedz Zamawiajacego na zapytanie nr 125:
Zamawiajgcy oczekuje, ze System wysle informacje o nowych wewnetrznych aktach prawnych
wysytajgc odpowiednig wiadomos$é na adres listy dystrybucyjnej pracownikéw Zamawiajgcego.

Zapytanie nr 126 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

115. Umowy cywilnoprawne

System zapewnia kontrole podlegania ubezpieczeniom spotecznym i zdrowotnym

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. Na czym ma polegac taka kontrola?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 126:

Kontrola ma polega¢ na badaniu zbieznosci typu umowy ze zgtoszeniem pracownika do ZUS.
Dla przyktadu, jezeli umowa bedzie realizowana przez pracownika, rachunki powinny by¢ rozliczone
ze wszystkimi sktadkami obowigzkowymi ZUS.

Zapytanie nr 127 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

119. Umowy cywilnoprawne

System zapewnia kontrole wysokosci kosztow uzyskania przychodu

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. Na czym ma polegac taka kontrola?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 127:
Kontrola ma polegac na zastosowaniu odpowiedniego % kosztow, w zaleznosci od typu umowy.

Zapytanie nr 128 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

122. Umowy cywilnoprawne

System zapewnia kontrole realizacji umoéw (czasowo — z datami rachunkéw, wartoscig — z wyptacanymi
rachunkami)

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. Na czym ma polegac kontrola czasowa?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 128:
Kontrola czasowa ma sprawdzaé, czy generowane rachunki mieszczg sie w okresie umowy, a gdyby
operator podat inne daty, ostrzegac o tym fakcie.

Zapytanie nr 129 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

123. Umowy cywilnoprawne

System umozliwia powiadamianie w przypadku uptywu terminu umowy

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. Komu ma pojawiac sie takie powiadamianie?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 129:
PodpowiedZ powinna by¢ dostepna dla uprawnionego do jej otrzymywania Uzytkownika Systemu
(tzw. opiekun Umowy).
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Zapytanie nr 130 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

153. Obstuga wynagrodzen

System zapewnia kontrole wynagrodzenia minimalnego

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. Na czym ma polegaé taka kontrola?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 130:
W momencie przekroczenia minimalnej kwoty do wyptaty, tj. gdy kwota wynagrodzenia (np. poprzez
szereg potracen) miataby by¢ nizsza niz minimalne wynagrodzenie wyznaczone przepisami prawa,
System powinien zablokowac operacje z jednoczesnym poinformowaniem o tym fakcie uprawnionego
operatora Systemu (uprawnionego Uzytkownika).

Zapytanie nr 131 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

168. Raportowanie

System umozliwia generowanie sprawozdan do ZUS

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. O jakie konkretnie sprawozdania chodzi?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 131:

Chodzi o eksport danych do Ptatnika ZUS. Szczegdty co do rodzaju sprawozdan winna okreslaé Analiza,
jak i ewentualne dalsze Etapy procesu Wdrozenia tak, aby zapewnié zgodnos¢ Systemu z przepisami
prawa na moment ukoniczenia Wdrozenia (oddania Systemu do uzytkowania Zamawiajgcemu),
stosownie do § 5 ust. 3 Wzoru Umowy). Doprecyzowanie, o ktérym w zapytaniu stanowi typowy
element Wdrozenia.

Zapytanie nr 132 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

169. Raportowanie

System umozliwia generowanie sprawozdan do US

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. O jakie konkretnie sprawozdania chodzi?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 132:

Chodzi o formularze PIT-11, 4R, IFT-1, IFT-1R, 8C, 8AR, R. Podajgc powyzsze Zamawiajacy zastrzega
jednoczesnie, iz podane rodzaje formularzy (sprawozdan) do US mogg nie wyczerpywac wszystkich.
Podobnie jak przy odpowiedzi na zapytanie nr 131 réwniez w tym przypadku szczegdty co do rodzaju
sprawozdan winny by¢ okreslone w procesie Wdrozenia tak, aby zapewni¢ zgodnos$¢ Systemu
w tym zakresie z przepisami prawa na moment jego ukonczenia (oddania Systemu do uzytkowania
Zamawiajgcemu), stosownie do § 5 ust. 3 Wzoru Umowy).

Zapytanie nr 133 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

170. Raportowanie

System umozliwia generowanie danych do sprawozdan do PFRON

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. O jakie konkretnie sprawozdania chodzi?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 133:

Chodzi o sprawozdanie DEK-I-O oraz INF-U, przy czym wskazane wyliczenie moze nie mie¢ charakteru
bezwzglednie okreslonego. Podobnie jak przy odpowiedzi na zapytanie nr 131 i 132 réwniez w tym
przypadku szczegéty co do rodzaju sprawozdan winna by¢ wynikiem procesu Wdrozenia tak, aby
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zapewni¢ zgodno$¢ Systemu z przepisami prawa w tym zakresie na moment jego ukornczenia (oddania
Systemu do uzytkowania Zamawiajgcemu), stosownie do § 5 ust. 3 Wzoru Umowy).

Zapytanie nr 134 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

173. Raportowanie

System umozliwia generowanie zestawienn danych dotyczacych przekroczenia stawek ZUS
—do informacji RP7

Pytanie: Dokument RP-7 nie obowigzuje juz obecnie. Prosimy o zmiane tresci tego fragmentu
wymagania na ,ERP-7".

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 134:

Zamawiajgcy potwierdza, System ma posiada¢ mozliwosé wydruku dokumentu ERP-7. W celu
uwzglednienia wskazanej odpowiedzi Zamawiajgcy w sekcji Il ust. 27 niniejszego dokumentu dokonat
odpowiedniej modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ ustalajgc nowg tres¢ wskazanej w zapytaniu poz. 173
tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.4.) tegoz zatgcznika (vide sekcja Il ust. 27 niniejszego dokumentu
—w tym tres¢ w ramce tam wskazanej)

Zapytanie nr 135 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

177. Ubezpieczenia studentéw i doktorantow

Mozliwo$¢ ewidencji studentow/doktorantéw, za ktérych optacana jest obowigzkowa sktadka
na ubezpieczenie zdrowotne (integracja z systemem Uczelnia XP)

Pytanie: Na czym ma polegad integracja z systemem Uczelnia XP w tym zakresie?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 135:
System powinien importowac¢ dane osobowe oséb podlegajacych obowigzkowemu ubezpieczeniu.
Zamawiajacy udostepni odpowiednie widoki z bazy danych Uczelni XP.

Zapytanie nr 136 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

185. Kartoteka pracownika

Kartoteka pracownika zawiera informacje np.: dane cztonkéw rodzin, dane teleadresowe, adresy
zamieszkania, zameldowania, do korespondencji, PESEL, NIP, numery rachunkéw bankowych
pracownika, bezposredni przetozony na podstawie struktury organizacyjnej, liczba godzin w etacie,
wysokos¢ pensum dydaktycznego nauczyciela, identyfikator ORCID itp.

Pytanie: Prosimy o usuniecie "itp." lub doprecyzowanie co jeszcze ma by¢ realizowane w ramach tego
wymagania.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 136:

Doprecyzowanie nastgpi na etapie Analizy na podstawie uzasadnionych potrzeb Zamawiajgcego
wynikajgcych z przepisow prawa lub w zwigzku z realizacjg jego zadan statutowych. Poprzez zwrot itp.
Zamawiajgcy rozumie dodatkowe definiowalne pola opisujgce pracownika zgodnie z wynikiem Analizy.
Doprecyzowanie, o ktorym mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamdwienia (OPZ)
nie jest wskazane réwniez z uwagi na to, Analiza pozwalataby bowiem na wypracowanie rozwigzan
w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajacych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy,
z ktérym Umowa o zamdwienie bedzie zawarta, wynikajgce chocby z jego doswiadczenia).
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Zapytanie nr 137 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

205. Kartoteka pracownika

Integracja systemu z Uczelnia XP w zakresie dwukierunkowej wymiany informacji zawartych
w kartotece pracownika —w tym umowy dydaktyczne (pensum), nieobecnosci.

Pytanie: Prosimy o okreslenie petnego zakresu integracji w ramach danych zawartych w kartotece
pracownika.

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 137:

Dwukierunkowa wymiana danych ma polega¢ na przekazywaniu informacji o pracownikach,
studentach, doktorantach dotyczgcych spraw kadrowych oraz ptacowych. W szczegélnosci dane
ta majg obejmowac informacje niezbedne do np. eksportu do systemu POLON, albo dotyczace wypftat
za godziny dydaktyczne. Doprecyzowanie wino tu nastgpi¢ w ramach Analizy i w razie potrzeby
w dalszym procesie Wdrozenia, tak aby dane zawarte w kartotece pracownika zapewniaty zgodnosc
Systemu z przepisami prawa w tym zakresie na moment jego ukonczenia (oddania Systemu
do uzytkowania Zamawiajgcemu), stosownie do § 5 ust. 3 Wzoru Umowy). Doprecyzowanie, o ktérym
mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamdwienia (OPZ) nie jest wskazane réwniez
z uwagi na to, Analiza pozwalataby bowiem na wypracowanie rozwigzan w zakresie wskazanym
w zapytaniu uwzgledniajgcych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy, z ktérym Umowa
0 zamowienie bedzie zawarta, wynikajgce chocby z jego doswiadczenia).

Zapytanie nr 138 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

221. Zatrudnienie, zmiana warunkow zatrudnienia

System umozliwia wykonanie przeszeregowan — indywidualnie lub grupowo

Pytanie: Prosimy o szerszy opis tego procesu i oczekiwane dziatanie systemu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 138:
System powinien posiada¢ mechanizmy grupowego wprowadzania danych, zaréwno statych,
jak i przeliczalnych, np. zmiana wynagrodzenia o okreslony %.

Zapytanie nr 139 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

223. Zatrudnienie, zmiana warunkdéw zatrudnienia

Obstuga systemowa zmiany/powierzenia funkcji i rotacji - kontrola zatrudnienia na stanowisku
asystenta, adiunkta

Pytanie: Czy wymaganie jest nadal aktualne, w dobie Ustawy 2.0? Wnosimy o jego usuniecie.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 139:

Rzeczywiscie, Zamawiajgcy potwierdza, iz wskazane wymaganie nie jest juz aktualne.
Z tego tez wzgledu Zamawiajacy w sekcji Il ust. 28 niniejszego dokumentu dokonat modyfikacji
zatgcznika nr 2 SIWZ (w CzesSci IV Rozdziat 4) poprzez wykreslenie tresci pozycji 223 w kolumnie
2 i 3 od lewej w tabeli Podrozdziatu 3.6. (Obstuga kadrowa pracownikéw), z pozostawieniem jednak
numeru pozycji (a tym samym bez zmiany dotychczasowej numeracji pozycji w tabeli). W miejscach
wykreslonych wprowadza sie dopisek ,Pozycja bez tresci” [vide sekcja Il ust. 28 niniejszego
dokumentu i ramka tam wskazanal.
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Zapytanie nr 140 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

242. Szkolenia

Obstuga powiadomien o zdarzeniach zwigzanych ze szkoleniami np. o zblizajgcym sie terminie
szkolenia

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie. Komu majg pokazywac sie takie przypomnienia?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 140:

System ma umozliwia¢ przekazywanie wskazanych w zapytaniu przypomnien za posrednictwem
przegladarki WWW dowolnej osobie dynamicznie wskazanej w Systemie. Dalsze szczegdty winna
okresla¢ Analiza, Zamawiajacy zwraca tu bowiem uwage, iz dalsze precyzowanie wskazanej
w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ) nie jest wskazane z uwagi na to,
ze wypaczatoby potrzebe wykonania Analizy i obowigzku wypracowania w oparciu o jej wyniki
Koncepcji Wdrozenia (w tym z ewentualnym uwzglednieniem propozycji wtasnych Wykonawcy
wynikajgcych chodby z jego doswiadczenia). Wskazana kwestia stanowi typowy element konfiguracji
Systemu.

Zapytanie nr 141 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

245. Nagrody, kary, odznaczenia

Generowanie i obstuga elektronicznego obiegu wnioskdw o przyznanie nagrody/odznaczenia
(akceptacja i opiniowanie)

Pytanie: Prosimy o szerszy opis procesu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 141:

Jest to proces typowy jaki we wskazanych sprawach wystepuje w uczelniach wyzszych. Zamawiajacy
zwraca tu uwage, iz precyzowanie wskazanej w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamodwienia
(OPZ) czynito by zbednym Analize, ktéra jest w opisie przedmiotu zaméwienia doktadnie opisana i jest
typowym elementem procesu wdrozenia systeméw ERP/EOD. Jej celem jest wtasnie okreslenie
szczegbtowo (w tym z ewentualnym uwzglednieniem propozycji wtasnych Wykonawcy wynikajacych
choéby z jego doswiadczenia i wiedzy co do) kwestii o rodzaju wskazanym w zapytaniu
i ich wyartykutowanie w Koncepcji Wdrozenia. Wskazane w zapytaniu uszczegétawianie na tym etapie
kwestionowatoby zasadno$¢ Analizy i stato w sprzecznosci zasadami wdrozenia systemoéw
informatycznych. Na obecnym etapie Zamawiajgcy odsyta do Mapy proceséw biznesowych
(zatacznik 2A SIWZ).

Zapytanie nr 142 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

253. Ocena pracownikéw

System pozwala na obstuge oceny pracownikdéw (obieg zewnetrznego dokumentu z formularzem
oceny)

Pytanie: Prosimy o uszczegétowienie o jaki "zewnetrzny dokument" chodzi w tym wymaganiu?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 142:

Wprowadzenie pliku do systemu ma by¢ mozliwe za posrednictwem narzedzi integracyjnych, w ktore
bedzie wyposazony system (API, szyna ESB). Zamawiajgcy nie oczekuje wykonania integracji
w ramach Wdrozenia.
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Zapytanie nr 143 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

278. Raportowanie

System zapewnia generowanie zestawied na potrzeby przygotowania sprawozdan PFRON
(m.in. do WND)

Pytanie: Prosimy o wykaz wszystkich zestawier do PFRON, do ktérych powinny byé generowane dane
w systemie.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 143:

Chodzi o mozliwos¢ przygotowania formularzy Wn-D i INF-D-P z danych zgromadzonych w Systemie.
Podajgc powyzisze Zamawiajgcy zastrzega jednoczesnie, iz podane rodzaje formularzy (zestawien)
do PFRON mogg nie wyczerpywac wszystkich. Tak jak bowiem podano to juz w odpowiedzi na podobne
zapytanie nr 133 kwestie podane w zapytaniu regulujg przepisy prawa a wymagany w § 5 ust. 3 Wzoru
Umowy obowigzek zapewnienia zgodnosci (aktualnosci) Systemu z przepisami prawa obowigzujgcymi
na moment jego ukonczenia (oddania Systemu do uzytkowania Zamawiajgcemu) sprawia, iz szczegdty
co do rodzaju zestawien winy zostac okreslone w procesie Wdrozenia.

Zapytanie nr 144 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

279. Raportowanie

System zapewnia generowanie zestawien na potrzeby przygotowania sprawozdan do GUS (m.in. Z-03,
Z-06)

Pytanie: Prosimy o wykaz wszystkich zestawien do GUS, do ktérych powinny byé generowane dane
w systemie.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 144:

S3 to nastepujace zestawienia Z-02, Z-03, Z-05, Z-06, Z-12. Zamawiajacy zastrzega jednoczesnie,
iz podane rodzaje zestawien do PFRON mogg nie wyczerpywaé wszystkich. Kwestie podane
w zapytaniu regulujg przepisy prawa a wymagany w § 5 ust. 3 Wzoru Umowy obowigzek zapewnienia
zgodnosci (aktualnosci) Systemu z przepisami prawa obowigzujgcymi na moment jego ukonczenia
(oddania Systemu do uzytkowania Zamawiajgcemu) sprawia, iz szczegdty co do rodzaju zestawien
z zapytania winny zostac¢ okreslone w procesie Wdrozenia.

Podajgc powyzisze Zamawiajgcy zastrzega jednoczesnie, iz System winien umozliwia¢ dodawanie
ewentualnych nowych zestawien lub ich aktualizacje, jezeli dodawanie/aktualizacja sg wynikiem zmian
przepiséw prawa, co wynika z postanowien § 5 ust. 3 § 11 ust. 1 pkt 1) Wzoru Umowy.

Zapytanie nr 145 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

312. Obstuga PKZP

System zapewni obstuge obiegu wniosku o $wiadczenie z PKZP

W ramach procesu: 146) PKZP Obstuga Whniosku (pozyczka, wyptat wktadu, o zapomoge).

Pytanie: Prosimy o krétki opis jakie dane zawierajg te wnioski i potwierdzenie naszego domniemania
Zze mowa tutaj o trzech réinych formularzach wnioskéw: wniosku o pozyczke, wniosku o wyptate
wktadu, wniosku o zapomoge. Czy te poszczegdlne rodzaje wnioskdw majg takg samg Sciezke
akceptacji?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 145
Tak, chodzi o 3 rézne procesy obstugi PKZP, z tym ze mogg by¢ one obstugiwane jednym formularzem
z mozliwoscig wyboru opcji. Posiadajg takg samg sciezke akceptacji. Jezeli chodzi o opis danych, ktére
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miatby zawierac wskazane w czesci lll pkt 146) zatgcznika nr 2 SIWZ wnioski o pozyczke, wyptate wktadu
wfasnego, zapomoge — to tu rédwniez precyzowanie wskazanej w zapytaniu kwestii juz w opisie
przedmiotu zamoéwienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktdra jest w opisie przedmiotu zamdwienia
doktadnie opisana i jest typowym elementem procesu wdrozenia systeméw ERP/EQOD. Jej celem jest
wiasnie okreslenie szczegdétowo (w tym z ewentualnym uwzglednieniem propozycji wtasnych
Wykonawcy wynikajgcych chocby z jego doswiadczenia i wiedzy co do) kwestii o rodzaju wskazanym
w zapytaniu i ich wyartykutowanie w Koncepcji Wdrozenia. Na obecnym etapie Zamawiajgcy odsyta
do Mapy proceséw biznesowych (zatacznik 2A SIWZ).

Zapytanie nr 146 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

322. Obstuga PKZP

System zapewnia obstuge wyptat z PKZP i integracje z ustugg bankowosci elektronicznej

Pytanie: Z jakim systemem bankowosci elektronicznej ma nastgpic¢ integracja? Czy wystarczajaca
bedzie integracja na poziomie plikow?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 146:

Uczelnie obstugujg banki: Santander Bank Polska oraz Bank Gospodarstwa Krajowego. Integracja
na poziomie plikdw bedzie wystarczajgca w przypadku Banku Gospodarstwa Krajowego. W przypadku
banku Santander Bank Polska Zamawiajacy oczekuje integracji przy wykorzystaniu ustugi iBiznes24
Connect.

Zapytanie nr 147 [dotyczy zatjacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

323. Obstuga PKZP

System zapewnia przygotowanie bilansu PKZP za rok

Pytanie: Czy wystarczajace bedzie jezeli system dostarczy tylko informacje o wykorzystaniu srodkéw?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 147:

System powinien umie¢ udostepni¢ informacje o wykorzystaniu $rodkdw np. w odpowiednim
formularzu MS Excel, by mozliwe byto porédwnanie tej informacji z planami. Tu réwniez precyzowanie
wskazanej w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamodwienia (OPZ) czynito by zbednym Analize,
ktdra jest w opisie przedmiotu zamdwienia doktadnie opisana i jest typowym elementem procesu
wdrozenia systemow ERP/EOD. Jej celem jest wtasnie okreslenie szczegétowo (w tym z ewentualnym
uwzglednieniem propozycji wtasnych Wykonawcy wynikajgcych chocby z jego doswiadczenia i wiedzy
co do) kwestii o rodzaju wskazanym w zapytaniu i ich wyartykutowanie w Koncepcji Wdrozenia.

Zapytanie nr 148 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Podrozdziat 3.13: Zarzgdzanie danymi i konfiguracjg

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie do czego odnoszg sie wymagania z Podrozdziatu 3.13. Czy chodzi
o witasciwosci ogdélnosystemowe systemu EOD?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 148:

Wymagania odnoszg sie do mozliwosci samodzielnej parametryzacji Systemu w obszarze
podstawowych jego parametréw konfiguracyjnych przez Uzytkownikéw wskazanych przez
Zamawiajgcego.
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Zapytanie nr 149 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

418. Zarzadzanie danymi i konfiguracjg

System zapewnia elektroniczng obstuge wniosku o wprowadzenie zmian w systemach

1048. Zarzadzanie i rozwdj konfiguracji ZSI

Obstuga wnioskdw o wprowadzenie zmian do Systemoéw

Pytanie: Czy wymagania 418 i 1048 sg tozsame/dotyczg tego samego procesu? Prosimy
o doprecyzowanie z czym ma sie wigzac¢ obstuga wniosku o wprowadzenie zmian w systemach? Czego
dotyczy? Czy chodzi o mozliwosé zgtaszania przez pracownikéw zapotrzebowania na zmiane
w systemie do okreslonych oséb w organizacji? Co dalej ma sie dzia¢ z takim wnioskiem? Czy ma to
stuzy¢ jedynie wewnetrznej komunikacji na linii uzytkownik - administrator systemu?

Prosimy o doprecyzowanie czy to ma by¢ jeden rodzaj wniosku, jakie zmiany w systemach Zamawiajgcy
ma na mysli. Jesli rodzajow wnioskéw ma by¢ kilka to czy kazdy rodzaj bedzie miat takg samg sciezke
akceptacji czy r6zng? Jesli rézng to ile tych réznych Sciezek bedzie do wdrozenia?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 149:

Wymagania 418 i 1048 sg tozsame. Wnioski maja stuzy¢é wewnetrznej komunikacji na linii Uzytkownik
- Administrator przy czym wymagana jest akceptacja kierownika jednostki organizacyjnej oraz osoby
petnigcej funkcje menedzera zmian. Zmiany dotyczyé mogg zaréwno konfiguracji Systemu (zmiany
dokonuje Administrator) lub nowych funkcjonalnosci (informacja przekazywana
jest przez Administratora do Wykonawcy).

Zapytanie nr 150 [dotyczy zatjacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

419. Zarzadzanie danymi i konfiguracja

System zapewnia mozliwos¢ samodzielnej konfiguracji (przez zaawansowanych Uzytkownikow
systemu) podstawowych wielkosci w systemie

Pytanie: Czym sg wspomniane "podstawowe wielkos$ci w systemie" i jakie bedzie ich zastosowanie?
Czy chodzi o mozliwos¢ definiowania pozycji stownikéw systemowych dla uprawnionych
uzytkownikow?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 150:
Minimum to mozliwos¢ zdefiniowania stownikow, wydrukéw i raportow.

Zapytanie nr 151 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

420. Zarzadzanie danymi i konfiguracjg

System zapewnia konfigurowalno$¢ i mozliwos¢ zarzadzania wydrukami, edycja wydrukéw,
umieszczanie na wydrukach odpowiednich pdl z baz danych przez Zamawiajgcego

1046. Zarzadzanie i rozwéj ZSI

System pozwala na tworzenie elastycznych raportéw / lub jest dostarczany z zewnetrznym narzedziem
do ich tworzenia/ modyfikowania

1047. Zarzadzanie i rozwéj ZSI

System zapewnia konfigurowalnos$¢ (mozliwos¢ skonfigurowania przez uprawnionego Uzytkownika)
bez pomocy zewnetrznej) i mozliwo$¢ zarzadzania wydrukami, edycje szablonéw wydrukow,
umieszczanie na wydrukach odpowiednich pdl z baz danych przez Zamawiajgcego.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze ta funkcjonalnos¢ ma by¢ udostepniona zaawansowanym
uzytkownikom systemu (administratorom systemu). Prosimy o okreslenie liczby osdéb z takimi
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uprawnieniami i/lub dostepem do zewnetrznych narzedzi (wzorem wymagania 1181, gdzie np.
Zamawiajgcy okreslit liczbe oséb tworzgcych raporty Bl)

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 151:

Wskazana w zapytaniu funkcjonalnos¢ z poz. 420 tabeli w Podrozdziale 3.13., a takze poz. 1046 i 1047
tabeli w Podrozdziale 3.38. powinna by¢ dostepna dla zaawansowanych Uzytkownikéw, ktérych
liczbe Zamawiajacy okresla na 30 oraz dodatkowo 4 Administratorow Systemu. W wyniku niniejszej
odpowiedzi Zamawiajacy w sekcji Il. ust 29 niniejszego dokumentu zmodyfikowat dotychczasowe
brzmienie pkt 5 w kolumnie 3 od lewej w poz. 1181 tabeli Podrozdziatu 4.2. w Czesci IV zatacznika
nr 2 SIWZ poprzez:

» zwiekszenie wskazanej tam liczby oséb tworzacych raporty Bl (z 5 na 30)

» dodanie nowej kategorii osdb stanowigcych grupe tzw. zaawansowanych Uzytkownikéw
majacych uprawnienia do definiowania stownikdw wydrukéw w liczbie 30.

Aktualng tresé pkt 5 w kolumnie 3 od lewej w poz. 1181 tabeli Podrozdziatu 4.2. w Czesci IV zatgcznika
nr 2 SIWZ uwzgledniajgcg powyzszg zmiane podaje sekcja Il. ust. 29 niniejszego dokumentu
(vide ramka tam wskazana)

Podajgc powyisze Zamawiajacy wyjasnia jednoczesnie, iz podana w powyzszej odpowiedzi liczba
4 Administratorow Systemu jest juz uwzgledniona w dotychczasowej (i niezmienianej) tresci
pkt 6 w kolumnie 3 od lewej w poz. 1181 tabeli Podrozdziatu 4.2. w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ.

Zapytanie nr 152 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

422. Zarzadzanie danymi i konfiguracjg 21

System zapewnia mozliwos$¢ definiowania powiadomien (w tym mailowych) w przypadku zmiany
danych/parametréw kluczowych

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o techniczng mozliwos¢ definiowania powiadomien. Jesli
chodzi o konkretne powiadomienia prosimy o ich wyspecyfikowanie lub potwierdzenie, ze chodzi
o powiadomienia, ktére zostaty wskazane wprost w niniejszej specyfikacji.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 152:
Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o techniczng mozliwos¢ definiowania powiadomien

Zapytanie nr 153 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

429. Indeksy magazynowe

Wspdtpraca z czytnikami koddéw kreskowych: generowanie koddéw kreskowych, odczyt koddéw
kreskowych poprzez wykorzystanie skaneréw kodéw kreskowych (skanery nie podlegajg dostawie
w ramach postepowania)

Pytanie: Czy w ramach zamdwienia nalezy dostarczy¢ urzadzenia do obstugi kodow kreskowych?
Jesli tak to jakie i w jakiej ilosci?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 153:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wymaga dostarczenia czytnikow kodow kreskowych

Zapytanie nr 154 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

430. Indeksy magazynowe

System zapewnia wspotprace z drukarkami kodéw kreskowych
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Pytanie: Czy w ramach zamoéwienia nalezy dostarczy¢ urzadzenia do obstugi kodéw kreskowych?
Jedli tak to jakie i w jakiej ilosci?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 154:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wymaga dostarczenia urzadzen do obstugi kodéw kreskowych

Zapytanie nr 155 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

431. Indeksy magazynowe

Mozliwos$¢ budowania podindeksow (rozszerzen grupami)

Pytanie: Prosimy o podanie przyktadéw budowania podindeksdw oraz wyjasnienie terminu
"rozszerzen grupami". Czy Zamawiajacy ma tu na mysli konstrukcje typu indeks i jego wariant
np. wg rozmiaru, wg koloru?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 155:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaganie odnosi sie do mozliwosci opisania indeksu dodatkowymi
atrybutami np. rozmiar. Jako ,rozszerzenie grupami” Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o przypisanie
dodatkowych atrybutdw do grup indekséw, ktére bedg propagowane do zgrupowanych indeksow.

Zapytanie nr 156 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

445, Kartoteka towarowa

Powigzanie z kartoteka studenta, pracownika (np. w celu przyktadowo przypisania/powigzania odziezy
ze studentem/pracownikiem)

Pytanie: Czy wystarczajaca bedzie mozliwosé przypisania listy sktadnikdw przydziatu odziezy wedtug
kategorii student/pracownik?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 156:

Zamawiajacy wyjasnia, ze oczekuje, aby w kartotece towaréw w mozliwe byto definiowanie wielu
zestawow sktadnikédw odziezy wedtug kategorii student/pracownik oraz przypisania studenta
lub pracownika w dokumencie wydania przydziatu odziezy z magazynu.

Zapytanie nr 157 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

450. Kontrahenci - odbiorcy

Mozliwosc¢ zdefiniowania kont bankowych dla odbiorcéw (do ptatnosci masowych — kazdy z odbiorcow
moze miec zdefiniowane subkonto)

Pytanie: O jakich odbiorcéw chodzi w wymaganiu? Czy ptatnosci masowe z wykorzystaniem subkont
dotyczg rozliczen ze studentami? Jesli tak to prosimy o potwierdzenie, ze takie rozliczenia
sg prowadzone na poziomie systemu dziekanatowego, a do systemu ERP powinny by¢ przesytane
zbiorcze dane na poziomie kont ksiegowych.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 157:

Naliczenia przeprowadzane bedg w systemie dziekanatowym Uczelnia XP, nastepnie przenoszone
do Systemu. W Systemie bedg wczytywane dane dotyczace przelewdw, dane te bedy parowane
automatycznie do naleznosci. Dane bedg przenoszone nastepnie do systemu dziekanatowego Uczelnia
XP, gdzie parowanie moze by¢ uzupetnione. Wynik ostateczny bedzie przenoszony jako finalny
do Systemu.
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Zapytanie nr 158 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

463. Kontrahenci - dostawcy

Umozliwia: rejestracje ofert, cennikéw, rabatéw, specyficzne zasady ptatnosci i inne dokumenty
Pytanie: Specyficzne zasady ptatnosci sg do zasady okreslane na poziomie umoéw zawartych
z dostawcami. Czy wymaganie zostanie uznane za spetnione jesli zasady ptatnosci bedg przypisywane
do umoéw zarejestrowanych w systemie?

Odpowiedz Zamawiajacego na zapytanie nr 158:
Zamawiajgcy uznaje taka forme zapisu specyficznych zasad ptfatnosci w dokumencie umowy
zarejestrowanej w Systemie.

Zapytanie nr 159 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

483. Wyptata zaliczek zagraniczny

System zapewnia obstuge wniosku o wyptacenia zaliczki

Pytanie: Czym, oprdcz kwestii waluty, rézni sie wniosek o wyptacenie zaliczki zagranicznej od krajowej?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 159:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze wniosek o zaliczke zagraniczng dotyczy zaliczek wyptacanych w walucie
obcej. Ewentualne inne rdznice (jezeli s3) winny by¢ zidentyfikowane na Etapie Analizy.

Zapytanie nr 160 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

488. Obstuga karty (wydanie)

System zapewnia generowanie i obstuge wniosku o wydanie karty

Pytanie: W procesie tym wystepuja odwotania do systemu ERP. Prosimy o uszczegétowienie
w jakim zakresie system w zakresie obstugi wniosku (EOD) ma w ramach procesu wspotpracowac
z ERP? Czy, w jakim zakresie i w jaki sposdb system ma wspomaga¢ wysytanie dokumentéw do banku?
Czy wystarczajacy bedzie obieg akceptacyjny wniosku o wydanie karty?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 160:

Chodzi o wygenerowanie w ramach procesu obiegu akceptacyjnego wniosku o wydanie karty
powiadomienia do wskazanych pracownikéw Dziatu Finansowego z informacjg o potrzebie wykonania
stosownych czynnosci w Systemie w celu wydania karty (np. zgtoszenie wniosku do banku, potrzeba
przygotowania umowy).

Zapytanie nr 161 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

489. Obstuga karty (wydanie)

System zapewnia obstuge umowy zwigzanej z wydaniem karty

Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie co to oznacza i jak wyglagda obstuga umowy oraz w jakim zakresie
system ma wspomagac obstuge umowy. Jakie beda kryteria odbioru realizacji tego wymagania?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 161:
Zamawiajgcy oczekuje zamodelowania obiegu akceptacyjnego umowy zwigzanej z wydaniem karty.
Umowa musi zosta¢ wygenerowana przez System na podstawie szablonu zdefiniowanego w systemie
i danych zapisanych we wniosku o wydanie karty.
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Zapytanie nr 162 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

490. Obstuga karty (wydanie)

System zapewnia generowanie i obstuge wniosku (prosby) o zasilenie karty ptatniczej

Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie co oznacza i jak wyglada obstuga wniosku o zasilenie karty
oraz w jakim zakresie system ma wspomagac te obstuge? Jakie bedg kryteria odbioru realizacji tego
wymagania?

Odpowiedz Zamawiajacego na zapytanie nr 162:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymagania dotyczy tylko obiegu akceptacyjnego bez powigzania z systemem
bankowosci.

Zapytanie nr 163 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

491. Obstuga karty (zmiana limitu)

System zapewnia generowanie i obstuge wniosku o zmiane limitu karty

Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie w jakim zakresie system powinien wspdétpracowac z systemem ERP
oraz i-biznes, ktére przewijajg sie w schemacie procesu? Czy i w jakim zakresie system ma wspierac
wymiane informacji z bankiem?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 163:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymagania dotyczy tylko obiegu akceptacyjnego bez powigzania z systemem
bankowosci.

Zapytanie nr 164 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

492. Obstuga karty (zmiana limitu)

System zapewnia generowanie i obstuge wniosku (prosby) o zasilenie karty ptatniczej

Pytanie: Czym to wymaganie rézni sie od wymagania 490?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 164:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymaganie 490 jest funkcjonalnoscig zwigzang z procesem wydania karty
a wymaganie 492 jest funkcjonalnoscia zwigzang z procesem zmiany limitu karty

Zapytanie nr 165 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

498. Podatek PCC

System zapewnia obstuge obiegu i akceptacji deklaracji PPC

Pytanie: W wymaganiu wystepuje literéwka. Dla jasnosci prosimy o poprawienie na "System zapewnia
obstuge obiegu i akceptacji deklaracji PCC"

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 165:

Zamawiajgcy potwierdza wystgpienie literowki i sekcji 1. ust. 30 niniejszego dokumentu
wprowadza poprawke we wskazanej pozycji zatgcznika nr 2 SIWZ [vide sekcja Il. ust. 30 niniejszego
dokumentu — aktualna, poprawiona, tres¢ w ramce tam wskazanej)

Zapytanie nr 166 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

520. Obstuga faktur i innych dokumentéw finansowych

System obstuguje digitalizacje faktur i innych dokumentéw finansowych
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Pytanie: Jakie sg warunki odbioru tego wymagania? Czy wystarczajgce bedzie gdy do systemu mozna
bedzie podpigé dowolny plik (np. zeskanowany poza systemem dokument)? Czy digitlizacja to réwniez
procesy OCR/Data Capture? Jesli tak, to w jakim zakresie?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 166:
Zamawiajgcy oczekuje, ze skanowanie faktur bedzie sie odbywatow ramach Systemu
z uzyciem proceséw OCR/Data Capture.

Zapytanie nr 167 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

521. Obstuga faktur i innych dokumentéw finansowych

System zapewnia obstuge elektronicznego obiegu faktur i innych dokumentéw finansowych

Pytanie: Czym sg inne dokumenty finansowe i jak wyglada ich obieg? Jak ma dziata¢ automatyczny
rozdzielnik kosztéw o ktédrym wspomniano w diagramie Obstuga Faktur Zakupowych?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 167:

Szczegbty zostang okreslone na etapie Analizy. Precyzowanie wskazanej w zapytaniu kwestii
juz w opisie przedmiotu zamowienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktéra jest w opisie przedmiotu
zamowienia doktadnie opisana i jest typowym elementem procesu wdrozenia systeméw ERP/EOD.
Jej celem jest wtasnie okreslenie szczegdétowo (w tym z ewentualnym uwzglednieniem propozycji
wtasnych Wykonawcy wynikajgcych chodéby z jego doswiadczenia i wiedzy co do) kwestii o rodzaju
wskazanym w zapytaniu i ich wyartykutowanie w Koncepcji Wdrozenia. Na obecnym etapie
Zamawiajgcy odsyta do Mapy proceséw biznesowych (zatgcznik 2A SIWZ).

Zapytanie nr 168 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

522. Obstuga faktur i innych dokumentéw finansowych

System zapewnia obstuge zatwierdzenia wydatkéw i ptatnosci

Pytanie: Czy zatwierdzanie wydatkéw i ptatnosci to inny proces niz obieg faktur? Jesli tak, prosimy
0 jego szczegoty.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 168:

Zatwierdzanie wydatkoéw i pfatnosci dotyczy tez wydatkow i ptatnosci nie zwigzanych z fakturami.
Réwniez i tu dalsze precyzowanie wskazanej w zapytaniu kwestii winno nastgpi¢ w procesie Analizy
(dajacej chocby mozliwos¢é uwzglednienia w niej rowniez propozycji wiasnych Wykonawcy
wynikajgcych chocby z jego doswiadczenia i wiedzy co do kwestii o rodzaju wskazanym w zapytaniu).
Na obecnym etapie Zamawiajgcy odsyta do Mapy procesow biznesowych (zatacznik 2A SIWZ).

Zapytanie nr 169 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

532. Obstuga faktur i innych dokumentéw finansowych

System zapewnia powigzanie faktury zakupu z zaméwieniem zakupu, w tym podpowiadanie linii z
zamodwienia podczas wprowadzania faktury do systemu. Mozliwos¢ powigzania wielu faktur z jednym
zamodwieniem zakupu i pozycji z wielu zaméwien zakupu z jedng fakturg

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje tego wymagania w czesci "wiele zamowien z jedng
fakturg" wg scenariusza:

1. do kazdego zamdwienia jednego dostawcy tworzone sg oddzielne dokumenty dostaw
magazynowych.

2. dokumenty dostaw z kilku zamdwien sg tgczone w jednym dokumencie zakupu.

86



Eﬁpgggjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska IS
E jski Fund Spot * *
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska uropejski Fundusz spoteczny o

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 169:
Zamawiajgcy dopuszcza realizacje wymagania wedtug przestawionych scenariuszy.

Zapytanie nr 170 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

621. Wymagania ogdlne

System zapewnia obstuge prowadzonych postepowan i zamowien (prowadzenie rejestru
zawierajgcego dane wnioskodawcy i wykonawcy, system wspiera procedury akceptacyjne)

Pytanie: W konteks$cie wymagania dot. wspdtpracy Systemu z aplikacjg do obstugi zaméwien
publicznych:

a) w jakim zakresie System ma realizowac¢ wymaganie,

b) czy i w jakim zakresie wymaganie koresponduje z tg aplikacjg, wydaje sie, ze aplikacja ta powinna
obstugiwad opisane procesy i dostarczaé dane dla Systemu w celu realizacji innych wymagan.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 170:

Wymaganie z poz. 621 tabeli w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ jest wymaganiem ogdlnym. Z racji tego,
Ze jest umieszczone w Podrozdziale 3.21, dotyczacym tworzenia planu zamdwien publicznych (PZP)
nalezy je rozumie¢ w kontekscie planowania zamdwien publicznych. Zatem, zamiarem Zamawiajgcego
w zakresie dotyczagcym wymagania ze wskazanej pozycji jest powigzanie faktu umieszczenia danego
zamoéwienia w planie zamdwien publicznych (PZP) z pdzniejszym faktem objecia tego zamdwienia
postepowaniem zmierzajgcym do jego udzielenia (tj. w drodze postepowania wymaganego
trybem/inna procedurg wynikajgca z ustawy Prawo zamdwien publicznych albo — jezeli ustawa Prawo
zamoéwien publicznych nie bedzie wymagana — innej procedurze postepowania, np. procedurze
zapytania ofertowego). Czym innym jest bowiem etap planowania zamdwienia
(umieszczenia go w planie zamdwien publicznych) a czym innym procedura zmierzajgca do jego
udzielenia.

Tym samym, wskazany w poz. 621 tabeli w Czesci IV zatacznika nr 2 SIWZ rejestr zawierajacy dane
whioskodawcy i wykonawcy to w istocie wygenerowane w Systemie rejestry (w ramach wymogow
w zakresie ewidencji i raportowania z Podrozdziatu 3.22. i Podrozdziatu 3.23. w czesci IV zatgcznika
nr 2 SIWZ) zawierajgce dane wnioskodawcy zamdwienia (jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego)
oraz wykonawcy, ktéremu zamodwienie zostato udzielone w ramach prowadzonych postepowan
o zaméwienie publiczne. Chodzi o to, aby rejestry pozwalaty powigza¢ dane zaméwienie (objete
procedurg postepowania o zamodwienia) z pozycjg, w jakiej zostato one umieszczone w planie
zaméwien publicznych (jezeli zamdwienie byto wczesniej planowane).

Wskazana w zapytaniu aplikacja do obstugi zamdwien publicznych (mowa jest o niej w Czesci Il Rozdziat
Il w zatgczniku nr 2 SIWZ) zostata scharakteryzowana w ramach odpowiedzi na zapytanie nr 42
i podlega ona integracji z Systemem tylko w waskim zakresie tam opisanym (jednokierunkowo
— z aplikacji do Systemu). Zatem wymadg wskazany w pozycji 621 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.21)
zatgcznika nr 2 SIWZ koresponduje z aplikacjg tylko w zakresie przekazania (wskazana w odpowiedzi
na zapytanie nr 42 integracja jednokierunkowa z aplikacji do Systemu) do wtasciwego rejestru
w Systemie (tj. rejestru w ramach wymogéw w zakresie ewidencji i raportowania z Podrozdziatu 3.22.
i Podrozdziatu 3.23. w czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ) danych (w tym danych wykonawcy) wynikajgcych
z zawartej umowy o zamowienie publiczne (z postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego
prowadzonego w ramach aplikacji, wymagajgcego udzielenia w trybach lub innych procedurach ustawy
PZP, ktére to zamdwienie byto wczesniej objete planem zamdwien publicznych).

Jak wprawdzie wskazano w odpowiedzi na zapytanie nr 42 ww. aplikacja petni réwniez funkcje rejestru
prowadzonych postepowan prowadzonych w trybach i innych procedurach wymaganych ustawg —
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Prawo zamdwien publicznych (zawierajgcych dane wnioskodawcy zamowienia po stronie
Zamawiajgcego oraz dane wykonawcy, ktéremu zamoéwienie zostanie udzielone), niemniej nie jest
to rejestr, o ktérym mowa w pozycji 621 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.21) zatgcznika nr 2 SIWZ.
Cho¢ Zamawiajacy nie wyklucza umieszczania w ww. aplikacji danych (np. odpowiedniego numeru)
z planu zamdéwien publicznych, niemniej umieszczanie takie dokonywane bedzie ,recznie” poza
Systemem.

Szczegdtowo kwestie zwigzane z przygotowaniem i funkcjonowaniem u Zamawiajacego planu
zamowien publicznych (PZP), przewidujagcym w szczegdlnosci podziat na tzw. zbiorczy plan zamoéwien
publicznych uczelni i jednostkowy plan zamdwien publicznych) podane s3 w odpowiedzi na zapytanie
nr 171, jak tez odpowiedziach na zapytania nr 172, 173, 174, 176, 187 i 188.

Zapytanie nr 171 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

622. Wymagania ogdlne

System zapewnia powigzanie planu zamoéwien publicznych z planami/budzetami projektéw, z planami
inwestycji i remontow

Pytanie: Czy w ramach wymagania Zamawiajgcy oczekuje powigzania budzetdéw projektow, inwestycji
i remontdw z pozycja planu zaméwien publicznych? Czy budzety projektéw, inwestycji i remontéw
nalezy traktowac jako budzety czgstkowe wchodzgce w zbiorczy plan zamoéwien?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 171:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze w ramach pozycji 622 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.21.) w zatgczniku nr 2
SIWZ oczekiwane jest powigzanie rozumiane tyko jako mozliwos$¢ wskazania (przypisania) danej pozycji
z planu zamoéwien publicznych do okreslonej informacji z innych wskazanych tam dokumentéw
stanowigcych podstawe do planowania, tj.:

» planu/budzetu danego projektu stanowigcego zrédto sfinansowania pozycji w planie
zamoéwien publicznych (takie informacje jak np. nazwa lub symbol projektu, umowa
o finasowanie projektu)

» planu remontéw i inwestycji, ktéry nalezy traktowa¢ jako dokument/dokumenty
przygotowane przez wyspecjalizowang komadrke centralng Zamawiajgcego (aktualnie Dziat
Techniczny) we wspédtdziataniu z innymi jednostkami Zamawiajgcego na etapie
poprzedzajgcym zgtoszenie do planu zamdwien publicznych (zatem, w tym znaczeniu
plan/plany remontéw i inwestycji nalezy traktowac jako zatwierdzony/uzgodniony budzet
czastkowy stanowigcy podstawe do zgtoszenia do planu zamodwien publicznych
zapotrzebowania na roboty budowlane)

U Zamawiajgcego przygotowanie planu zamoéwien publicznych (PZP) odbywa sie dwuetapowo.
W pierwszym etapie, zainteresowane jednostki organizacyjne u Zamawiajgcego okreslajg swoje
zapotrzebowania i formutujg je w postaci tzw. ,jednostkowego planu zamédwien publicznych” (dalej
zwanego rowniez w skrécie jako ,,JPZP”). W drugim etapie, na podstawie JPZP uprawniona komodrka
u Zamawiajgcego (aktualnie Dziat Zamdwien Publicznych — skrét ,,AZP”) tworzy tzw. zbiorczy plan
zamoéwien publicznych uczelni (dalej zwany réwniez w skrdcie jako ,,ZPZP”), ktory jest co do zasady
sporzadzany raz na okres 1 roku (12 miesiecy). Ewentualnie w planie tym mogg sie pojawi¢ pozycje
wieloletnie. JPZP jest przygotowywany i sktadany w wyznaczonym na kazdy rok terminie, tj. tzw.
terminie podstawowym (z mozliwoscig wyznaczania ewentualnych dodatkowego terminu/ termindw
w celu aktualizacji ZPZP, w szczegdlnosci w zwigzku z pozyskaniem nowych Zrédet finasowania
w trakcie roku budzetowego, jak tez ewentualnych dodatkowych wymogéw w tym zakresie
wynikajgcych z ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych). Powyzsze wymogi System
powinien zapewniaé. Tym samym, ilekro¢ w zatgczniku nr 2 SIWZ (w szczegdlnosci jego Podrozdziale
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3.21 w czesci IV) mowa jest o planie zamodwien publicznych (czy skrdcie ,,PZP” od tego wyrazenia), czy
tez (jak wskazano to w odpowiedzi na =zapytanie nr 173) uzywanym w zatgczniku
nr 2 SIWZ okresleniu ,plan zakupdw” - nalezy przez to rozumie¢ zaréwno JPZP jak i ZPZP,
przy czym z kontekstu opisu danej funkcjonalno$ci moze to by¢ tylko JPZP albo tez tylko ZPZP,
co znajduje odbicie w wyjasnieniach Zamawiajgcego dokonanych w odpowiedzi na zapytania nr 172,
173,174,176,187 i 188.

Podajac powyzsze Zamawiajacy podkresla rdwniez, iz wskazanego w poz. 622 tabeli w Czesci IV
(Podrozdziat 3.21.) w zatgczniku nr 2 SIWZ powigzania budzetu projektow, inwestycji i remontow
z planem zamowien publicznych nie nalezy w zadnym przypadku utoisamia¢ z oczekiwaniem
wdrozenia takiej funkcjonalnosci Systemu, w ktdrej powstanie (wprowadzenie do budzetu) nowej
pozycji wydatkowej tworzytoby automatycznie zmiane w planie zaméwien publicznych (w znaczeniu
zbiorczy plan zaméwien publicznych uczelni — uzywany wyzej skréot ZPZP). Plan zamoéwien publicznych
a budzet to dwie niezalezne od siebie instytucje. Czym innym jest sama pozycja wydatku w budzecie
a czym innym jest wynikajgce z niej zamodwienie publiczne. Nie zawsze dana pozycja budzetowa
(wydatek) jest na tyle skonkretyzowany, aby zawierat w sobie opis konkretnego zamdwienia, ktére
z tej pozycji bedzie finansowane (przyktadowo, pozycja budzetowa pn. ,Materiaty do badan” moze
zawiera¢ w sobie rdzne zamodwienia, tj. np. odczynniki chemiczne, drobne narzedzia laboratoryjne).
Na dodatek na moment wprowadzania do Systemu okreslonej pozycji wydatkéw budzetu (np.
bezposrednio po zawarciu w toku roku budzetowego umowy o finansowanie projektu)
zamowienie/zamodwienia z niej wynikajgce nie sg jeszcze skonkretyzowane co do opisu wymagan
(a tym samym wykluczona jest ich ztozenie w tym momencie do planu zaméwien publicznych).
Przyktadowo, wprowadzenie w danym momencie do Systemu (do budzetu) pozycja budzetowej
pn. ,,Odczynniki chemiczne” nie zawsze oznacza, iz na ten moment istnieje juz zamodwienie publiczne
na odczynniki mozliwe do objecia planem zamoéwien publicznych. O tym bowiem jakie konkretnie
odczynniki beda potrzebne do zamdwienia i w jakiej ilosci mozna sie bedzie dowiedzie¢ dopiero
w trakcie réznych badan prowadzonych z ich wykorzystaniem. Wedtug opinii Urzedu Zamdwien
Publicznych zamieszczonej na stronie internetowej pn. Szacowanie wartosci i udzielanie zamdwien,
w_tym zamdwien objetych projektem wspdtfinansowanym ze $rodkéw Unii Europejskiej - Urzad
Zamowien Publicznych (uzp.gov.pl) o tym, zeby moéwié¢ o zamdwieniu musi istnie¢c mozliwos¢ jego
oszacowania (a ta z kolei mozliwa jest dopiero wtedy, gdy Zamawiajgcy wie co konkretnie zamierza
zamoéwic i w jakiej ilosci).

Zapytanie nr 172 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

623. Wymagania ogdlne

System zapewnia alertowanie/przypominanie o terminie przygotowania Planéw Zamodwien
Publicznych (terminie ztozenia zapotrzebowan)

Pytanie: Prosimy o uszczegoétowienie dziatania mechanizmu alertowania. Jaka jest czestotliwosé
przygotowywania Plandw Zamowien Publicznych? Gdzie okreslany jest termin przygotowania PZP
i termin ztozenia zapotrzebowan?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 172:

Jak juz podano w odpowiedzi na zapytanie nr 171, u Zamawiajgcego funkcjonuje tzw. zbiorczy plan
zamowien uczelni (oznaczony wskazanym w odpowiedzi na zapytanie nr 171 skrotem ZPZP), ktory jest
co do zasady sporzgdzany raz na okres 1 roku (12 miesiecy). Jest on przygotowywany na podstawie
tzw. jednostkowych planéw zamdwien publicznych (oznaczony wskazanym w odpowiedzi na zapytanie
nr 171 skrétem JPZP), ktére zawierajg zapotrzebowania na zamdwienia ze strony poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego. JPZP jest przygotowywany i sktadany w wyznaczonym
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(w odpowiednim obowigzujgcym u Zamawiajgcego regulaminie wewnetrznym ds. planowania
zamoéwien publicznych na kazdy rok) terminie (termin podstawowy), przy czym, jak wskazano
w odpowiedzi na zapytanie nr 171 System winien réwniez zapewnia¢ mie¢ réwniez mozliwos¢
wyznaczania dodatkowego terminu/termindw na ztozenie JPZP (przez upowaznionego do tego
Uzytkownika/Uzytkownikow).

Podajgc powyzsze Zamawiajgcy wyjasnia zatem, iz przez alertowanie/ przypominanie, o ktérym mowa
w pozycji 623 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.21.) zatgcznika nr 2 SIWZ nalezy rozumiec
powiadamianie pracownikdw Zamawiajgcego zaréwno o podstawowym terminie przygotowania
planéw zamdwien publicznych (rozumianych tu jako wskazane w odpowiedzi na zapytanie nr 171 JPZP,
tj. zapotrzebowania poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego), jak i terminu/
terminéw dodatkowych ewentualnie wyznaczonych przez uprawnionego Uzytkownika/ Uzytkownikéw
celem aktualizacji ZPZP. Zamawiajgcy oczekuje w tym zakresie mozliwosci rozestania
ww. powiadomienia do Uzytkownikéw przez upowaznionego do tego Uzytkownika/ Uzytkownikow.
Do decyzji tego uprawnionego Uzytkownika/Uzytkownikdw winien naleze¢ wybér czy w konkretnym
przypadku powiadomienie to (przypominanie/ alertowanie) bedzie sie odbywato automatycznie
w okreslonych z géry momentach czasowych roku budzetowego, czy tez bedzie odbywato sie ,,recznie”,
tj. doraznie w wybranym przez uprawnionego Uzytkownika/ Uzytkownikéw konkretnym momencie
czasowym i przypadku.

Zapytanie nr 173 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

624. Wymagania ogdlne

System umozliwia automatyczne i reczne tworzenie planu zakupdw (w korespondencji zZamoéwieniami
Publicznymi i spoza Zamowien Publicznych)

Pytanie: Czy automatyczne tworzenie planu zakupéw polega na wykorzystaniu szablonéw planéw?
Czy dla Zamawiajacego Plan Zaméwien Publicznych jest réwnoznaczny z planem zakupéw?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 173:

Przed udzieleniem odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy informuje, iz w sekgji Il. ust. 31 niniejszego
dokumentu dokonat modyfikacji SIWZ polegajgcej na wykresleniu z tresci poz. 624 tabeli
w Czesci IV (Podrozdziat 3.21.) zatgcznika nr 2 SIWZ znajdujgcego sie tam zwrotu ,,(w korespondenc;ji
z Zamowieniami Publicznymi i spoza Zamoéwien Publicznych)”. Zwazywszy na to, ze planowaniu,
o ktérym mowa w poz. 621 - 630 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.21.) zatgcznika nr 2 SIWZ podlegajg
wszystkie zamoéwienia publiczne w rozumieniu tego okreslenia podanym w ustawie - Prawo zamédwien
publicznych (niezaleznie od ich wartosci czy rodzaju), rozréznienie planu zakupéw na te ktére
sg ,Zamowieniami Publicznymi” i te ktdre sg ,,spoza Zaméwien Publicznych” nie ma uzasadnienia.
Aktualna tresc poz. 624 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.21.) zatgcznika nr 2 SIWZ podana jest w ramce
w sekgcji Il. ust. 31 niniejszego dokumentu.

Przystepujgc do odpowiedzi na zapytanie, Zamawiajgcy (jak to juz zostato zasygnalizowane
w odpowiedzi na zapytanie nr 171) wyjasnia, ze uzywane w tresci poz. 624 tabeli w Czesci IV
(Podrozdziat 3.21.) zatgcznika nr 2 SIWZ (jak tez innych miejscach zatgcznika nr 2 SIWZ) okreslenie ,plan
zakupdéw” jest tozsame z Planem Zaméwien Publicznych, zaréwno w ukfadzie stanowigcym wskazany
w odpowiedzi na zapytanie nr 171 zbiorczy plan zaméwien publicznych uczelni (skrot ZPZP),
jak i w ukfadzie poszczegdlnych zapotrzebowan jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego sktadanych
jako tzw. jednostkowe plany zamdwien publicznych (skrét JPZP). W $wietle ustawy PZP nie ma rdznicy
pomiedzy planem zamdwien publicznych a planem zakupdw (zakup stanowi jedng z postaci
zaméwienia). Tym samym, realizowane w ramach zamdwien publicznych sg réwniez plany zakupdéw.
Zamoéwieniem publicznym jest kazda odptatna umowa (w tym réwniez umowa ustna), w tym réwniez
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umowa sprzedazy (zakupu), niezaleznie od kwoty wydatku. Do PZP (zaréwno na poziomie JPZP,
jak i ZPZP) zbierane sg wszystkie mozliwe do zaplanowania zamoéwienia (w tym zakupy), ktére wyniku
,policzenia” i rodzajowego ,posegregowania” dajg dopiero obraz, ktére z nich beda wymagaty
udzielenia w trybach (czy innych procedurach) ustawy - Prawo zamodwien publicznych.

Zamawiajgcy wyjasnia réwniez, iz przez wskazane w poz. 624 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.21.)
zatgcznika nr 2 SIWZ automatyczne tworzenie planu zakupow (a tym samym - jak wyzej wyjasniono -
Planu Zamowien Publicznych) nalezy rozumieé tworzenie planu zakupdéw (Planu Zaméwien
Publicznych) w oparciu o szablony planéw, z zastrzezeniem dodatkowych wyjasnien w tym zakresie
podanych w odpowiedzi na zapytanie nr 174. W odniesieniu do zapotrzebowan (Planéw Zamdwien
Publicznych jednostek Zamawiajgcego) zawartosé takich szablondw podana jest w poz. 626 i 627 tabeli
w Czesci IV (Podrozdziat 3.21.) zatacznika nr 2 SIWZ, przy czym z tresci ww. poz. 627 (jak rowniez
wymagania z poz. 41 tabeli Rozdziatu 2 w Czes¢ IV zatgcznika nr 2 SIWZ) wynika, iz System powinien
zapewnia¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ modyfikacji szablonéw Planéw Zamoéwien Publicznych miedzy
innymi poprzez dodawanie/ odejmowanie pozycji. Zwazywszy na wymaganie § 5 ust. 3 Wzoru Umowy,
jak tez to, ze o zawartosci ww. szablonéw decydujg rowniez przepisy prawa zamodwien publicznych
obowigzujgce na moment oddania Systemu do uzytkowania Zamawiajgcemu - szczegoty
co do zawartosci ww. szablonéw winny zosta¢ okreslone w procesie Wdrozenia. W tym celu na Etapie
Analizy lub innym uzgodnionym przez Kierownikéw Projektu Etapie/Etapach Wdrozenia Zamawiajgcy
przekaze przyktadowe szablony w odniesieniu do zbiorczego planu zaméwien uczelni
oraz zapotrzebowan (Planéw Zaméwien Publicznych jednostek organizacyjnych Zamawiajacego).

Zapytanie nr 174 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

625. Plan zaméwien publicznych

System umozliwia wygenerowanie Planu Zamoéwien Publicznych (PZP) automatycznie po akceptacji
ztozonego zapotrzebowania zakupu

Pytanie: Jaka jest réznica miedzy zapotrzebowaniem a wnioskiem, o ktérych mowa w kolejnych
wymaganiach (629, 640)?

OdpowiedZ Zamawiajagcego na zapytanie nr 174:

Co do zasady rdznica miedzy okresleniami ,zapotrzebowanie” czy ,zapotrzebowanie zakupu”
uzywanymi w poszczegdlnych pozycjach tabeli Podrozdziatu 3.21. (Tworzenie planu zamoéwien
publicznych) a okresleniami ,,zapotrzebowanie”, ,,zapotrzebowanie zakupu” czy ,wniosek” uzywanymi
w poszczegblnych pozycjach tabeli Podrozdziatu 3.22. (Obstuga zakupdw i zamdwien publicznych)
sprowadza sie do tego, ze:

> jedne (te z Podrozdziatu 3.21.) stuzg przygotowania PZP w znaczeniu tzw. jednostkowych
planéow zamoéwien publicznych (oznaczonych wskazanym w odpowiedzi na zapytanie nr 171
skrétem JPZP), sktadanych uprawnionemu do tego Uzytkownikowi/Uzytkownikom przez
poszczegdlne jednostki organizacyjne Zamawiajgcego;

» drugie (te z Podrozdziatu 3.22.) stuzg juz bezposrednio procedurze zmierzajgcej do udzielenia
zamowienia (ztozenie zamdwienia zakupu, uruchomienie procedury zapytania ofertowego
czy wniosku o ustalenie podstawy prawnej udzielenia zamdwienia publicznego, przy czym
w tym ostatnim przypadku okreslenie ,zapotrzebowanie” czy ,zapotrzebowanie zakupu”
z Podrozdziatu 3.22. jest réwnoznaczne uzywanemu tam rdéwniez okresleniu
»wniosek o udzielenie zamowienia”, ,,wniosek” czy ,wnioskowany zakup”). Zapotrzebowania
i wnioski (o udzielenie zamdwienia, o zakup i itp.) z Podrozdziatu 3.22. nie musza dotyczy¢
wyfacznie zamowien wczesniej zgtoszonych do PZP (tj. objetych zapotrzebowaniami
z Podrozdziatu 3.21., za wyjatkiem poz. 629 tabeli), lecz mogg to by¢ réwniez zamdwienia
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(np. zakupy) nieplanowane, tj. nie objete PZP — zaréwno jako wskazany w odpowiedzi
na zapytanie nr 171 jednostkowy plan zamoéwien publicznych (JPZP) czy zbiorczy plan
zamowien publicznych uczelni (ZPZP).

Podajac powyzisze, Zamawiajgcy wyjasnia jednoczesnie, iz wskazana w poz. 625 tabeli Podrozdziatu
3.21. w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ akceptacja - jako wskazana tam czynno$é poprzedzajgca
,automatyczne wygenerowanie Planu Zamoéwien Publicznych (PZP)” obejmuje nie tylko akceptacje
tego zapotrzebowania na poziomie jednostki organizacyjnej u Zamawiajgcego (zgtaszajacej
zapotrzebowane zamodwienie w ramach wskazanego w odpowiedzi na zapytanie nr 171
tzw. jednostkowego planu zamoéwien publicznych), lecz réwniez akceptacje takiego zapotrzebowania
dokonywang przez Dziat Zamoéwien Publicznych (AZP). W ramach czynnosci poprzedzajgcych
takg akceptacje, AZP ma prawo weryfikacji prawidtowosci dokonanego przez dang jednostke
organizacyjng przyporzagdkowania zgtoszonego przez nig w ramach ww. jednostkowego planu
zamoéwien (JPZP) zamdwienia do okresinej grupy asortymentowej zamowien (grupowanie zamowien
z punktu widzenia ich tozsamosci lub podobienstwa jako tzw. zamdwienia takiego samego rodzaju —
tej samej grupy rodzajowej). Dopiero po takiej akceptacji ze strony AZP (poprzedzonej czesto
dodatkowymi wyjasnieniami ze strony jednostek zgtaszajgcych zapotrzebowanie zaméwienia do Planu
Zamoéwien Publicznych) zaméwienie takie ma by¢ automatycznie agregowane z innymi
zaakceptowanymi zapotrzebowaniami JPZP na zamodwienia takiego samego rodzaju (ta sama grupa
asortymentowa stanowigca jedno zamdwienie punktu widzenia ustawy PZP). Przyktadowo, jezeli
jednostki w ramach JPZP zgtoszg zapotrzebowanie na zakup aparatury w postaci chromatografu
gazowego i chromatografu cieczowego, to AZP musi zada¢ pytania uszczegdtawiajgce majace na celu
ustalenie czy oba te chromatografy stanowig to samo [i znajda sie w zbiorczym planie uczelni w grupie
zamowien tego samego rodzaju (ta sama grupa asortymentowa), ktérych wartos¢ podlega sumowaniu
z punktu widzenia rygoréw stosowania ustawy Prawo zamoéwien publicznych] albo dwa rézine
zamowienia z punktu widzenia ustawy Prawo zaméwien publicznych (dwie rdine grupy
asortymentowe).

Oczywiscie, celem funkcjonalnosci opisanej w poz. 625 tabeli Podrozdziatu 3.21. w Czesci IV zatacznika
nr 2 SIWZ (tak jak Systemu jako catosci) jest zapewnienie mozliwosci realizacji okreslonych proceséw
dziatania u Zamawiajgcego bardziej wydajnymi (mozliwymi do wykonania szybciej, poprzez
,przeniesienie na maszyne” jak najwiekszej ilosci zmudnych dla cztowieka prostych czynnosci
porzadkujgco-weryfikacyjnych). W tym sensie, wyzej wskazana ,akceptacja” Dziatu Zamodwin
Publicznych (poprzedzajgca wskazane w poz. 625 ,automatyczne przyporzgdkowanie”) powinna
w wiekszosci przypadkéw sprowadzaé sie do akceptacji bez koniecznosci zmiany dokonanego przez
dang jednostke organizacyjng Zamawiajgcego przyporzgdkowania zgtoszonego przez nig w ramach
JPZP zaméwienia do okreslnej grupy zamoéwien. Zamawiajgcy zamierza to uzyskaé poprzez oczekiwanie
odpowiedniego przygotowania w ramach Wdrozenia wskazanego w poz. 626 tabeli Podrozdziatu 3.21.
w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ szablonu zapotrzebowania, na ktdrym poszczegdlne jednostki
organizacyjnej u Zamawiajgcego beda do Dziatu Zamdwien Publicznych zgtasza¢ zamdéwienia do planu
zamoéwien publicznych (zapotrzebowanie JPZP). Chodzi tu o wskazane tam pole pn. ,grupa
asortymentowa (wybér ze stownika)”. Jak juz to wyjasniono w ramach odpowiedzi na zapytanie nr 173,
kwestia tego co znajdzie sie w owym stowniku grup asortymentowych stanowié¢ winien przedmiot
Analizy (czy innego uzgodnionego przez Kierownikow Projektu) Etapu Wdrozenia. W kwestii zawartosci
owego stownika grup asortymentowych Zamawiajacy oczekuje w pierwszej kolejnosci propozycji
ze strony Wykonawcy, z ktéorym Umowa o zamdwienie zostanie zawarta (wynikajacych z jego
doswiadczenia), przy czym Zamawiajacy — jak to juz wskazano w ramach odpowiedzi na zapytanie
nr 173 - zastrzega tu sobie prawo do przedstawienia w ramach Wdrozenia i uwzglednienia réwniez
jego propozycji tak co do zawartosci danej grupy asortymentowe] (np. wskazania jakie urzadzenia
i podzespoty mogtyby wchodzi¢ w zakres grupy asortymentowej ,sprzet komputerowy” w stowniku),
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jak i uzupetnienia stownika o dodatkowe pozycje asortymentowe w stosunku do przedstawionych
ze strony Wykonawcy. W tym miejscu Zamawiajacy wyjasnia réwniez, iz kwestia tego co stanowi jedno
(to same) zamowienie z punktu widzenia ustawy PZP moze by¢ zmienna w czasie, w zaleznosci
od zmian w ustawie - Prawo zaméwien publicznych (czy tez zmian w interpretacji tego pojecia
dokonywanych na gruncie doktryny lub orzecznictwa zaméwien publicznych). Dlatego tez System
winien umozliwiaé réwniez mozliwo$¢ samodzielnego dokonywania przez uprawnionych
Uzytkownikéw zmian w stowniku grup asortymentowych, o ktérym mowa w poz. 626 tabeli
Podrozdziatu 3.21. w Czesci IV zatacznika nr 2 SIWZ, minimum w ramach wymagania z poz. 627 tabeli
Podrozdziatu 3.21. w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ (poprzez dodawanie do stownika dodatkowych
grup asortymentowych). Zastosowanie znajduje tu rdwniez wymaganie z poz. 36 tabeli Rozdziatu 2
w Czesc¢ IV zatacznika nr 2 SIWZ).

Podobnie jak to ma miejsce w odpowiedzi na zapytanie nr 171, tak tu Zamawiajacy podkresla réwniez,
iz wskazanego w poz. 625 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.21.) w zataczniku nr 2 SIWZ
,automatycznego wygenerowania Planu Zamoéwien Publicznych (PZP)” nie nalezy w zadnym
przypadku utoisamia¢ z oczekiwaniem wdrozenia takiej funkcjonalnosci Systemu, w ktorej
powstanie (wprowadzenie do budzetu) nowej pozycji wydatkowej tworzytoby automatycznie zmiane
w planie zaméwien publicznych (w znaczeniu zbiorczy plan zaméwien publicznych uczelni — uzywany
w odpowiedzi na zapytanie nr 171 skrot ZPZP).

Zapytanie nr 175 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

633. Wymagania ogdlne

System zapewnia konfigurowanie przez Uzytkownika parametréw i regut kontroli, ktére beda
kontrolowane podczas wystawiania zapotrzebowani

Pytanie: Czy proces obstugi zakupdéw/zamowien publicznych wraz ze wszystkimi strukturami danych
i formularzami ma by¢ przygotowany przez dostawce czy tez przygotuje go Zamawiajgcy?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 175:

Majac na wzgledzie, ze wymaganie z poz. 633 tabeli Podrozdziatu 3.22. zatgcznika nr 2 SIWZ nie dotyczy
planowania zamoéwien, zgodnie z wyjasnieniami udzielonymi w odpowiedzi na zapytanie nr 174
zapotrzebowania, o ktérych mowa w ww. poz. 633 dotyczg juz bezposrednio procedury zmierzajgcej
do udzielenia zamdéwienia, stanowigc tym samym ztozenie zamdwienia zakupu, uruchomienie
procedury zapytania ofertowego czy ztozenie do Dziatu Zamdwien Publicznych wskazanego w poz. 661
— 674 tabeli (kolumna druga od lewej) Podrozdziatu 3.22. Czesci IV zatacznika nr 2 SIWZ wniosku
0 udzielenie zamoéwienia (ZP) rozumianego jako wniosek o ustalenie wskazanej
w ustawie — Prawo zamdwien publicznych podstawy prawnej udzielenia wnioskowanego zamadwienia).

Przechodzac do odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, iz oczekuje, ze formularze (wzory
dokumentdow) czy struktury danych do procesu obstugi takiej procedury winien przygotowac
i przedstawi¢ Wykonawca, z ktorym Umowa o zamdwienie bedzie zawarta na podstawie jego
doswiadczenia w tym zakresie), przy czym winno to nastgpi¢ w Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym
(réwniez na podstawie formularzy dokumentéw posiadanych przez Zamawiajgcego) w celu
wytworzenia wzoréw dokumentéw odpowiadajgcych jego potrzebom i stosowanym praktykom.
Dopuszcza réwniez wspdlne wypracowania podczas Wdrozenia (np. Etapu Analizy) wzoréw
dokumentdw, czy struktury danych na podstawie ustalonych podczas Analizy informacji o procesach,
ktorym wzory dokumentow majg stuzy¢ (np. Wniosek o udzielenie zamdwienia).
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Zapytanie nr 176 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

635. Wymagania ogdlne

System buduje plan zakupdw w tym dfugoterminowy na podstawie zapotrzebowan

Pytanie: W wymaganiu pkt. 625 Zamawiajgcy oczekuje generowania PZP z zapotrzebowah.
Tu oczekiwane jest budowanie planu zakupdéw na podstawie zapotrzebowan. Prosimy
o doprecyzowanie czym rdzni sie PZP od planu zakupdw, o ktérym tu mowa.

Jakie sg kryteria odbioru tego wymagania?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 176:

Jak juz wyjasniono w odpowiedzi na zapytanie nr 173 okreslenie ,plan zakupéw” jest tozsame
z okre$leniem ,Plan Zaméwien Publicznych” (PZP) - zaréwno w ukitadzie stanowigcym wskazany
w odpowiedzi na zapytanie nr 171 zbiorczy plan zaméwien publicznych uczelni (skrét ZPZP),
jak i w uktadzie poszczegdlnych zapotrzebowan jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego sktadanych
jako tzw. jednostkowe plany zaméwien publicznych (skrét JPZP).

Zgodnie jednak z wyjasnieniami udzielonymi w odpowiedzi na zapytanie nr 174 rdézne jest rozumienie
zapotrzebowania z poz. 635 tabeli Podrozdziatu 3.22. oraz poz. 625 tabeli Podrozdziatu 3.21.
Czesc IV w zatgczniku nr 2 SIWZ. Zapotrzebowanie z poz. 625 stuzy etapowi planowania zaméwien
publicznych (zgtaszanie zapotrzebowania w ramach wskazanego w odpowiedzi na zapytanie nr 171
tzw. jednostkowego planu zaméwien publicznych — w skrdcie JPZP), natomiast zapotrzebowania
Z Ww. poz. 635 dotyczg juz bezposrednio procedury zmierzajgcej do udzielenia zamowienia (stanowigc
tym samym ztozenie zamodwienia zakupu, uruchomienie procedury zapytania ofertowego czy ztozenie
do Dziatu Zamdwien Publicznych wniosku o ustalenie podstawy prawnej udzielenia zamoéwienia
publicznego, tj. wniosku o udzielenie zamdwienia, o ktérym mowa w poz. 661 — 674 tabeli Podrozdziatu
3.22. w Czesci IV w zatgczniku nr 2 SIWZ). Tym samym, w wymaganiu, o ktérym mowa w poz. 635 tabeli
Podrozdziatu 3.22. w Czesci IV w zatgczniku nr 2 SIWZ chodzi o taka funkcjonalnosé Systemu, w wyniku
ktérej na podstawie dokonanych zakupéw (innych udzielonych zaméwien) w danym roku (latach
poprzednich) mozliwe bedzie budowanie planu zakupdéw (zamdwien publicznych) na rok/lata przyszte.
Jest to zatem funkcjonalnos$¢ uzupetniajgca w stosunku do funkcjonalnosci Systemu wskazanych
w Podrozdziale 3.21 w Czesci IV w zatgczniku nr 2 SIWZ, stanowigca jeden z elementdw utatwiajacych
przygotowywanie Planu Zamdwien Publicznych (z udzielenia niektdrych zamoéwien prognozuje sie ich
wystgpienie w kolejnej perspektywie planowania).

Zapytanie nr 177 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

638. Wymagania ogdlne

System zapewni mozliwos¢ dotgczenia do zapotrzebowania i zamdéwienia zakupu dokumentacji
wynikajgcej z przeprowadzonego postepowania w ramach zamoéwien publicznych

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie czym jest wspomniana dokumentacja? Z uwagi na mozliwg
obszerno$¢ tej dokumentacji - czy w ramach wspdtpracy Systemu z aplikacja do obstugi
ZP dopuszczalne jest rozwigzanie, polegajgce na zamieszczeniu w zapotrzebowaniu i zamdéwieniu
numeru postepowania z opcjg tacza (hyperlink) do tego postepowania w aplikacji do ZP?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 177:

Aplikacja, o ktérej mowa w zapytaniu (aplikacja do obstugi zamdwien publicznych wskazana
w Czesci Il Rozdziat Il w zatgczniku nr 2 SIWZ) zostata scharakteryzowana w ramach odpowiedzi
na zapytanie nr 42 i jest narzedziem do obstugi procesdw w relacjach z podmiotami zewnetrznymi
(potencjalnymi wykonawcami zainteresowanymi udziatem w przetargu lub innej procedurze wyboru
wykonawcy, okreslonej w ustawie - Prawo zamdwien publicznych). Zamawiajacy uznaje jako
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dopuszczalne rozwigzanie, polegajagce na zamieszczeniu facza (hyperlink) do postepowania
w ww. aplikacji obstugujacej zamdwienia publiczne w zakresie zamieszczonej tam dokumentacji.
Jednoczesnie oczekuje mozliwosci dofaczania do zamdéwienia zakupu dokumentacji postepowania
obejmujacej minimum umowe z wykonawcg zamdwienia.

Zapytanie nr 178 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

641. Wymagania ogdlne

System automatycznie kontroluje limity wydatkéw, limity budzetowe, dostepnos¢ srodkédw podczas
wystawiania i akceptacji zapotrzebowan i zaméwien zakupu.

Pytanie: W nawigzaniu do 632, 636 i 644 - skoro zaméwienie zakupu powstaje i jest powigzane w relacji
do zapotrzebowania, na ktéorym wg 632 odbywa sie kontrola Srodkéw to czy Zamawiajgcy uzna
wymaganie za spetnione jezeli ta kontrola i akceptacja bedzie realizowana na poziomie wyfacznie
zapotrzebowania? Prosimy o wskazanie rdznic miedzy kontrolg limitéw na poziomie zapotrzebowania
i zamoéwienia zakupu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 178:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz wskazane w poz. 641 i pozostatych pozycji tabeli Podrozdziatu 3.22. w Czesci
IV zatgcznika nr 2 SIWZ zapotrzebowanie jest sktadane na wartosci szacunkowe. Natomiast wskazane
tam zamoéwienie zakupu (czy zamodwienie) zawiera wartosci potwierdzone z wykonawcg zamoéwienia
w wyniku udzielenia mu zamdwienia (np. umowy sprzedazy z konkretng ceng zakupu). Tym samym,
kontrola limitu na poziomie ww. zapotrzebowania z poz. 641 dotyczy zgodnosci z limitem
pierwotnie okreslonym  w budzecie, a kontrola limitu na poziomie ww. zamdwienia
zakupu/zamédwienia z poz. 641 dotyczy zgodnosci z ww. zapotrzebowaniem stanowigcym podstawe
uruchomienia procedury zamoéwienia zakupu. W przypadku réznicy to zamodwienie zakupu
/zaméwienie (w przypadku decyzji o jego udzieleniu) powinno zmienié rezerwacje srodkow.

W kwestii rozumienia okreslenia ,zapotrzebowanie” w tabeli Podrozdziatu 3.21. oraz okreslenia
,zapotrzebowanie” w tabeli Podrozdziatu 3.22. Cze$¢ IV w zataczniku nr 2 SIWZ - Zamawiajacy odsyta
do odpowiedzi na zapytanie 174 i 176

Zapytanie nr 179 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

642. Wymagania ogdlne

System pozwala na uruchomienie automatycznej akceptacji zapotrzebowania zakupu jezeli spetnia ono
wymagane kryteria.

Pytanie: Prosimy o precyzyjne wylistowanie wymaganych kryteriow

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 179:
Zamawiajgcy wyjasnia ze wymaganie kryteria sg podane w wymaganiu 641.

Zapytanie nr 180 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

645. Wymagania ogdlne

Zamodwienie i zapotrzebowanie zakupu zawierajg dekretacje dla wydatku, ktérego dotyczy, ktéra
bedzie automatycznie przeniesiona na powigzane faktury.

Pytanie: Prosimy o przykfad takiej dekretacji zamdwienia i zapotrzebowania.
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 180:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze dekretacja to przypisanie zamdwienia i zapotrzebowania zakupu do budzetu
jednostki lub projektu, Zrodta finansowania oraz MPK (skrét od okreslenia ,,miejsce powstania kosztu)
lub zgtaszajgcego potrzebe (okreslonej jednostki organizacyjnej u Zamawiajgcego). Przyktad: dana
jednostka organizacyjna Zamawiajgcego zgtosita zapotrzebowanie w postaci chromatografu gazowego.
System winien nada¢ numer takiego zapotrzebowania, ten sam numer ,ciggnie sie” wraz ze sprawg
przez wszystkie etapy az do zaptacenia faktury. W funkcjonalnosci z poz. 645 tabeli Podrozdziatu 3.22.
w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ chodzi zatem o to, aby System umozliwiat ustalenie (lub przynajmniej
zawierat sugestie pozwalajgca na ustalenie), ktérego zapotrzebowania/ zamodwienia (jego zrddta
finasowania, itd.) dana faktura dotyczy (np. na podstawie przekazanego wykonawcy zamoéwienia
wygenerowanego numeru zamoéwienia). Tego rodzaju funkcjonalnosc jest potrzebna z racji duzej ilosci
faktur dostarczanych kazdego dnia Zamawiajgcemu, gdzie (jak to ma nie rzadko miejsce obecnie) moga
pojawiac sie trudnosci z ustaleniem do jakiej jednostki organizacyjnej uruchamiajacej zapotrzebowanie
lub realizujgcej procedure zaméwienia ma by¢ ona przyporzgdkowana.

Zapytanie nr 181 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

647. Wymagania ogdlne

System umozliwia podziat jednego zamdwienia do dostawcy na kilka zaméwien

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna za realizacje wymagania obstuge poprzez scenariusz:
1.zarejestrowanie zamowienia zbiorczego jako formy umowy z dostawcg

2.generowanie z zamodwienia zbiorczego wielu zamowien czgstkowych z kontrolg ilosci asortymentu.
Ewentualnie prosimy o uszczegétowienie procesu podziatu jednego zamdwienia na kilka, w jakim celu
dokonywany jest taki podziat.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 181:

Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane  rozwigzanie. Zamawiajagcy wyjasnia  bowiem,
iz funkcjonalno$¢ z poz. 647 tabeli Podrozdziatu 3.22. w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ dotyczy
zamoéwien o Swiadczenia okresowe lub ciggte, w szczegdlnosci umow na sprzedaz i sukcesywne
dostarczanie materiatdw biurowych, srodkdw czystosci, odczynnikdw chemicznych, prania, itp.
Realizacja takich uméw polega na zawarciu umowy z wybranym Wykonawca na X pozycji, nastepnie
poszczegdlne jednostki realizujg wybrane przez siebie pozycje z puli X w trakcie trwania umowy.
Przyktadowo jednostka Zamawiajgcego Y w styczniu dokonuje zakupu jednostkowego z puli X,
z tej samej puli moze dokonywad wielu zakupow w trakcie obowigzywania umowy.

Zapytanie nr 182 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

651. Wymagania ogdlne

System zapewnia kontrole warunkdw zamodwienia zakupu z fakturg i PZ oraz sygnalizowanie odchylen
Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie zasad kontroli faktury i PZ z warunkami zaméwienia.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 182:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze kontrola zgodnosci warunkéw zamodwienia to w oczekiwaniu Zamawiajgcego
komunikowanie Uzytkownikowi rdznic np. przekroczenia wartosci ze wzgledu na zmiane ceny
w dokumencie zakupu. W przypadku zamoéwien realizowanych przez Zamawiajgcego cze$ciowo
(o ktérych mowa w odpowiedzi na zapytanie nr 181) System winien w szczegdlnosci kontrolowaé
odchylenia od ceny w relacji do cen wynikajacych z zawartych uméw. Przyktadowo jednostka
Zamawiajgcego dokonata zakupu z puli X (przyktadowo ryza papieru i zszywacz), zgodnie z zawartg
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umowg cena winna wynosi¢ za ten asortyment 100 zt a do Zamawiajgcego wptyneta faktura
w wysokosci 120 zt.

Zapytanie nr 183 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

652. Wymagania ogdlne

System zapewnia elektroniczny obieg procesu akceptacji zapotrzebowania zakupu (wniosek o zakup)/
zamowienia zakupu

Pytanie: Zamdwienie zakupu zgodnie z wczesniejszymi wymaganiami powstaje w relacji
do zapotrzebowania i stanowi finalizacje procesu obstugi zapotrzebowania, ktére przechodzi okreslong
Sciezke akceptacji. Jakiemu obiegowi akceptacji podlega zatem zamodwienie zakupu skoro taka
akceptacje przeszto poprzedzajace je zapotrzebowanie zakupu?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 183:

Jak podano juz w odpowiedzi na zapytanie nr 178 tak i tu Zamawiajacy wyjasnia, iz zapotrzebowanie
jest sktadane na wartosci szacunkowe. Natomiast zamdwienie zakupu (czy zamowienie) zawiera
wartosci potwierdzone z wykonawcg zamdéwienia w wyniku udzielenia mu zamoéwienia (np. umowy
sprzedazy z konkretng ceng zakupu). Procesy obiegu dokumentéw zapotrzebowania zakupu
i zamoéwienia zakupu sg odrebnymi procesami oddzielonymi czasowo.

Zapytanie nr 184 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

654. Wymagania ogdlne

System zapewnia kontrole limitdw budzetowych dla zamdéwienia zakupu

Pytanie: Prosimy o sprecyzowanie jak i w ktérych momentach taka kontrola ma dziataé?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 184:

Kontrola limitéw budzetowych, o ktérej mowa we wskazanej w zapytaniu poz. 654 ma doprowadzié
do zablokowania zakupdéw, ktére na dowolnym etapie mogg skutkowac przekroczeniem posiadanych
przez jednostke Zamawiajacego limitdw. Dalsza realizacja konkretnego procesu ma byé mozliwa
po zmianie/dodaniu kolejnego zrddta finansowania lub zwiekszeniu limitow.

Zapytanie nr 185 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

656. Planowanie zakupow

System zapewnia obstuge dtugoterminowego (rok i wiecej) planowania zakupdéw na podstawie
zagregowanych danych o zapotrzebowaniach i Planie Zamoéwien Publicznych, Planie Inwestycji, Planie
Remontow

Pytanie: Czy i czym rdzni sie struktura danych Planu inwestycji od Planu remontéw?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 185:

Dwa plany rdznig sie tylko kryteriami przypisania pozycji w raporcie, ktéry je generuje, dodatkowo
informacyjnie remont zawsze odnosi sie do istniejgcego sktadnika majatku, a inwestycja nie musi.
Dodatkowe informacje odnosnie planéw remontéw i inwestycji zawarte sg rowniez w odpowiedzi
na zapytanie nr 171

Zapytanie nr 186 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:
657. Planowanie zakupdw
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System zapewnia obstuge procesu akceptacji zapotrzebowania (udzielenie zamdwienia)
Pytanie: W jakim zakresie proces ten ma by¢ zintegrowany z innymi systemami - w tym ERP?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 186:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze proces akceptacji zapotrzebowania w workflow ma w obszarze budzetowym
rezerwowac srodki budzetowe.

W kwestii rozumienia okreslenia ,,zapotrzebowanie” w tabeli Podrozdziatu 3.21. oraz okreslenia
,Zapotrzebowanie” w tabeli Podrozdziatu 3.22. Czes¢ IV w zatgczniku nr 2 SIWZ - Zamawiajacy odsytfa
do odpowiedzi na zapytanie 174176

Zapytanie nr 187 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

658. Planowanie zakupow

System zapewnia weryfikacje zgodnosci wniosku z planem zakupéw

Pytanie: Jak ma dziatad taka weryfikacja?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 187:

Wymaganie z poz. 658 tabeli Podrozdziatu 3.22. w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ dotyczy jedynie
zakupéw (i innych zaméwien), ktdre zostaty zgtoszone i ujete Planie Zaméwien Publicznych
(w podanym w ramach odpowiedzi na zapytanie nr 171 tzw. zbiorczym planie zamdwien publicznych
uczelni — w skrécie ZPZP). W tym kontekscie Zamawiajgcy wyjasnia ze wymaganie kryteria weryfikacji
o ktérej mowa w we wskazanej pozycji sg podane w wymaganiu 641 tabeli Podrozdziatu 3.22. w Czesci
IV zatacznika nr 2 SIWZ. Ponadto, System w tym zakresie winien odznacza¢ w Planie Zaméwien
Publicznych (w ujeciu ww. ZPZP), iz dane zapotrzebowanie na zamdwienie ujete w Planie Zaméwien
Publicznych zostato zrealizowane.

Zapytanie nr 188 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

659. Planowanie zakupow

System zapewnia obstuge wniosku o zgode na zakup poza planem

Pytanie: Jak wyglada taki wniosek, z czego sie sktada i jaki jest jego obieg?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 188:

Zamawiajgcy oczekuje, ze w ramach obstugi zapotrzebowania zakupu niezbedne bedzie zaznaczenie
faktu zakupu poza planem zamoéwien publicznych (pole logiczne) co skutkowaé powinno
wygenerowaniem dodatkowych krokow akceptacyjnych w procesie. llos¢ oraz wykonawcy krokéw
okresleni zostang na etapie Analizy.

Jak podano juz w odpowiedzi na zapytanie nr 171 u Zamawiajgcego funkcjonuje tzw. zbiorczy plan
zamodwien publicznych uczelni (ZPZP), ktéry jest co do zasady sporzadzany w oparciu
0 zapotrzebowania ze strony jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego raz na okres 1 roku
(12 miesiecy). Nie mozna jednak wykluczy¢ sytuacji, ze po sporzgdzeniu ww. ZPZP zajdzie potrzeba
udzielenia zamdwienia nieplanowanego (przyznano Zamawiajgcemu dodatkowe srodki finansowe,
zawarta zostata z zamawiajagcym dodatkowa umowa o finasowanie projektu, wystgpita awaria, ktora
wygenerowata potrzebe udzielenia zamdwienia w celu jej usuniecia lub zminimalizowania
negatywnych skutkow jest wystgpienia, itp.). Celem wymagania z poz. 659 tabeli Podrozdziatu 3.22.
w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ jest zapewnienie mozliwosci procedowania takich zaméwien w ramach
Systemu (po wypetnieniu ww. ustalonych na Etapie Analizy krokéw akceptacyjnych), pomimo, iz nie
byty one pierwotnie planowane.
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Zapytanie nr 189 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

666. Wniosek o udzielenie zamowienia (ZP)

Whiosek o udzielenie ZP zawiera informacje np.: nr wniosku, jednostka organizacyjna (wnioskujaca),
data ztozenia wniosku, opis przedmiotu zamowienia (produkt lub ustuga), sprzedawca, wykonawca lub
producent, szacunkowy koszt netto i brutto, MPK (z mozliwoscig podziatu procentowego na rézne
MPK), zrédto finansowania (z mozliwoscig wskazania udziatu % kilku zrédet), uzasadnienie i ocena
celowosci zakupu, przedstawiciel jednostki organizacyjnej wskazany do udziatu w postepowaniu,
jednostka realizujgca, opinie jednostek opiniujgcych, kwota przeznaczona na realizacje zamdwienia
(brutto), czy wydatek ujety w PZP itp.

Pytanie: Czy wniosek zawiera zawsze tylko jedng ustuge/produkt i na kazdg kolejng przygotowywany
jest nowy wniosek? Jesli nie, to czy kazda ustuga/produkt na wniosku przechodzi swoj oddzielny obieg
i tym samym realizacja czesci z nich moze np. by¢ zaakceptowana, a czesci odrzucona?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 189:

Co do zasady na wniosku o udzielenie zamdwienia wino znajdowac sie jedno zamdwienie (okreslona
ustuga/dostawa). W przypadku wnioskow, ktdre zawierajg wiecej niz jedno zamowienie System winien
umozliwia¢ uprawnionemu Uzytkownikowi (pracownikowi wtasciwej komodrki ds. zamoéwien
publicznych) skierowanie wniosku do poprawy, szczegdlnie w sytuacji, jezeli okreslone pozycje
z wniosku bedg miaty inny obieg (np. w sytuacji, kiedy jedno z tych zamdwien bytoby kierowane do
procedury wymaganej ustawg Prawo zamodwien publicznych a inne przy ich udzieleniu bytyby
zwolnione ze stosowania ustawy tej ustawy). Przyktadowo ztozony wniosek na zakup oprogramowania
obejmujacy swoim zakresem oprogramowanie systemowe i oprogramowanie specjalistyczne,
po analizie przypadku moze sie okaza¢ iz oprogramowanie typu office zostanie skierowane
do procedury przetargowej z ustawy PZP a oprogramowanie specjalistyczne (przyktadowo do analizy
danych matematycznych) do samodzielnego zakupu przez jednostke. W takim przypadku System
winien umozliwiac skierowanie wniosku do poprawy polegajgce na przygotowaniu i ztozeniu nowego
whniosku/wnioskéw odrebnie dla kazdego (albo niektorych) z takich zamdwien, stosownie do decyzji
uprawnionego Uzytkownika (pracownika komérki ds. zamowien publicznych).

Zapytanie nr 190 [dotyczy zatjacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

668. Wniosek o udzielenie zamdwienia (ZP)

System zapewnia powigzanie wniosku o udzielenie ZP z dokumentami np.: umowg, zamdwieniem,
opisem wymagan, wymagan eksploatacyjnych itp.

Pytanie: Czy opis wymagan i wymagania eksploatacyjne to pliki podpinane do systemu czy tez
dokumenty elektroniczne ze zdefiniowang w systemie strukturg danych, formularzami, logika? Jesli to
nie pliki, prosimy o blizsze informacje na temat ich struktury.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 190
Zamawiajgcy wyjasnia, ze mogg to by¢ pliki podpinane do Systemu.

Zapytanie nr 191 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

672. Wniosek o udzielenie zamodwienia (ZP)

System automatycznie kontroluje wniosek pod wzgledem limitédw na zadaniach finansowych -
maksymalnej wartosci zamdwienia

Pytanie: Jak ma dziata¢ taka kontrola? Co w chwili przekroczenia limitu? Czego dotyczy limit (komérki,
zadania, okresu)?
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 191

Zamawiajgcy wyjasnia, ze jezeli okazuje sie, ze wartos¢ wnioskowanego zamdwienia przekracza limit
wynikajacy np. z budzetu (jako Zrodta sfinansowania zadania objetego wnioskiem) to wniosek taki jest
poprawiany lub anulowany.

Zapytanie nr 192 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

674. Wniosek o udzielenie zamowienia (ZP)

System ewidencjonuje petng historie zmian wprowadzonych we wniosku do momentu rozliczenia
zakupu

Pytanie: Jaki jest cel ewidencji petnej historii zmian?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 192
Celem jest np. zapewnienie mozliwosci wyrywkowe]j weryfikacji prawidtowosci realizacji procesu.

Zapytanie nr 193 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

696. Realizacja i obstuga zakupow

Awizacja dostaw do zamdwienia zakupu

Pytanie: Jakie operacje i dane Zamawiajgcy wykonuje i rejestruje w ramach tego wymagania
do Systemu? Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli awizacja zamodwienia bedzie
odbywata sie poprzez ustawienie w dokumencie stanu 'Awizowany'?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 193
Zamawiajacy oczekuje, ze poza ustawieniem w dokumencie stanu ,awizowany” zostanie wystana
wiadomosé z odpowiednig informacjg do odpowiedniego Uzytkownika Systemu.

Zapytanie nr 194 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

705. Wymagania ogdlne

System zapewnia prowadzenie ewidencji realizowanych zamdwien publicznych

Pytanie: Czy realizowane zamodwienia publiczne to w rozumieniu Zamawiajagcego umowy
z dostawcami, ktdre podlegajg dalej rozliczaniu przez zamodwienia i dostawy?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 194

Zamawiajgcy potwierdza, ze w wymaganiu oczekuje ewidencji umowy z dostawca (wykonawca
zamodwienia) z mozliwoscig ich realizacji przez zaméwienia zakupu oraz sledzenie stanu rozliczania
umowy. Ewidencja umow powinna réwniez zapewnia¢ przechowywanie powigzan miedzy umowg
a dokumentami rozliczajgcymi.

Zapytanie nr 195 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

711. Ewidencjonowanie ZP

Kontrola zaméwien pod wzgledem limitdw na zadaniach finansowych

Pytanie: Prosze o wyjasnienie definicji zadania finansowego i jego powigzania z modelem budzetowym
i projektowym w kontekscie zamdwien.

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 195
Zamawiajgcy wyjasnia, ze zadanie finansowe jest rodzajem Zrédta kontrolingowego zawierajacego
osobne progi limitéw na wydatki.
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Zapytanie nr 196 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

716. Tworzenie planu i budzetu

System wspiera obstuge procedury budzetowania poprzez miedzy innymi przygotowanie i realizacje
obiegdw formatek budzetowych, ich automatyczng konsolidacje, zatwierdzanie budzetu
na poszczegdlnych poziomach itp.

Pytanie: Czym s "formatki budzetowe" oraz ich automatyczna konsolidacja? Jesli system ma wspieraé
ich przygotowanie to kto bedzie je przygotowywat - Zamawiajacy czy Dostawca? Czy Zamawiajgcy
dopuszcza dostarczenie formatek budzetowanych w formacie MS Excel wygenerowanych
na podstawie definicji szablonu budzetowego w ERP i podlegajgcych obiegowi w systemie EOD?
Prosimy o usuniecie "itp." lub doprecyzowanie wymagania w tym zakresie.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 196

Zamawiajgcy usuwa z tresci wymagania fragment ,,itp.” Formatki budzetowe obstugiwane w EOD
to formularze przygotowane przez dostawce (wykonawce zamdwienia) bezposrednio w Systemie ktdre
stuzg do uzupetniania danych budzetowych w ramach procesu zatwierdzania budzetu. Konsolidacja
polega¢ ma na wyswietleniu w formatce budzetowej (formularzu) danych budzetowych
skonsolidowanych na podstawie wprowadzonych w Systemie danych czesciowych.

W wyniku powyzszej odpowiedzi (w czesci dotyczacej skreslenia okreslenia ,itp.” Zamawiajacy
w sekgji Il ust. 32 niniejszego dokumentu dokonat modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ w czesci dotyczacej
tresci poz. 716 w tabeli Podrozdziatu 3.24. (Planowanie i budzetowanie) poprzez wykreslenie
w kolumnie 3 tabeli okreslenia , itp.” [vide sekcja Il. ust. 32 niniejszego dokumentu — aktualna
tre$¢ w ramce tam wskazanej)

Zapytanie nr 197 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

720. Tworzenie planu i budzetu

Tworzenie budzetdw (w kontekscie ustug edukacyjnych Uczelni w podziale np. na stopien studiéw,
forme studiow (stacjonarne/niestacjonarne), kierunki itd.

Pytanie: Prosze o wyjasnienie jak wspomniane budzety w uktadzie ustug edukacyjnych maja sie
do wspomnianych wczesniej budzetdw wg jednostek organizacyjnych i centréw odpowiedzialnosci?
Czy planowane sg dwa niezalezne modele budzetowe?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 197
Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymienione budzety sg osobnymi budzetami planowanymi niezaleznie.
Ustugi edukacyjne sg planowanie w uktadzie roku akademickiego z mozliwoscig konsolidacji danych
w uktadzie rocznego Planu finansowego Uczelni.

Zapytanie nr 198 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

735. Tworzenie planu i budzetu

System zapewni mozliwos$¢ tworzenia planu ogdlnego oraz plandow czastkowych wg np.: piondw,
jednostek organizacyjnych, rodzaju dziatalnosci, Zrddet finansowania, MPK, formy studidow
(stacjonarne/niestacjonarne), wydziatéw Uczelni, stopnia studiéw (1, II, Ill), innych ustug edukacyjnych
Uczelni (np. kursy, szkolenia) itp.

Pytanie: Prosze o wyjasnienie wymagania w kontek$cie wymagan 719 720

101



* %

Eﬂ?g u:;sekie Rzeczpospolita Unia Europejska <
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 198

Zamawiajgcy wyjasnia, ze budzetowanie ma obejmowac obszar dziatalnosci dydaktycznej i dziatalnosci
badawczej. W sktad modelu budzetowego dziatalnosci dydaktycznej majg wchodzi¢ plany czastkowe
poszczegdlnych piondéw, jednostek organizacyjnych a takze formy i stopnie studiow.

Zapytanie nr 199 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

740. Tworzenie planu i budzetu

Plan przychoddéw - np. czesne wg stopnia studidéw, formy studidéw, wydziatu - w oparciu o dane
o studentach z okreslonym statusem importowane z systemu Uczelnia XP (integracja z systemem
Uczelnia XP)

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie jakie konkretnie dane o studentach majg by¢ importowane
z systemu Uczelnia XP i jaki majg wptyw na okreslanie planu przychodéw?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 199

Zamawiajgcy wyjasnia, ze budzetowanie ma obejmowacd obszar dziatalnosci dydaktycznej i dziatalnosci
badawczej. W sktad modelu budzetowego dziatalnosci dydaktycznej majg wchodzi¢ plany czastkowe
poszczegdlnych piondw, jednostek organizacyjnych a takze formy i stopnie studidw. Okreslenie
konkretnych danych o studentach, ktére majg by¢ importowane z systemu Uczelnia XP winna okreslac
Analiza, jak i ewentualne dalsze Etapy procesu Wdrozenia tak, aby zapewni¢ zgodnosé Systemu w tym
zakresie z przepisami prawa na moment ukonczenia Wdrozenia (oddania Systemu do uzytkowania
Zamawiajgcemu), stosownie do § 5 ust. 3 Wzoru Umowy.

Podajgc powyisze Zamawiajgcy zwraca rowniez w tym miejscu uwage, iz w sposéb ogdlny zakres
danych integracji Systemu z systemem Uczelnia XP zostat wyjasniony w odpowiedzi na zapytanie nr 42
[wskazana tam odpowiedz na pytanie b) z zapytania]

Zapytanie nr 200 [dotyczy zatjacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

741. Tworzenie planu i budzetu

Plan wynagrodzen - fundusz osobowy (np. wg grupy stanowisk, zrédta finansowania, rodzaju
dziatalnosci itp.)

742. Tworzenie planu i budzetu

Plan wynagrodzen bezosobowych i honoraridow (np. wg komadrek organizacyjnych, zrédet finansowania
itp.)

743. Tworzenie planu i budzetu

Planowanie kosztéw osobowych innych niz wynagrodzenia

744. Tworzenie planu i budzetu

System umozliwia budzetowanie kosztdw osobowych na podstawie danych historycznych

745. Tworzenie planu i budzetu

Budzetowanie planu zatrudnienia w etatach w podziale na, NNA (administracja, NNA obstuga, NNA
inne) — na podstawie raportu wykonania budzetu zatrudnienia

746. Tworzenie planu i budzetu

Budzetowanie kosztow pracy na podstawie planu zatrudnienia

Pytanie: Prosimy o szersze wyjasnienie zagadnien planowania i rozliczania planéw zatrudnienia
i wynagrodzen, najlepiej na przyktadach.

Prosimy tez o podanie oczekiwanych dziatan systemu, opcji i sposobdw realizacji wskazanych
procesow.
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 200

Zamawiajgcy okreslit zagadnienia. Szczegdtowy zakres bedzie okreslony na etapie Analizy.
Doprecyzowanie, o ktérym mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamdwienia (OPZ)
nie jest wskazane réwniez z uwagi na to, Analiza pozwalataby bowiem na wypracowanie rozwigzan
w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajgcych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy,
z ktérym Umowa o zamowienie bedzie zawarta, wynikajgce choéby z jego doswiadczenia. Nie mozna
rowniez wykluczyé, ze czes¢ kwestii podanych w zapytaniu regulujg przepisy prawa a wymagany
w § 5 ust. 3 Wzoru Umowy obowigzek zapewnienia zgodnosci (aktualnosci) Systemu z przepisami
prawa obowigzujgcymi na moment jego ukonczenia (oddania Systemu do uzytkowania
Zamawiajgcemu) sprawia, iz szczegdty zagadnien z zapytania winny zostaé okreslone w procesie
Wdrozenia. Na obecnym etapie Zamawiajacy odsyta do Mapy proceséw biznesowych (zatgcznik 2A
SIWZ).

Zapytanie nr 201 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

757. Tworzenie planu i budzetu

System zapewni obieg wniosku o zwiekszenie/zmiane limitu i zmiane limitu zgodnie z decyzjg podjeta
w obiegu.

Pytanie: Jak wyglada obieg wniosku o zwiekszenie/zmiane limitu? Z jakich etapow i rdl sie sktada?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 201

Obieg wniosku o zwiekszenie/zmiane limitu stanowi typowy proces jaki we wskazanych sprawach
wystepuje w uczelniach wyzszych. Zamawiajacy okreslit zagadnienia. Szczegétowy zakres bedzie
okreslony na etapie Analizy. Zamawiajgcy zwraca tu uwage, iz precyzowanie wskazanej w zapytaniu
kwestii juz w opisie przedmiotu zamédwienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktéra jest w opisie
przedmiotu zamdwienia doktadnie opisana i jest typowym elementem wdrozenia systeméw ERP/EQD.
Doprecyzowanie, o ktérym mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zaméwienia (OPZ)
nie jest wskazane réwniez z uwagi na to, Analiza pozwalataby bowiem na wypracowanie rozwigzan
w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajgcych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy,
z ktéorym Umowa o zaméwienie bedzie zawarta, wynikajgce choéby z jego doswiadczenia.

Zapytanie nr 202 [dotyczy zatjacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

778. Windykacja

System zapewnia elektroniczng obstuge zlecenia przejecia obstugi windykacji do radcéw prawnych
Pytanie: Jak ma dziataé zlecenie przejecia obstugi przez radcéw prawnych? Czy beda oni pracowali
w systemie? Jesli nie, w jaki sposdb nastgpi przejecie obstugi przez nich?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 202
Zamawiajgcy dopuszcza obstuge przejecia zlecenia przez radcéw prawnych poza systemem.

Zapytanie nr 203 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

779. Windykacja

System musi umozliwia¢ elektroniczng obstuge wniosku dtuznika o roztozenie zadtuzenia na raty
Pytanie: W jakim zakresie i czy w ogdle system ma w tym procesie wspotpracowac z systemem Uczelnia
XP? Jakie beda kierunki wymiany danych i jakie mozliwosci w zakresie wymiany danych oferuje ten
system?
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 203
W zakresie wskazanego w zapytaniu wymogu z poz. 779 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.25.) zatgcznika
nr 2 SIWZ System nie ma wspdtpracowac z systemem Uczelnia XP.

Zapytanie nr 204 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

781. Wymagania ogdlne

System posiada mechanizm obiegu dokumentow transakcyjnych (np. faktura zakupu, faktura
sprzedazy, zamoéwienia, zapotrzebowania itp.)

782. Wymagania ogdlne

System zapewnia przesledzenie obiegu dokumentéw transakcyjnych na wszystkich etapach (od
zamodwienia, pz, wz, faktury, korekty f-ry)

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli mozliwo$¢ w ramach systemu ERP $ledzenia relacji i powigzan
miedzy zaleznymi od siebie dokumentami (np. zamdwienie -> PZ -> faktura)?

Prosimy o doprecyzowanie katalogu dokumentdow transakcyjnych i usuniecie "itp."

Jakiemu obiegowi podlega faktura sprzedazy?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 204

W odpowiedzi na pierwsze pytanie z zapytania Zamawiajgcy potwierdza, iz ma na mysli mozliwosc
Sledzenia w ramach systemu ERP relacji i powigzan miedzy zaleznymi od siebie dokumentami
(np. zamdwienie -> PZ -> faktura)

OdpowiedZ na pytanie jakiemu obiegowi podlega faktura sprzedazy u Zamawiajgcego znajduje
sie Mapie proceséw biznesowych (zatacznik 2A SIWZ).

Odnosnie pozostatych kwestii wskazanych w zapytaniu Zamawiajacy wyjasnia, iz nie widzi potrzeby
usuniecia zwrotu ,itp.”, poniewaz katalog dokumentéw transakcyjnych jest typowy w obrocie
gospodarczym a jego zawezanie do $cisle okreslonych dokumentéw takich jak faktura zakupu, faktura
sprzedazy, zamodwienie, czy zapotrzebowanie nie jest wskazane na obecnym etapie postepowania.
Kwestie te winny zosta¢ doprecyzowane na etapie Analizy. Taka Analiza pozwoli bowiem réwniez
na wypracowanie rozwigzan w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajacych ewentualne
propozycje wiasne Wykonawcy, z ktérym Umowa o zamdwienie bedzie zawarta, wynikajgce chocby
z jego doswiadczenia. Nie mozna rowniez wykluczyé, ze cze$¢ kwestii podanych w zapytaniu reguluja
przepisy prawa a wymagany w § 5 ust. 3 Wzoru Umowy obowigzek zapewnienia zgodnosci
(aktualnosci) Systemu z przepisami prawa obowigzujgcymi na moment jego ukonczenia (oddania
Systemu do uzytkowania Zamawiajgcemu) sprawia, iz szczegéty co do zagadnien z zapytania winny
zostac¢ okreslone w procesie Wdrozenia.

Zapytanie nr 205 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

784. Wymagania ogdlne

System zapewnia definiowanie regut zatwierdzen/akceptacji dokumentéw transakcyjnych w systemie
(np.: faktura zakupu, faktura sprzedazy, zaméwienia do dostawcéw, zapotrzebowania dostawy)
Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie jakiemu obiegowi podlega faktura sprzedazy? Prosimy o podanie
przyktadowych krokéw takiego obiegu.

Prosimy o precyzyjne okreslenie o jakich regutach zatwierdzen mowa jest w wymaganiu, a takze
wskazanie jakich doktadnie dokumentéw majg te reguty dotyczy¢?
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 205

Zamawiajgcy okreslit zagadnienia. Szczegdétowy zakres bedzie okreslony na etapie Analizy.
Doprecyzowanie, o ktérym mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ)
nie jest wskazane réwniez z uwagi na to, Analiza pozwoli na wypracowanie rozwigzan
w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajgcych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy,
z ktérym Umowa o zamowienie bedzie zawarta, wynikajgce chocby z jego doswiadczenia. Nie mozna
rowniez wykluczyé, ze czes¢ kwestii podanych w zapytaniu regulujg przepisy prawa a wymagany
w § 5 ust. 3 Wzoru Umowy obowigzek zapewnienia zgodnosci (aktualnosci) Systemu z przepisami
prawa obowigzujgcymi na moment jego ukonczenia (oddania Systemu do uzytkowania
Zamawiajgcemu) sprawia, iz szczegdty zagadnien z zapytania winny zosta¢ okreslone w procesie
Wdrozenia. Na obecnym etapie Zamawiajacy odsyta do Mapy proceséw biznesowych (zatgcznik 2A
SIWZ).

Zapytanie nr 206 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

801. Ewidencja majatku

System ma zapewni¢ mozliwo$¢ przygotowania odrebnych planéw i rozliczern dla poszczegdlnych
sktadnikdw majatku, lub grupy sktadnikdw — dowolnie definiowalnych i uméw, zgodnie z nadanymi
uprawnieniami

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie pojecia odrebnych planéw dla sktadnikéw.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 206
Chodzi o mozliwosé ,,wyraportowania” z planu tych pozycji ktére dotyczg konkretnego sktadnika.

Zapytanie nr 207 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

802. Ewidencja majatku

System ma umozliwi¢ udostepnianie danych, np. jednostkom realizujgcym m.in.: zakup urzadzen,
ewidencje majatku, inwentaryzacje

Pytanie: Prosimy o informacje jakie dane majg by¢ udostepniane. Czy udostepnianie danych w formie
raportu jest wystarczajgca forma realizacji wymagania?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 207

Zamawiajgcy dopuszcza udostepnienie danych w formie raportu. Jezeli chodzi o katalog danych
podlegajgcych udostepnieniu, Zamawiajacy zwraca tu uwage, iz precyzowanie wskazanej w zapytaniu
kwestii juz w opisie przedmiotu zamdwienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktéra jest w opisie
przedmiotu zamdwienia doktadnie opisana i jest typowym elementem wdrozenia systeméw ERP/EOD.
Nie mozna réwniez wykluczy¢, ze cze$¢ kwestii podanych w zapytaniu regulujg przepisy prawa
a wymagany w § 5 ust. 3 Wzoru Umowy obowigzek zapewnienia zgodnosci (aktualnosci) Systemu
Z przepisami prawa obowigzujgcymi na moment jego ukonczenia (oddania Systemu do uzytkowania
Zamawiajgcemu) sprawia, iz szczegdty zagadnien z zapytania winny zosta¢ okreslone w procesie
Wdrozenia.

Doprecyzowanie, o ktéorym mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamowienia (OPZ)
nie jest wskazane rdéwniez z uwagi na to, Analiza pozwoli na wypracowanie rozwigzan
w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajgcych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy,
z ktérym Umowa o zamodwienie bedzie zawarta, wynikajace chocby z jego doswiadczenia.
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Zapytanie nr 208 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

816. Ewidencja majatku

System zapewnia obstuge wnioskéw kasacyjnych/likwidacyjnych (w tym: systemowe zgtoszenie
sktadnika do kasacji/likwidacji) System powinien umozliwia¢ wprowadzenie poszczegdlnych etapow
zwigzanych z kasacja/likwidacjg czy przekazaniem oraz raportowanie aktualnego statusu i historii po
zadanych parametrach np. po jednostce, zrealizowane, oczekujace na odbiér, pobrano do utylizacji.
Synchronizacja z modutem s$rodkédw trwatych i ,Inwentaryzacja mobilng”. Systemowa obstuga
dokumentdw zwigzanych z przeniesieniem majgtku w tym: rewersy, przekazanie, umowy

Pytanie: W jakim zakresie ma sie odbywaé synchronizacja z modutem Srodkéw trwatych. Czym jest
Inwentaryzacja mobilna i w jakim zakresie ma by¢ zintegrowana z systemem, w ktdérg strone maja
przeptywac dane? Jakie daje mozliwosci w zakresie integracji z innymi systemami?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 208

Przez inwentaryzacje mobilng Zamawiajgcy rozumie wykorzystanie urzgdzen przenosnych stuzgcych
do odczytywania informacji ze znacznikdw (kodéw paskowych) umieszczonych na sktadnikach
majatkowych. Uzyty w tresci wymagania wskazanej w zapytaniu poz. 816 w Czesci IV
(Podrozdziat 3.27.) zatgcznika nr 2 SIWZ ,,Modut srodkéw trwatych” zostat uzyty jako okreslenie
elementu Systemu obejmujgcego swoim dziataniem ewidencje majgtkowg - w zwigzku z czym
oczekiwana jest petna synchronizacja danych.

Zapytanie nr 209 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

821. Obstuga wynajmu

Systemy zapewniajg obstuge elektronicznego obiegu akceptacji umowy najmu

Pytanie: W jakim zakresie system ma by¢ zintegrowany z ERP w ramach tego procesu?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 209

System ma zapewni¢ workflow dla obstugi wynajmu. Dalsze szczegdly zostang okreslone podczas
Analizy. Zamawiajacy zwraca tu uwage, iz precyzowanie wskazanej w zapytaniu kwestii juz w opisie
przedmiotu zamdwienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktdra jest w opisie przedmiotu zamowienia
doktadnie opisana i jest typowym elementem wdrozenia systeméw ERP/EOD.

Doprecyzowanie, o ktéorym mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ)
nie jest wskazane réwniez z uwagi na to, Analiza pozwoli bowiem na wypracowanie rozwigzan
w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajgcych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy,
z ktérym Umowa o zamowienie bedzie zawarta, wynikajgce chocby z jego doswiadczenia.

Zapytanie nr 210 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

852. Planowanie i realizacja remontéw/napraw/ przegladéw

System zapewnia obstuge zgtoszenia/zlecenia serwisowego/zgtoszenia awarii/przegladu opisywanego
(co najmniej) polami: zgtaszajgca osoba, zgtaszajacy dziat, opis, kategoria, priorytet, obiekt, data
zgtoszenia, oczekiwana data realizacji/obstugi, rodzaj zdarzenia itp.

Pytanie: Prosimy o opis dziatania wspomnianych zgtoszen.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 210
Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca na etapie Wdrozenia zaproponuje odpowiedni sposdb obstugi
tego typu zgtoszen.
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Zapytanie nr 211 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

853. Planowanie i realizacja remontéw/napraw/ przegladéw

System zapewnia obieg wniosku/zgtoszenia remontowego

Pytanie: Prosimy o opis dziatania wspomnianych zgtoszen.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 211

System ma pozwolié na zarejestrowanie zgtoszenia typu np. remont, naprawa, przeglad. System ma
pozwoli¢ na utworzenie harmonogramu wymienionych czynnosci. Sam obieg akceptacji zostanie
doprecyzowany na etapie analizy przedwdrozeniowej. Zamawiajgcy oczekuje powyzszych
funkcjonalnosci dostepnych np. z poziomu urzadzenia mobilnego.

Zapytanie nr 212 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

856. Planowanie i realizacja remontéw/napraw/ przegladow

Prowadzenie ksigzki obiektu budowlanego w formie elektronicznej (forma zgodna z Prawem
Budowlanym)

Pytanie: Wymaganie w kontekscie przedmiotu zamdwienia wydaje sie nadmiarowe. Czy wystarczajgce
bedzie ewidencjonowanie danych na potrzeby prowadzenia ksigzki obiektu budowlanego? Prosimy
o podanie zasadnosci i podstawy prawnej wskazujgcej na konieczno$é prowadzenie elektronicznej
ksigzki obiektu budowlanego w ramach ERP.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 212

Zamawiajgcy dopuszcza, ze ksigzka obiektu budowlanego moze by¢ zatgcznikiem elektronicznym
dotgczanym do Systemu. W wyniku powyzszej odpowiedzi Zamawiajgcy w sekgcji 1l ust. 33 niniejszego
dokumentu dokonat modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ w czesci dotyczacej tresci poz. 856 w tabeli
Podrozdziatu 3.29. (Obstuga inwestycji i remontow) poprzez dopisanie do istniejgcej tam tresci
powyzszej odpowiedzi [vide sekcja Il. ust. 33 niniejszego dokumentu — w tym tres¢ w ramce tam
wskazanej).

Zapytanie nr 213 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

869. Planowanie i tworzenie harmonogramow

Zgtaszanie i obstuga wniosku uzytkownika (do koordynatora projektow) o inwestycje w systemie
Pytanie: Prosimy o opis dziatania wspomnianych zgtoszen.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 213

Zamawiajgcemu chodzi o obstuge wniosku o utworzenie nowej inwestycji. Dalsze szczegdty zostang
okreslone podczas Analizy. Zamawiajgcy zwraca tu uwage, iz precyzowanie wskazanej w zapytaniu
kwestii juz w opisie przedmiotu zaméwienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktéra jest w opisie
przedmiotu zamdwienia doktadnie opisana i jest typowym elementem wdrozenia systeméw ERP/EOD.
Doprecyzowanie, o ktérym mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamdwienia (OPZ)
nie jest wskazane réwniez z uwagi na to, Analiza pozwoli bowiem na wypracowanie rozwigzan
w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajgcych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy,
z ktérym Umowa o zamdwienie bedzie zawarta, wynikajace chocby z jego doswiadczenia.

Zapytanie nr 214 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:
870. Planowanie i tworzenie harmonogramow
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Mozliwos¢ zdefiniowania S$ciezek zatwierdzenia wniosku Uzytkownika, specyfikacji wymagan,
projektéw technicznych, wniosku inwestycyjnego oraz zamdwienia.

Pytanie: to wymaganie bedzie realizowane samodzielnie przez Zamawiajacego? Jesli nie, prosimy
o informacje o przebiegu procesu do obstuzenia w systemie.

Odpowiedz Zamawiajacego na zapytanie nr 214

Zamawiajgcy oczekuje, ze wymaganie bedzie zrealizowane przez Wykonawce. Zamawiajgcy okreslit
zagadnienie w zatgczniku nr 2 SIWZ oraz w Mapie proceséw (zat. nr 2A SIWZ). Z motywdw wskazanych
w odpowiedziach powyzszych, chocby w odpowiedzi na zapytanie nr 213, szczegdty kwestii
wskazanych w zapytaniu zostang doprecyzowane na etapie Analizy.

Zapytanie nr 215 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

928. Inwentaryzacja

Mozliwos¢ prowadzenie spisdow inwentaryzacyjnych i rozliczenie inwentaryzacji z wykorzystaniem
czytnikéw koddéw kreskowych

Pytanie: Czy w ramach zamowienia nalezy dostarczy¢ urzadzenia do obstugi kodéw kreskowych?
Jedli tak to jakie i w jakiej ilosci?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 215
Zamawiajgcy nie wymaga dostarczenia czytnikdw kodoéw kreskowych

Zapytanie nr 216 [dotyczy zatjacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Podrozdziat 3.32: Obstuga osrodkédw wypoczynkowych

System zapewni obstuge sprzedazy na potrzebe obstugi osrodkéw wypoczynkowych zgodnie
z wymaganiami opisanymi w Podrozdziale 5.1 (Obstuga sprzedazy)

Pytanie: W jakim zakresie system ma zapewni¢ obstuge sprzedazy? Prosimy o skorygowanie zapisu
na "w Podrozdziale 3.1 (Obstuga sprzedazy)"

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 216

Zamawiajgcy oczekuje obstugi funkcjonalnosci zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Podrozdziale
3.1 (Obstuga sprzedazy). W wyniku powyzszej odpowiedzi Zamawiajgcy w sekcji Il ust. 34 niniejszego
dokumentu dokonat modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ w czesci dotyczacej tresci odnosnika drugiego
Podrozdziatu 3.32. (Obstuga osrodkdw wypoczynkowych), tak iz jego tres$¢ otrzymuje brzmienie:
,System zapewni obstuge sprzedazy na potrzebe obstugi osrodkow wypoczynkowych zgodnie
z wymaganiami opisanymi w Podrozdziale 3.1 (Obstuga sprzedazy)” [vide sekcja Il. ust. 34 niniejszego
dokumentu — aktualna tre$¢ w ramce tam wskazanej)

Zapytanie nr 217 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Podrozdziat 3.32: Obstuga osrodkéw wypoczynkowych

System zapewni obstuge remontdw i inwestycji na potrzebe obstugi osrodkéw wypoczynkowych
w ramach rozwigzania EAM, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Podrozdziale 3.29 (Obstuga
inwestycji i remontow)

Pytanie: Prosimy o usuniecie fragmentu "w ramach rozwigzania EAM", poniewaz nakierowuje
on na konkretne rozwigzanie, ktére w zaden sposéb nie jest zdefiniowane ani opisane w OPZ.
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 217

Rozwiniecie skrétu EAM odnosi sie w szczegdlnosci do zarzadzania zasobami przedsiebiorstwa (ang.
Enterprise asset management). Zamawiajgcy pozostawia zapis bez zmian, jest to standardowe
nazewnictwo tego typu obszaréw uzywane w informatyce.

Zapytanie nr 218 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

939. Obstuga rezerwacji miejsc

System zapewni obstuge wniosku o rezerwacje miejsca w o$rodku przez pracownika w ramach systemu
samoobstugi pracowniczej (SSP)

Pytanie: W diagramie Obstuga rezerwacji miejsc pojawiajg sie odwotfania do systemu "Program
do rezerwacji wczaséw" - czy, w jakim zakresie, w jakim kierunku i w jakiej technologii ma sie odbywac
wymiana danych z tym systemem? Analogiczne pytanie o system "i-biznes".

Prosimy o potwierdzenie naszego domniemania ze ZSI ma obstugiwaé jedynie wnioski o rezerwacje
miejsca, a sama faktyczna rezerwacja przyznanego mu miejsca w osSrodku odbywaé sie bedzie
w systemie posiadanym obecnie przez Zamawiajgcego ,,Programie do rezerwacji wczasow”.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 218
Zamawiajgcy potwierdza, ze ZSI (System) ma obstugiwac jedynie wnioski o rezerwacje miejsca.
Zamawiajgcy nie wymaga integracji z systemem rezerwacji wczasOw oraz z systemem i-biznes

Zapytanie nr 219 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

942. Obstuga rezerwacji miejsc

System zapewni obstuge wysyfania informacji w ramach SSP o wyliczonych kosztach wczaséw
Pytanie: Prosimy o informacje na jakiej podstawie wyliczane sg koszty wczaséw i kto wylicza te koszty
- czy system (wg jakiego algorytmu) czy uzytkownik?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 219

Algorytm zostanie ustalony na etapie Analizy. Precyzowanie wskazanej w zapytaniu kwestii juz w opisie
przedmiotu zamoéwienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktdra jest w opisie przedmiotu zamoéwienia
doktadnie opisana i jest typowym elementem wdrozenia systeméw ERP/EOD. Doprecyzowanie,
o ktéorym mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ) nie jest wskazane
rowniez z uwagi na to, Analiza pozwoli bowiem na wypracowanie rozwigzan
w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajgcych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy,
z ktérym Umowa o zamowienie bedzie zawarta, wynikajgce chocby z jego doswiadczenia.

Zapytanie nr 220 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

957. Swiadczenia socjalne/dofinansowanie

System wylicza wysokos$¢ dofinansowania na poszczegdlnych uczestnikdw wypoczynku - w oparciu
o zdefiniowany algorytm i dane w Systemie

Pytanie: Prosimy o opis takiego algorytmu

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 220

Skoro nie podano algorytmu w opisie przedmiotu zamdéwienia w SIWZ oznacza to, ze System
ma umozliwia¢ wprowadzenie dowolnego algorytmu dofinasowania w dowolnym momencie okresu
cyklu zycia Systemu.
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Zapytanie nr 221 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

960. Swiadczenia socjalne/dofinansowanie

System blokuje srodki dla zarejestrowanych (przyznanych) swiadczeri/dofinansowan

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie jak ma dziata¢ taka blokada - w ktérym momencie i co dokfadnie ma
blokowac? (na jakie operacje wptywac)

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 221

System ma blokowaé srodki w budzecie na fundusz $wiadczen socjalnych. Szczegdtowe zatozenia
zostang doprecyzowane na etapie Analizy. Precyzowanie wskazanej w zapytaniu kwestii juz w opisie
przedmiotu zamdéwienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktdra jest w opisie przedmiotu zamdéwienia
doktadnie opisana i jest typowym elementem wdrozenia systemdéw ERP/EOD.

Zapytanie nr 222 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

989. Obstuga korespondencji

System umozliwia tworzenie dziennikéw wydziatowych (w komdrce organizacyjnej)

Pytanie: Prosimy o uszczegétowienie czym charakteryzuje sie dziennik wydziatowy - z jakich elementéw
sie sktada i czy rézni sie czyms$ od dziennikéw korespondencji poza tym, ze prezentuje dokumenty
zwigzane z danym wydziatem?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 222

Kwestie wskazane w zapytaniu nie wymagajg precyzowania na wskazanym etapie postepowania
Szczegoty zostang ustalone na etapie Analizy, ktdra jest w opisie przedmiotu zamodwienia doktadnie
opisana i jest typowym elementem wdrozenia systeméw ERP/EOD. Nie mozna réwniez wykluczyé,
ze cze$é kwestii podanych w zapytaniu regulujg lub bedg regulowaé przepisy prawa a wymagany
w § 5 ust. 3 Wzoru Umowy obowigzek zapewnienia zgodnosci (aktualnosci) Systemu z przepisami
prawa obowigzujgcymi na moment jego ukonczenia (oddania Systemu do uzytkowania
Zamawiajgcemu) stanowi dodatkowy argument na rzecz tego, iz szczegoty zagadnien z zapytania winny
zostac¢ okreslone w procesie Wdrozenia.

Doprecyzowanie, o ktérym mowa w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu zamdwienia (OPZ)
nie jest wskazane rowniez z uwagi na to, Analiza pozwoli na wypracowanie rozwigzan
w zakresie wskazanym w zapytaniu uwzgledniajgcych ewentualne propozycje wtasne Wykonawcy,
z ktérym Umowa o zamodwienie bedzie zawarta, wynikajgce chocby z jego doswiadczenia.

Zapytanie nr 223 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

994. Obstuga korespondenciji

Mozliwos¢ wykorzystania mechanizmu kodéw kreskowych do oznaczania i wyszukiwania dokumentow
w obiegu

Pytanie: Czy kody kreskowe bedg miaty by¢ drukowane z zamawianego systemu? Jesli tak, prosimy o
okreslenie na jakich drukarkach (by¢é moze Zamawiajgcy posiada juz takie, ktére bedzie chciat
wykorzystac)?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 223

System ma umozliwia¢ drukowanie naklejek z kodami paskowymi, ktére nastepnie bedg umieszczane
przed skanowaniem na dokumentach papierowych. Zamawiajacy nie dysponuje na chwile obecng
drukarkami, ktére bedg wykorzystywane w tym procesie - wybdr zostanie dokonany przez
Zamawiajgcego na etapie Analizy, w szczegdlnosci réwniez po zapoznaniu sie z propozycjami
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Wykonawcy dotyczacymi Wdrozenia wskazanej w zapytaniu funkcjonalnosci z poz. 994 tabeli w Czesci
IV (Podrozdziat 3.34) zatgcznika nr 2 SIWZ.

Zapytanie nr 224 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1005. Inspekcje

Mozliwos¢ ewidencjonowania wyceny kosztéw naprawy awarii podlegajacej inspekcji

Pytanie: W jakiej postaci majg by¢ ewidencjonowane wyceny? Czy wycena bedzie dokumentem
w postaci pliku podpinanym w odpowiednie miejsce systemu?

Odpowiedz Zamawiajacego na zapytanie nr 224
Zamawiajgcy dopuszcza podpiecie pliku.

Zapytanie nr 225 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1006. Inspekcje

Mozliwos¢ ewidencjonowania dokumentacji zwigzanej z inspekcjg (np. protokoty odbioru, protokoty
instalacji, protokoty przegladéw) 34

Pytanie: W jakiej postaci majg by¢ ewidencjonowane te dokumenty? Czy bedg miaty posta¢ plikow
podpinanych w odpowiednie miejsce systemu?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 225
Zamawiajgcy oczekuje, ze dokumenty bedg miaty postaé plikbw podpinanych w odpowiednie
miejsca Systemu.

Zapytanie nr 226 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1022. Raportowanie

Generowanie danych do sprawozdan wymaganych prawem dla GUS (m.in. S-10iS-11iS-12)

Pytanie: Wymienione sprawozdania dotycza informacji pochodzgcych z systemu dziekanatowego
(Uczelnia.XP). Prosimy o wytgczenie tych sprawozdan ze specyfikacji lub wskazanie jakie dane majg by¢
generowane z systemu ERP, a takze precyzyjne wskazanie tych sprawozdan GUS, do ktérych powinny
by¢ generowane dane z systemu bedacego przedmiotem zamdwienia.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 226

W reakcji na zapytanie Zamawiajgcy w sekgcji Il ust. 35 niniejszego dokumentu dokonat modyfikacji
wymagania w poz. 1022 tabeli Podrozdziatu 3.37. w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ tak, aby nie dotyczyto
ono danych do sprawozdan do GUS dotyczgcych studentow. W wyniku wskazanej modyfikacji aktualna
tres¢ ww. poz. 1022 podana jest w ww. sekcji Il ust. 35 niniejszego dokumentu — vide tresc
w ramce tam wskazane;.

Zapytanie nr 227 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1025. Raportowanie

System wspiera naliczanie Srodkéw na nagrody rektora (wedtug zdefiniowanych algorytméw)
Pytanie: Prosimy o szerszy opis wskazanych algorytmow.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 227
System ma umozliwia¢ samodzielng (przez Zamawiajacego okreslang) modyfikacje algorytmu
naliczania srodkéw na nagrody Rektora.
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Zapytanie nr 228 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1026. Raportowanie

System umozliwia tworzenie zestawien ilosci i kosztéw niedocigzen dydaktycznych

Pytanie: Opisane wymaganie dotyczy danych pochodzacych i przetwarzanych w systemie
dziekanatowym (Uczelnia.XP). Prosimy o wyjasnienie roli systemu bedgcego przedmiotem zamdwienia
(ERP) lub wykreslenie wymagania.

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 228

System jest zrédtem danych w zakresie zatrudnienia pracownikéw Zamawiajgcego (zaréwno
etatowych jak i zatrudnionych na podstawie umoéw cywilno-prawnych) w tym o danych dotyczacych
godzin pensum i wynikajgcych z uméw cywilno-prawnych. Uczelnia XP jest zrédtem danych
o zrealizowanych godzinach dydaktycznych w odniesieniu do zaplanowanych i co za tym idzie liczb
nadgodzin i godzin ponadwymiarowych.

Zapytanie nr 229 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1030. Budowa raportéw

System umozliwia generowanie raportdow na podstawie danych i powigzan miedzy danymi zawartych
w systemie (generator raportéw)

Pytanie: Czy w zakresie podsystemu EOD wymaganie zostanie uznane za spetnione gdy uzytkownik
do bardziej zaawansowanych zestawien tgczacych dane z rdinych kartotek (tabel) bedzie miat
mozliwos$¢ definiowania wtasnych zapytan SQL prezentujacych swoje dane w oknach systemu,
raportéw w darmowym zewnetrznym narzedziu Jasper Reports?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 229

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é przygotowania kodéw SQL raportéw w dodatkowym narzedziu,
jednak zaznacza, ze wyniki raportédw majg byé prezentowane w Systemie bez koniecznosci
przenoszenia danych np. za pomocg plikdw. Dopuszczalne jest stosowanie w tym zakresie narzedzi
darmowych dla Zamawiajgcego przez caty cykl zycia Systemu z zachowaniem wszystkich zastrzezen
opisanych w SIWZ. Mozliwe jest tez stosowanie narzedzi komercyjnych, przy czym ich koszt musi zostac
woéwczas uwzgledniony w CENIE ZA ZAMOWIENIE (i tym samym Wynagrodzeniu Wykonawcy,
stosownie do § 15 ust. 6 Wzoru Umowy).

Zapytanie nr 230 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1032. Budowa raportéw

System umozliwia sporzadzanie raportéw w réznym ujeciu czasowym

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie jak rozumie¢ "rdzne ujecie czasowe" w odniesieniu do mozliwosci
definiowania raportéw?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 230

Zamawiajgcy oczekuje, ze raporty bedg mogly by¢ budowane w postaci grupowanych danych
za kolejne okresy (np. dane prezentowane w ujeciu miesiecznym, kwartalnym, pdtrocznym
czy rocznym, gdzie w raporcie funkcjonujg kolumny zawierajgce dane za kolejne miesigce itd.).
Mozliwe tez ma by¢ tworzenie raportdw wykazujgcych dane w postaci niezgrupowanej za jeden okres
okreslony od dnia i godziny do dnia i godziny.
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Zapytanie nr 231 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1035. Budowa raportéw

System posiada graficzny interfejs budowy struktury raportéw

Pytanie: Czy dla podsystemu EOD wymaganie zostanie uznane za spetnione jesli bedzie mozna
definiowaé raporty w zewnetrznym darmowym narzedziu Jasper Reports? Proste zestawienia
tabelaryczne pobierajgce dane z konkretnej kartoteki oraz analizy na zasadzie tabel przestawnych
i wykresdow mozna bedzie definiowaé w systemie dodajac istniejgce w kartotece kolumny.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 231

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przygotowania raportdéw w dodatkowym narzedziu, jednak
zaznacza, ze wyniki raportéw majg byé prezentowane w Systemie bez koniecznosci przenoszenia
danych np. za pomoca plikéw. Dopuszczalne jest stosowanie w tym zakresie narzedzi darmowych dla
Zamawiajgcego przez caty cykl zycia Systemu z zachowaniem wszystkich zastrzezen opisanych w SIWZ.
Mozliwe jest tez stosowanie narzedzi komercyjnych, przy czym ich koszt musi zosta¢c wéwczas
uwzgledniony w CENIE ZA ZAMOWIENIE (i tym samym Wynagrodzeniu Wykonawcy, stosownie
do § 15 ust. 6 Wzoru Umowy).

Zapytanie nr 232 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1037. Budowa raportéw

Monitorowanie przez system zdarzen krytycznych, przekazanie informacji o wystgpieniu zdarzen
krytycznych do wybranych Uzytkownikéw systemu za pomoca automatycznie wysytanej informacji
na ekran, maila

1038. Budowa raportéw

Mozliwos¢ zdefiniowania przez zamawiajgcego samodzielnie zdarzen krytycznych w systemie

Pytanie: Czy w zakresie podsystemu EOD wymaganie zostanie uznane za zrealizowane jesli uzytkownik
bedzie miat mozliwos¢ definiowania komunikatéw (systemowych i e-mailowych) generowanych
w momencie zajscia konkretnego zdarzenia na wskazanym dokumencie lub tez komunikatéow
cyklicznych tworzonych na bazie dokumentdw spetniajgcych zdefiniowane kryteria?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 232

Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie pod warunkiem, ze System EOD bedzie umozliwiat
zdefiniowanie oddzielnych komunikatow dla dodania/zmiany/usuniecia (zdezaktywowania)
dokumentdw oraz wpisania wartosci (byta pusta, zostata uzupetniona), zmiany wartosci (byta wartos¢
,a”, jest wartos¢ ,b"”), usuniecia wartosci (byta wartosé, jest warto$¢ pusta) dla kazdego z atrybutéw
(metadanych) opisujgcych dokument. Poprzez zdefiniowanie komunikatu rozumieé nalezy mozliwosé
wskazania adresatéw komunikatu (Uzytkownicy lub grupy Uzytkownikéw Systemu EQD), tytutu, tresci.

Zapytanie nr 233 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1040 Budowa raportéw

System posiada zestaw standardowych, predefiniowanych kostek OLAP i wskaznikdw KPI

Pytanie: Czy w kontekscie podsystemu EOD wymaganie zostanie uznane za zrealizowane jesli
uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ definiowania wtasnych analiz OLAP przy uzyciu narzedzi Microsoft
SQL oraz bedzie miat dostep do standardowych wskaznikdw KPI liczonych w odniesieniu
do poszczegdlnych proceséw uwzgledniajgcych m.in. opdznienia w realizacji poszczegdlnych
procesow, ilosci wystgpien procesow, itp.?
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Prosimy o wskazanie jakie s3 oczekiwania wobec standardowych wskaznikdw KPI, okreslenie ilosci
oczekiwanych wskaznikdw. Definicja wskaznikdéw KPI jest co do zasady indywidualng kwestig potrzeb
organizacji. Czy Zamawiajgcy uzna za spetnione jesli KPl bedg tworzone na poziomie narzedzia
wizualizacji danych Bl z kostek OLAP, a Wykonawca przeszkoli Zamawiajgcego z zasad ich tworzenia?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 233

Zamawiajgcy oczekuje, ze dane stosownych raportéw dostepne beda bezposrednio w systemie EOD
oraz system EOD udostepni te dane w postaci ustrukturyzowanej (np. xml, csv, json) w celu ich dalszego
przetwarzania w zewnetrznych narzedziach. Minimalne wymagania dla dostarczanych danych to: typ
procesu, status procesu, typ zadania w procesie, status zadania, wykonawca zadania, planowani
wykonawcy zadania, komdrka organizacyjna wykonawcy zadania, dokument podlegajacy
procesowaniu, data rozpoczecia i zakonczenia zadania, planowany termin realizacji zadania, akceptacje
dokumentu w ramach procesu. Minimalne wymagania dla dostarczanych wskaznikéw KPI: ilos¢
procesow, ilos¢ zadan, czas realizacji zadania, czas realizacji procesu, przekroczenie terminu realizacji
zadania.

Zapytanie nr 234 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1042 .Budowa raportéw

System pozwala na eksportowanie prezentowanych list/zestawier/tabel/danych do formatu: xlsx, pdf,
csv, xml

Pytanie: Czy wystarczajgce bedzie jesli w zakresie podsystemu EOD uzytkownik bedzie miat dostepne
wskazane formaty poza formatem xml, natomiast w zakresie podsystemu ERP dostepne beda
wszystkie formaty?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 234

W reakcji na zapytanie Zamawiajacy w sekgcji Il ust. 36 niniejszego dokumentu dokonat wykreslenia
formatu xml z pozycji 1042 tabeli w Czesci IV Podrozdziat 3.37. (Sprawozdawczo$¢) zatgcznika nr 2
SIWZ. Aktualna tres¢ wymagania z ww. pozycji 1042 jest podana w ramce w sekgji
Il ust. 36 niniejszego dokumentu.

Zapytanie nr 235 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1045. Zarzadzanie i rozwéj ZSI

Udostepnienie przez Wykonawce instrukcji operowania oprogramowaniem dla konkretnych
rodzajow uzytkownikéw, tworzone w procesie wdrazania oprogramowania w jezyku polskim

Pytanie: Czy jako rodzaje uzytkownikdw mozna rozumieé¢ grupy funkcjonalne (np. pracownik
ksiegowosci, kadr, magazynier)?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 235
Zamawiajgcy potwierdza, ze rodzaje Uzytkownikdw nalezy rozumie¢ jako grupy funkcjonalne.

Zapytanie nr 236 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1057. Infrastruktura sprzetowa

System zapewni integracje z systemem ITSM w zakresie ewidencji sktadnikéw majgtkowych
zwigzanych z IT, wartosci niematerialnych (licencje, oprogramowanie) ich lokalizacje, terminy zakupu,
likwidacji itp.
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Pytanie: W jakim zakresie ma sie odbywa¢ ta integracja? Jaki bedzie kierunek przeptywu informacji?
Jakie mozliwosci integracji zapewnia system ITSM?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 236

Zamawiajgcy rezygnuje ze wskazanego w zapytaniu wymagania. Z tego tez wzgledu Zamawiajacy
w sekcji Il ust. 37 niniejszego dokumentu dokonat modyfikacji zatagcznika nr 2 SIWZ (w Czesci IV
Rozdziat 4) poprzez wykreslenie tresci pozycji 1057 w kolumnie 2 i 3 od lewej w tabeli Podrozdziatu
3.40. (Utrzymanie i rozwdj infrastruktury), z pozostawieniem jednak numeru pozycji
(a tym samym bez zmiany dotychczasowej numeracji pozycji w tabeli). W miejscach wykreslonych
wprowadza sie dopisek ,,Pozycja bez tresci” [vide sekcja Il ust. 37 niniejszego dokumentu i ramka tam
wskazanal.

Zapytanie nr 237 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1060. Uprawnienia

Obstuga wnioskéw o nadanie/modyfikacje/usuwanie uprawnien

Pytanie: W obiegu Zarzadzanie uprawnieniami pojawia sie powigzanie do bazy Helpdesk. Prosimy
0 wyjasnienie czy jest to jakis system z ktérym ma by¢ zapewniona integracja? Jesli tak, prosimy
o informacje w jakim zakresie, w jakim kierunku oraz jakie mozliwosci integracji oferuje ten system?
Prosimy tez o potwierdzenie, czy w przypadku wyodrebnienia roli aministratora biznesowego,
stosowania grup uzytkownikéw i przypisywania im uprawnien oraz mozliwosci kojarzenia tych grup
(lub uzytkownikow) z obiektami Active Directory, wymaganie zostanie uznane za spetnione

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 237

Zamawiajgcy nie wymaga integracji z systemem Helpdesk. Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku
wyodrebnienia roli administratora biznesowego, stosowania grup uzytkownikéw i przypisywania
im uprawnien oraz mozliwosci kojarzenia tych grup (lub uzytkownikéw) z obiektami Active Directory,
wymaganie zostanie uznane za spetnione

Zapytanie nr 238 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1065. Uprawnienia

Przypisanie listy dostepnych dokumentdéw dla Uzytkownika - lista zgodna z nadang rola

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o udzielanie uzytkownikowi uprawnien dostepu
o konkretnych funkcjonalnosci i obiektéw, np.. Dostep do listy dokumentéw zakupu, dostep do faktur
sprzedazy itp.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 238

Uprawnienie, o ktdrym mowa w zapytaniu (z poz. 1065 tabeli w Czesci IV — Podrozdziat 3.41. —
zatgcznika nr 2 SIWZ) moze opierac sie réwniez o jednostke organizacyjng. Czyli np. dostep do faktur
ale z okreslonej jednostki. Wtedy okreslenie uprawnienia np. na poziomie wydziatu daje dostep
do wszystkich jednostek nizszych. | analogicznie przy wskazaniu jako jednostki dziatania
roli ,caty ZUT” - do catosci.

Zapytanie nr 239 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1069. System

System posiada przyjazny interfejs uzytkownika zawierajacy:

115



* %

Eﬂ?g u:;sekie Rzeczpospolita Unia Europejska <
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

pomoc kontekstowa, logiczny i powtarzalny ukfad ikon, wbudowany kalendarz w polach typu data,
walidacje wypetnianych pdl, skréty klawiszowe, funkcjonalnos¢ filtrowania i sortowania danych

w kazdym oknie w systemie. System musi posiadac interfejs graficzny dla wszystkich
obszaréw/modutéw

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o mozliwos¢ filtrowania i sortowania danych na oknach
systemu zawierajgcych listy dokumentéw.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 239
Zamawiajgcy wyjasnia, ze oczekuje mozliwosci filtrowania i sortowania danych na dowolnych listach
umieszczonych w Systemie.

Zapytanie nr 240 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1082. System

System musi umozliwia¢ jednoczesne zalogowanie sie, co najmniej 500 operatorow

Pytanie: llu ze wskazanych 500 operatoréw powinno mie¢ mozliwos¢ jednoczesnego zalogowania do
portalu WWW w ramach obszaru EOD i portalu pracowniczego (SSP) w celach prowadzenia dziatan
administracyjnych (chodzi o uzytkownikéw zaawansowanych, definiujgcych/nadzorujgcych proces np.
pracownikéw Dziatu Kadr, w odrdznieniu od pracownikéw - uzytkownikow nazwanych, jedynie
biorgcych udziat w okreslonych procesach, ktérzy wystepujg w procesie w swoim imieniu)? Dodatkowo
prosimy o wskazanie liczby administratoréw technicznych (zazwyczaj pracownikéw dziatu IT),
zwtaszcza w kontekscie rozwigzan dostepnych przez www (EOD/SSP).

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 240

W obszarze EOD Zamawiajacy zaktada, ze modelowanie proceséw bedzie sie odbywato wytacznie
przez Administratoréw Systemu (4 osoby). Kazdy Uzytkownik obszaru EOD (1900 osdb) moze uzyskac
dowolne uprawnienia powigzane z dowolng rolg jaka moze wystepowa¢ w EOD (poza rolg
Administratora Systemu). W obszarze SSP ilo$¢ zaawansowanych uzytkownikow (w szczegdlnosci
Uzytkownikéw Kluczowych) Wykonawca moze samodzielnie oszacowaé na podstawie ilosci oséb
zatrudnionych w tych dziatach, ktére merytorycznie bedg zaangazowane w funkcjonowanie SSP
zaktadajgc, ze wszyscy Ci pracownicy mogq nadzorowac procesy realizowane w SSP. Zamawiajacy
dodatkowo wyjasnia, ze wymaodg obstugi jednoczesnie 500 operatoréw (Uzytkownikéw) dotyczy
wydajnosci Systemu i nie moze by¢ ograniczeniem licencyjnym. Licencja musi umozliwia¢ jednoczesng
prace wszystkich Uzytkownikow Systemu (1900 osdb).

Zapytanie nr 241 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1085. Kopie i procedury awaryjne

System musi zawiera¢ mechanizm automatycznego tworzenia kopii bezpieczenstwa wszystkich
elementow (w tym.: bazy danych, aplikacji, plikdw). Czestotliwos¢ tworzenia kopii bezpieczenstwa
musi by¢ okreslana parametrem poprzez panel Administratora Systemu

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli mechanizmy automatycznego tworzenia
kopii bezpieczeristwa bedg oparte o system operacyjny, z kolei czestotliwo$¢ bedzie okreslona
na podstawie harmonogramu zadani?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 241

Tak, Zamawiajacy uzna wskazane w zapytaniu wymaganiez poz. 1085 tabeli z Czesci IV
(Podrozdziat 4.1.) zatacznika nr 2 SIWZ za spetnione jesli mechanizmy automatycznego tworzenia kopii
bezpieczenstwa beda oparte o system operacyjny, z kolei czestotliwos¢ bedzie okreslona na podstawie
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harmonogramu zadan. Z zastrzezeniem, ze tak wykonana kopia musi umozliwia¢ przywrdcenie
systemu do petnej sprawnosci na podstawie danych z chwili wykonania kopii w wersji systemu z chwili
wykonania kopii.

Zapytanie nr 242 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1089. Kopie i procedury awaryjne

System musi zapewni¢ mozliwos¢ odtwarzania stanu danych z chwili wystgpienia awarii oraz cofania
stan Bazy Danych do punktu w czasie

Pytanie: W przypadku integracji Systemu z wieloma zewnetrznymi rozwigzaniami Wykonawca nie
moze zagwarantowac, ze integrowane rozwigzania bedg poprawnie funkcjonowac. Czy mozemy
przyjaé, ze wymaganie dotyczy tylko ogdlnych mozliwosci systemu Bazy Danych?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 242
Wymodg mozliwosci odtwarzania stanu danych dotyczy Systemu z uwzglednieniem plikow
przechowywanych w Systemie

Zapytanie nr 243 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1092. Kopie i procedury awaryjne

System musi udostepniaé w ramach SZBD tworzenie procedur sktadowania, ktére mogg
by¢ udostepnione i wywotywane, jako WebServices bez wykorzystania dodatkowego oprogramowania
Pytanie: Prosimy o wyjasnienie do jakich celu Zamawiajacy przewiduje wykorzystywaé ww. funkcje.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 243
Wskazang w zapytaniu funkcje Zamawiajacy przewiduje wykorzystywac¢ celu zapewnienia dostepu
do danych przez interfejs WebServices.

Zapytanie nr 244 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1101. Architektura i technologia

System musi zapewnia¢ wysoka dostepnosc¢ i rbwnowazenie ruchu sieciowego, poprzez zapewnienie
redundancji na poziomie maszyn wirtualnych hostujgcych System

Pytanie: W ramach zamdwienia ma by¢ dostarczona takze Baza Danych. Jesli licencjonowanie Bazy
Danych opiera sie o liczbe wystgpien na poszczegdlnych serwerach fizycznych, ktére dostarcza
Zamawiajgcy to jakie zatozenia w tym zakresie mamy przyjgc?

Czy mozemy zatozy¢ ze Baza Danych bedzie dziata¢ tylko na jednym serwerze fizycznym?

Zdaniem Wykonawcy spetnienie ww. wymagania ma zasadnos¢ jesli projekt bytby realizowany w SaasS.
W tym przypadku Zamawiajgcy tego nie przewiduje. W zwigzku z powyzszym prosimy o usuniecie
wymagania lub potwierdzenie, ze wymaganie dotyczy wyzej opisanej sytuacji.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 244

Zamawiajgcy podtrzymuje wymog petnej redundancji Systemu. W przypadku, gdy licencjonowanie
Bazy Danych bedzie sie opierato o ilos¢ wystgpien na serwerach fizycznych Zamawiajgcy wydzieli ze
swojej struktury informatycznej 2 serwery fizyczne (dwuprocesorowe) na potrzeby funkcjonowania
bazy danych. Baza danych musi funkcjonowac¢ w trybie "high availability". System musi ten tryb
obstugiwad. Licencje nie mogg by¢ przypisane do dostarczanego rozwigzania, nie bedg zaakceptowane
rozwigzania licencyjne typu Runtime czy ASFU.
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Zapytanie nr 245 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1105. Architektura i technologia

System musi zapewni¢ skalowalnos$¢ (na poziomie warstwy bazodanowej i aplikacyjnej) w zakresie
wydajnosci i pojemnosci oraz dotgczania dodatkowych operatoréw oraz dodatkowych elementéw
infrastruktury sprzetowej w ramach rozwoju systemu przez Zamawiajgcego (Systemy nie moga
ogranicza¢ skalowania infrastruktury sprzetowej) Pytanie: Czy wymaganie dotyczy Bazy Danych
Systemu? Czy Zamawiajgcy zaakceptuje gdy silnik Bazy Danych bedzie miat ograniczenia do obstugi 24
rdzeni w serwerze i 128GB RAM?

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez pojecie skalowalnosci? Prosimy o okreslenie doktadnego zakresu
w jakim Zamawiajacy przewiduje rozwdj systemu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 245

Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie, w ktérym licencja zezwoli na uruchomienie Bazy Danych
obstugujgcej 24 rdzenie i 128 GB RAM na kaizdym z serwerdw fizycznych tworzacych
klaster bazodanowy. A zatem w sumie licencja musi umozliwia¢ obstuge 48 rdzeni.

Zapytanie nr 246 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1118. Architektura i technologia

System musi mie¢ mozliwos¢ uruchomienia wielu sesji bazy danych przy wykorzystaniu jednego
potaczenia z serwera aplikacyjnego do serwera bazy danych

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie do jakich celu Zamawiajacy przewiduje wykorzystywaé ww. funkcje.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 246

Zamawiajgcy rezygnuje ze wskazanego w zapytaniu wymagania. Z tego tez wzgledu Zamawiajacy
w sekcji 1l ust. 38 niniejszego dokumentu dokonat modyfikacji zatacznika nr 2 SIWZ (w Czesci IV
Rozdziat 4) poprzez wykreslenie tresci pozycji 1118 w kolumnie 2 i 3 od lewej w tabeli Podrozdziatu 4.1.
(Wymagania o charakterze technicznym i formalnym), z pozostawieniem jednak numeru pozycji
(a tym samym bez zmiany dotychczasowej numeracji pozycji w tabeli). W miejscach wykreslonych
wprowadza sie dopisek ,,Pozycja bez tresci” [vide sekcja Il ust. 38 niniejszego dokumentu i ramka tam
wskazanal.

Zapytanie nr 247 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1126. ESB

Kazda integracja Systemu z innymi systemami musi by¢ zrealizowana w formie zestawu definiowalnych
obiektéw instalowanych na rozwigzaniu klasy ESB (Enterprise Service Bus).

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze taki sposéb wymiany danych nie dotyczy integracji wewnetrznych
w ramach dostarczanego rozwigzania np. pomiedzy ERP i EOD, ktdre natywnie sg zintegrowane
m.in. na poziomie baz danych. Prosimy o okreslenie z jakimi innymi systemami ma nastgpic integracja
przez szyne klasy ESB? Nie w kazdym przypadku integracja przez szyne wydaje sie zasadna i czesto
wiasciwsze jest zastosowanie prostszych form wymiany danych, niekoniecznie z uzyciem ESB.
Wszystko zalezy od mozliwosci integracyjnych systemdw oraz integrowanych proceséw/danych, ilosci
wymienianych danych, czestotliwosci wymiany i innych czynnikéw, ktére bierze sie pod uwage
wybierajagc metode integracji. Prosimy o potwierdzenie, ze forma integracji bedzie przedmiotem
ustalen pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym.
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 247
Zamawiajgcy potwierdza, ze wymiana poprzez szyne ESB nie dotyczy integracji wewnetrznych.
Zamawiajgcy podtrzymuje wymadg stosowania szyny ESB do integracji z systemami zewnetrznymi
o ile te systemy zewnetrzne bedga to umozliwiaty.

Zapytanie nr 248 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1140. Integracja

System zapewnia integracje ze skrzynkg ePUAP w zakresie obstugi korespondencji przychodzacej:
zwolnien lekarskich oraz pozostatych dokumentéw (np. z US, ofert przetargowych, skarg itp.)

Pytania: 1. Czy chodzi tu tylko o korespondencje przychodzacg? W jaki sposdb realizowana bedzie
powigzana z nig korespondencja wychodzgca?

2. Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku zwolnien lekarskich chodzi o PUE a nie ePUAP.

3. Prosimy o precyzyjne wskazanie o jakie inne pozostate dokumenty chodzi.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 248
Integracja musi obejmowac dokumenty wychodzace i przychodzace - wszystkie rodzaje. W przypadku
zwolnien lekarskich integracja dotyczy systemu PUE.

Zapytanie nr 249 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1141. Wymagania programistyczne

System musi obstugiwac wielojezycznos¢ tworzenia obiektéw wielowymiarowych w wielu jezykach
w ramach narzedzia typu Bl — w zaleznosci od ustawien na komputerze klienta.

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli wielojezyczno$¢ obiektow
wielowymiarowych bedzie zalezne od ustawien Uzytkownika zalogowanego do systemu BI?

LUB

Prosimy o podanie przyktaddéw obstugi wielojezycznosci obiektéw wielowymiarowych, jakie jezyki
Zamawiajgcy chce stosowaé, w jakim celu Zamawiajgcy oczekuje obstugi wielojezycznosci danych skoro
w innych wymaganiach odwotuje sie np. do dokumentacji w jezyku polskim?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 249
Zamawiajgcy uzna za wymaganie spetnione, jezeli wielojezycznos¢ bedzie zalezna od ustawien
Uzytkownika zalogowanego do systemu BI.

Zapytanie nr 250 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1142. Wymagania programistyczne

System (w ramach narzedzia typu Bl )musi udostepniac rozwigzania Data Mining (m.in. algorytmy regut
zwigzkow (Association Rules), szeregéw czasowych (Time Series), drzew regresji (Regression Trees),
sieci neuronowych (Neural Nets oraz Naive Bayes). Dodatkowo System powinien udostepniac
narzedzia do wizualizacji danych z modelu Data Mining oraz jezyk zapytan do odpytywania tych modeli.
Pytanie: Wymaganie opisuje konkretne mechanizmy systemowe dostepne w konkretnym rozwigzaniu.
Prosimy o usuniecie wymagania lub ograniczenie tresci do: , System (w ramach narzedzia typu Bl ) musi
udostepnia¢ rozwigzania Data Mining. Dodatkowo System powinien udostepnia¢ narzedzia do
wizualizacji danych z modelu Data Mining oraz jezyk zapytan do odpytywania tych modeli.”

119



* %

Eﬂ?g u:;sekie Rzeczpospolita Unia Europejska <
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 250

Wymienione w wymaganiu terminy nie sg mechanizmami systemowymi dotyczg nazw metod analizy
danych nie zaleznych od narzedzia i opisanych w literaturze naukowej i technicznej z zakresu data
mining, ktére muszg by¢ obstugiwane przez narzedzie BI.

Zapytanie nr 251 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1143. Wymagania programistyczne

System musi udostepnia¢ Uzytkownikom mozliwos$é tworzenia wskaznikdw KPI (Key Performance
Indicators) - w ramach narzedzia typu Bl na podstawie danych z ERP, zgromadzonych w strukturach
wielowymiarowych. W szczegdlnosci powinien pozwala¢ na zdefiniowanie takich elementoéw,
jak: wartos¢ aktualna, cel, trend, symbol graficzny wskaznika w zaleznosci od stosunku wartosci
aktualnej do celu

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o techniczng mozliwos$¢ tworzenia wskaznikow KPI.
Jesli w ramach zamodwienia powinny zosta¢ zdefiniowane konkretne KPl prosimy o ich
wyspecyfikowanie.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 251
Zamawiajgcy potwierdza, ze oczekuje mozliwosci tworzenia wskaznikéw KPI w ramach narzedzia BI.

Zapytanie nr 252 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1156. Bezpieczenstwo

System musi odzwierciedlaé uprawnienia i odpowiedzialnosci poszczegdlnych pracownikéw w ZUT,
wynikajgce ze struktury organizacyjnej

Pytanie: Prosimy o podanie przyktadéw uprawnien i odpowiedzialnosci wynikajgcych ze struktury
organizacyjnej ZUT. Struktura organizacyjna odzwierciedla zalezno$¢ komoédrek i jednostek
organizacyjnych, a nie zalezno$¢ uprawnien i odpowiedzialnosci.

Czy wystarczajgce bedzie przypisanie uzytkownika do grupy ze zdefiniowanymi uprawnieniami
operacyjnymi w systemie?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 252

Zamawiajgcy wyjasnia, ze w wymaganiu 1156 zawart wymdg posiadania przez System odpowiedniej
elastycznosci w zarzadzaniu uprawnieniami. Oznacza on, ze uzytkownik powinien mie¢ tylko takie
uprawnienia jakie wynikajg z jego zakresu obowigzkéw i odpowiedzialnosci. Zamawiajgcy nie narzuca
sposobu realizacji tego wymogu.

Zapytanie nr 253 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1161. Bezpieczenstwo

System musi zapewnia¢ ochrone zasobdw informacyjnych przed nieautoryzowanym dostepem
z zewnatrz i wewnatrz Systemu

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze dostawa dodatkowych narzedzi typu ochrona antywirusowa,
firewall itp. nie jest przedmiotem zamdwienia, a wymaganie odnosi sie jedynie do wewnetrznych
mechanizmdw typu przekazywanie poswiadczen, uprawnienia.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 253
Zamawiajgcy potwierdza, ze dostawa narzedzi dodatkowych takich jak ochrona antywirusowa lub
firewall nie jest przedmiotem zamédwienia.

120



* %

Eﬂ?g u:;sekie Rzeczpospolita Unia Europejska <
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

Zapytanie nr 254 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1162. Bezpieczenstwo

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ zablokowania konta po okres$lonej liczbie niepoprawnych logowan
Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w przypadku, gdy zostanie ono zrealizowane
poprzez integracje z ActiveDirectory i wykorzystanie stosowanych tam polityk bezpieczenstwa?

Odpowiedz Zamawiajacego na zapytanie nr 254
Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, gdy zostanie ono zrealizowane poprzez integracje z Active
Directory

Zapytanie nr 255 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1163. Bezpieczenstwo

System musi rejestrowac wszystkie czynnosci dostepu do ustug i zasobéw w Systemie, w zakresie
dostepu przez Uzytkownikéw oraz aplikacje wspdtpracujgce z Systemem

Pytanie: Rejestracja czynnosci wykonywanych przez aplikacje wspotpracujgce moze by¢ realizowana
na dedykowanym do takiej wspdtpracy koncie uzytkownika. Czy taka forma identyfikacji dostepu przez
aplikacje wspétpracujace jest wystarczajgca?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 255

Zamawiajgcy potwierdza, ze rejestracja czynnos$ci wykonywanych przez aplikacje wspotpracujgce
moze by¢ realizowana na dedykowanych do takiej wspotpracy kontach Uzytkownikéw (odrebny
dla kazdej aplikacji wspotpracujacej).

Zapytanie nr 256 [dotyczy zatjacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujgcym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1164. Bezpieczenstwo

System musi przechowywaé hasta w sposdb zaszyfrowany z zastosowaniem, co najmniej algorytmu
SHA-2 lub BCRYPT

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz wymaganie zostanie uznane za spetnione w przypadkach,
gdy system w ogdle nie przechowuje haset (w tym poprzez integracje z Active Directory)

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 256

Zamawiajacy potwierdza wymaganie z poz. 1164 tabeli w Czesci IV Podrozdziat 4.1. w zatgczniku nr 2
SIWZ zostanie uznane za spetnione w przypadkach, gdy System w ogdle nie przechowuje haset
(w tym poprzez integracje z Active Directory)

Zapytanie nr 257 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1165. Bezpieczenstwo

System musi umozliwiaé bezpieczne potgczenie zdalnych Uzytkownikow z uzyciem protokotu minimum
TLS 1.2.

Pytanie: Wnosimy o uznanie spetnienia wymagania poprzez stosowanie minimum TLS 1.1

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 257
Zamawiajgcy utrzymuje wymaganie stosowania protokotu minimum TLS 1.2
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Zapytanie nr 258 [dotyczy zatgcznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1166. Bezpieczenstwo

Dostep do Systemu musi odbywa¢ sie za pomoca bezpiecznego potgczenia SSL z kluczem o dtugosci
co najmniej 128 bitéw dla wszystkich Uzytkownikdéw

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dysponuje prawidtowym certyfikatem do potgczen
SSL, bedzie go aktualizowat oraz udostepni na potrzeby projektu

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 258
Zamawiajgcy potwierdza, ze Zamawiajgcy dysponuje prawidtowym certyfikatem do pofaczen SSL,
bedzie go aktualizowat oraz udostepni na potrzeby Projektu.

Zapytanie nr 259 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1168. Bezpieczenstwo

System musi mie¢ mozliwos¢ zapisywania historii zmian tresci z uwzglednieniem co najmniej
nastepujacych parametrow: Uzytkownik, czas zmiany, zmiany tresci (tresci przed zmiang i po zmianie)
Pytanie: Tego typu mozliwos¢ na wszystkich obiektach, dokumentach moze powodowac znaczny
przyrost bazy/logéw i spadek wydajnosci. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopusci sytuacje,
w ktoérej taka mozliwos¢ jest domysinie wytgczona i wtgczana tylko na niezbednych obiektach.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 259
System powinien mieé¢ mozliwo$é wskazang w poz. 1168 zatgcznika nr 2 SIWZ domyslnie wytaczong
z mozliwoscig wtaczenia dla wybranych dokumentéw.

Zapytanie nr 260 [dotyczy zatjacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1169. Bezpieczenstwo

System musi umozliwia¢ definiowanie zakreséw IP, z ktérych mozliwy jest dostep do panelu
administracyjnego

Pytanie: Prosimy o uznanie wymagania za spetnione w przypadku, gdy system udostepnia funkcje
administracyjne wytgcznie na podstawie odrebnych uprawnied uzytkownika/grup w systemie
oraz bazie danych (co umozliwia wykorzystanie rél administratoréw technicznych oraz
administratorow biznesowych)

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 260

Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie opisane poz. 1169 tabeli w Czesci IV Podrozdziat 4.1.
w zatgczniku nr 2 SIWZ, gdyz graniczenie mozliwosci logowania sie do Systemu
z uprawnieniami Administratora Systemu jest dodatkowym zabezpieczeniem Systemu niezaleznie od
mechanizmédw nadawania uprawnien poprzez wykorzystanie rdl (ktére rowniez muszg
by¢ zaimplementowane w Systemie). Tym samym rozwigzanie wskazane w pytaniu zapytania
nie bedzie wystarczajgce.

Zapytanie nr 261 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1172. Bezpieczenstwo

System musi posiada¢ funkcje wersjonowania dokumentéw oraz przechowywacé informacje, kto i kiedy
dokonat modyfikacji danego elementu

122



* %

Eﬂ?g u:;sekie Rzeczpospolita Unia Europejska <
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

Pytanie: Czy wystarczajgce bedzie wersjonowanie wybranych dokumentéw, tam gdzie
jest to biznesowo uzasadnione (np. budzety, projekty, dane kadrowe, dane nadzorowane w obszarze
kadrowo-ptacowym, karty srodkéw trwatych, oferty)? Prosimy o wytgczenie logowania zdarzen
dla wszystkich dokumentdéw, poniewaz moze mieé to negatywny wptyw na wydajnos¢ systemu oraz
rozmiar bazy.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 261
System musi mie¢ mozliwo$¢ wersjonowania dowolnego dokumentu, Decyzje o wytaczeniu
z logowan bedzie podejmowat Zamawiajgcy

Zapytanie nr 262 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1180. Bezpieczenstwo

System musi zawiera¢ mechanizm uniemozliwiajacy kilkukrotne jednoczesne logowanie sie tego
samego operatora

Pytanie: Mozliwos¢ wielokrotnego logowania tego samego uzytkownika z tej samej stacji roboczej bez
konsumowania dodatkowych licencji jest zaletg, z ktdrej na biezgco mogg korzysta¢ uzytkownicy.
Prosimy o dopuszczenie takiej funkcjonalnosci

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 262

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wielokrotnego logowania tego samego Uzytkownika z tej samej
stacji roboczej. Z tego tez wzgledu Zamawiajgcy w sekcji Il ust. 39 niniejszego dokumentu dokonat
modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ (w Czesci IV Rozdziat 4) poprzez dodanie do dotychczasowej tresci
pozycji 1180 w kolumnie 3 od lewej w tabeli Podrozdziatu 4.1. (Wymagania o charakterze technicznym
i formalnym) zwrotu o nastepujacej tresci: ,Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wielokrotnego
logowania tego samego uzytkownika z tej samej stacji roboczej” [vide sekcja Il ust. 39 niniejszego
dokumentu i ramka tam wskazanal.

Zapytanie nr 263 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

Rozdziat 2. Zakres oraz kontekst systemdw informatycznych

¢ Aplikacja do obstugi zamoéwien publicznych w zakresie ogfaszania postepowan i komunikacji
z oferentami,

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie:

- 0 jakiej aplikacji do zamdwien publicznych mowa w wymaganiu (ePUAP, miniportal, inna);

- jakie funkcjonalnosci realizuje aplikacja;

- jakie procesy i funkcje beda realizowane w docelowej architekturze z wykorzystaniem Systemu
bedgcego przedmiotem postepowania;

- w jakmi zakresie System ma sie komunikowac¢ i integrowac z aplikacjg - czy chodzi o komunikacje
opisang w 1140: ,System zapewnia integracje ze skrzynkg ePUAP w zakresie obstugi korespondencji
przychodzacej: zwolnien lekarskich oraz pozostatych dokumentéw (np. z US, ofert przetargowych,
skarg itp.)” - prosimy o wyjasnienie i doktadne okreslenie zakresu integracji

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 263

Wskazana w zapytaniu aplikacja do obstugi zamoéwien publicznych w zakresie ogtaszania postepowan
i komunikacji z oferentami zostata scharakteryzowana w ramach odpowiedzi na zapytanie
nr 42. Jak tam wskazano, aplikacja ta tylko w ograniczonym zakresie (tam opisanym) ma integrowac
sie z Systemem. Zamawiajgcy nie oczekuje od Systemu, aby ten stanowit narzedzie
do prowadzenia postepowan (w tym skfadania ofert elektronicznych) w trybach (czy innych
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procedurach) przewidzianych w ustawie — Prawo zamdwien publicznych dla zamdéwien wymagajacych
stosowania tej ustawy (tj. zamdéwien co do zasady o wartosci réwnej lub przewyziszajgcej wartosc
130 000 zt netto, tj. prog, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo
zamowien publicznych, obowigzujgcej od 01.01.2021 r.). Przy prowadzeniu takich postepowan,
tj. postepowan o zamdwienie wymagajacych stosowania ww. ustawy Prawo zaméwien publicznych,
Zamawiajgcy zamierza korzystac nie z Systemu a z ww. aplikacji, z tym zastrzezeniem, ze do sktadania
ofert elektronicznych wymaganych ustawg PZP Zamawiajacy bedzie korzystat z narzedzia Urzedu
Zamowien Publicznych jakim jest miniPortal (lub jego ewentualnego nastepcy, tj. innego zewnetrznego
systemu informatycznego do tych celdw).

Funkcjonalnosé Systemu, o ktdrej mowa w poz. 1140 w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ, Podrozdziat 4.1.
(Wymagania o charakterze technicznym i formalnym) nie dotyczy integracji z ww. aplikacja.
We wskazanej funkcjonalnosci chodzi o zapewnienie integracji Systemu ze skrzykng ePUAP w zakresie
potrzebnym do obstugi przychodzacej na te skrzynke korespondencji. Katalog dokumentéw
przychodzacych na skrzynke ePUAP okreslony jest w ww. poz. 1140 w sposdb otwarty. Jak wyzej
wskazano, Zamawiajacy jako narzedzia do sktadania ofert elektronicznych w postepowaniach
wymagajacych stosowania ustawy PZP uzywa miniPortalu, ktéry z kolei przewiduje sktadanie ofert,
ich zmiane lub wycofanie za posrednictwem skrzynki ePUAP. Stad tez jako przyktad korespondencji
na skrzynke ePUAP, wymienionej w ww. poz. 1140 sg wymienione ,oferty przetargowe”. Nie oznacza
to jednak, iz oferty przetargowe ztozone na takg skrzynke w postepowaniu przetargowym
prowadzonym na rygorach ustawy PZP w ramach narzedzia miniPortal wymagajg jakiejs innej obstugi
przez System poza sama mozliwoscig ich pobrania i wprowadzania do Systemu (tak jak inny dokument
pobrany ze skrzynki), gdyby uprawniony Uzytkownik uznat to za potrzebne. Co do zasady oferty
w postepowaniach wymagajgcych stosowania ustawy PZP ztozone w ramach miniPortalu na skrzynke
ePUAP bedga stamtgd pobierane przez uprawnionego do tego Uzytkownika i umieszczane na serwerach
Zamawiajgcego (i tam przechowywane stosownie do obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw prawa
zaméwien publicznych).

Podajgc powyzsze Zamawiajgcy wskazuje jednoczesnie, iz stosownie do wymagan z poz. 675-679 tabeli
Podrozdziatu 3.22. w Czesci IV zatacznika nr 2 SIWZ, System ma umozliwia¢ wskazang tam obstuge
procedur zapytania ofertowego. Zapytanie ofertowe to obiegowa nazwa dla procedur postepowania
(w tym réwniez instytucja przetargu z art. 70 kodeksu cywilnego) realizowanych poza ustawg - Prawo
zamoéwien publicznych (nie wymagajgcych stosowania tej ustawy), zmierzajgce do wyboru wykonawcy
zamodwienia na podstawie uzyskanych ofert. Tym samym, zapytanie ofertowe przywotywane
W WW. poz. 675-679 tabeli Podrozdziatu 3.22. oznacza tu postepowanie o zamowienie, do ktérego
nie jest wymagane stosowanie ustawy - Prawo zamowien publicznych (tj. zamdwienie co do zasady
o wartosci nizszej 130 000 zt netto, tj. prog, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
11.09.2019 r. Prawo zamowien publicznych, obowigzujgcej od 01.01.2021 r.). Jednak tak rozumiane
zapytania ofertowe, nie podlegajgc pod ustawe - Prawo zamodwien publicznych, nie wymagaja
w zwigzku z tym (jak to wyzej zostato wyjasnione) obstugi, ani przez miniPortal, ani przez wskazang
na wstepie aplikacje do obstugi zaméwien publicznych w zakresie ogtaszania postepowan i komunikacji
z oferentami.

Zapytanie nr 264 [dotyczy zatacznika nr 2 SIWZ (Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie obejmujacym wykonanie Wdrozenia, w tym opis wymagan dla Systemu)]:

1068. System

System musi dziata¢ w oparciu o jedng instancje serwera baz danych

Pytanie:

Czy zamawiajacy dopuszcza uruchomienie systemu ERP oraz systemu EOD w ramach ZSI na dwdch
réznych instancjach baz danych np. MS SQL i PostgreSQL?
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OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 264
Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, tj. oczekuje ze systemy ERP i EOD bedg pracowad tego samego
SZBD.

Zapytanie nr 265 [dotyczy § 6 ust. 10 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]

,0becnos¢ Konsultantdw u Zamawiajgcego bedzie miata miejsce przez co najmniej 10 Dni Roboczych
w kazdym miesigcu Okresu Wsparcia (po 7 godz. Roboczych w kazdym z tych dni, liczone od godz. 8.30”
Pytanie:

Czy zamawiajacy zaktada obecnos¢ Konsultantéw u Zamawiajgcego przez wszystkie dni Robocze
w kazdym miesigcu Okresu Wsparcia? Prosimy o podanie maksymalnej liczby Dni Roboczych w kazdym
miesigcu Okresu Wsparcia, aby maéc prawidtowo skalkulowa¢ oferte. Wskazana przez Zamawiajgcego
minimalna liczba dni takiej kalkulacji nie umozliwia.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 265

Stosownie do § 6 ust. 10 Wzoru Umowy Zamawiajgcy wymaga obecnosci Konsultantow w kazdym
miesigcu Okresu Wsparcia przez minimum 10 Dni Roboczych. Przez uzycie zwrotu "co najmniej"
nalezy rozumie¢ mozliwos¢ zwiekszenia ilosci dni na zyczenie (i z woli wykonawcy)
Wykonawcy. Zamawiajgcemu wystarczy owe minimum 10 Dni Roboczych w kazdym miesigcu Okresu
Wsparcia.

Zapytanie nr 266 [dotyczy § 8 ust. 8 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]
Czy Audytor Wdrozenia bedzie zobowigzany do zachowania poufnosci informacji Zamawiajgcego/
Wykonawcy?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 266
Odpowiedz na wskazane zapytanie zostata udzielona w odpowiedzi na zapytanie nr 12
(wraz ze wskazang tam zmiana (modyfikacjg) § 8 ust. 8 Wzoru Umowy we wskazanym zakresie.

Zapytanie nr 267 [dotyczy § 11 ust. 18 Wzoru Umowy (zatacznik nr 9 SIWZ)]
Czy zaplanowane niedostepnosci systemu zwigzane z czynnosciami utrzymaniowymi (instalacja
aktualizacji, nowych wersji) bedg liczone jako niedostepnos¢ systemu?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 267
Terminy niedostepnosci Systemu zwigzane z czynnosciami utrzymaniowymi muszg by¢ uzgodnione
z Zamawiajgcym i nie bedg wtedy wliczane w czas niedostepnosci.

Zapytanie nr 268 [dotyczy Systemu ogolnie]:
Czy czesci ERP i EOD majg dziata¢ na wspdlnej bazie danych?

Odpowiedz Zamawiajgcego na zapytanie nr 268
ERP i EOD musza dziata¢ w ramach tego samego SZBD

Zapytanie nr 269:
Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie komercyjnej szyny danych (ESB)?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 269

Tak, Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie komercyjnej szyny danych, przy czym jej koszty beda
wliczone co w CENE ZA ZAMOWIENIE (i tym samym stanowié bedg sktadnik wynagrodzenia Umownego
Wykonawcy, stosownie do § 15 ust. 6 Wzoru Umowy)
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Zapytanie nr 270:
Jakie funkcje w zamawianym systemie majg obstugiwac osoby odpowiedzialne za rejony majgtkowe?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 270

Konkretne funkcje zostang doprecyzowane na etapie Analizy. Zamawiajgcy konsekwentnie zwraca
tu uwage, iz precyzowanie tego typu jak wskazana w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu
zamowienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktéra jest w opisie przedmiotu zamowienia doktadnie
opisana i jest typowym elementem wdrozenia systeméw ERP/EOD. Jej celem jest wtasnie okreslenie
szczeg6towo (w tym z ewentualnym uwzglednieniem propozycji wtasnych Wykonawcy wynikajgcych
choc¢by z jego doswiadczenia i wiedzy co do) kwestii o rodzaju wskazanym w zapytaniu i ich
wyartykutowanie w Koncepcji Wdrozenia. Wskazane w zapytaniu uszczegétawianie na tym etapie
kwestionowatoby zasadno$¢ Analizy i stato w sprzecznosci zasadami wdrozenia systemoéw
informatycznych.

Zapytanie nr 271:
lle pozycji dokumentdéw bedzie przesytanych w ciggu roku do obszaréw ERP z systemdw: Uczelnia XP
i Uczelnia XP-akademiki?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 271
Tego typu dane sg zmienne w kazdym roku. Doprecyzowanie a tym samym ograniczanie
sie we wskazanej kwestii nie lezy w interesie Zamawiajgcego.

Zapytanie nr 272:
Ile pozycji majg faktury zakupowe, przesytane drogg elektroniczng, ktére bedg ksiegowane w systemie
ERP w ciggu roku?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 272

Tego typu dane sg zmienne w kazdym roku. Doprecyzowanie a tym samym ograniczanie
sie we wskazanej kwestii nie lezy w interesie Zamawiajgcego. System winien zapewnia¢ dowolng liczbe
pozycji, o ktérych mowa w zapytaniu — podanie na ktérymkolwiek etapie ich konkretnej liczby
stanowitoby ograniczenie funkcjonalnosci Systemu.

Zapytanie nr 273:
Ile 0séb bedzie uczestniczyto w procesie planowania i budzetowania.

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 273

Doktadng ilos¢ oséb Zamawiajgcy okresli na etapie Analizy. Zamawiajgcy konsekwentnie zwraca
tu uwage, iz precyzowanie tego typu jak wskazana w zapytaniu kwestii juz w opisie przedmiotu
zamodwienia (OPZ) czynito by zbednym Analize, ktdra jest w opisie przedmiotu zamowienia doktadnie
opisana i jest typowym elementem wdrozenia systeméw ERP/EOD.

Zapytanie nr 274:

lle jednostek najmu chce odwzorowac ZUT w systemie? (Jednostka najmu to: lokal, Srodek transportu,
urzadzenie do uzywania (korzystania zgodnie z przeznaczeniem) przez czas oznaczony lub nie
oznaczony, a hajemca zobowigzuje sie ptaci¢ wynajmujgcemu umdwiony czynsz w oparciu 0 umowe
najmu ).

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 274
Tego typu dane sg zmienne w kazdym roku. Doprecyzowanie a tym samym ograniczanie
sie we wskazanej kwestii nie lezy w interesie Zamawiajgcego. System winien zapewnia¢ dowolng liczbe
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jednostek, o ktérych mowa w zapytaniu — podanie na ktérymkolwiek etapie ich konkretnej liczby
stanowitoby ograniczenie funkcjonalnosci Systemu.

Zapytanie nr 275:
Czy dysponenci srodkow finansowych (akceptujgcych zakupy i faktury) - tgcznie z kierownikami
projektdw to osoby spoza wyszczegdlnionych dziatéw?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 275

Dysponentem srodkéw jest kazda osoba kierujgca jednostka organizacyjng Uczelni, tj. Zamawiajgcego
(lub np. zespotem zadaniowym), dla ktorej (ktorego) zdefiniowano zrédto finansowania. Moze to byé
rowniez osoba wyznaczona przez te osobe odpowiednim petnomocnictwem.

Zapytanie nr 276:
Czy osoby majgce dostep do danych finansowych, decydujgcych o zakupach wytgczajgc dysponentéw
(kierownicy katedr i innych jednostek podrzednych to osoby spoza wyszczegdlnionych dziatéw?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 276

Osobg majgcy dostep do danych finansowych jest kazda osoba kierujgca jednostka organizacyjng
Uczelni, tj. Zamawiajgcego (lub np. zespotem zadaniowym), dla ktérej (ktdrego) zdefiniowano zrédto
finansowania. Moze to by¢ rdwniez osoba wyznaczona przez te osobe odpowiednim
petnomocnictwem.

Zapytanie nr 277:
Czy osoby korzystajace z raportéw Bl to osoby spoza wyszczegdlnionych dziatow?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 277
Tak, beda to osoby spoza wyszczegdlnionych dziatow.

Zapytanie nr 278:
Czy osoby tworzgce raporty Bl to osoby spoza wyszczegdlnionych dziatow?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 278
Zamawiajacy tego nie przesadza ale nalezy rowniez takg mozliwosc¢ zatozy¢

Zapytanie nr 279 [dotyczy warunku udziatu w postepowaniu o kreslonego w dziale VI SIWZ]:

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego na dostawe
i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego do zarzadzania uczelnia wyzszg, a takie
powdrozeniowe S$wiadczenie ustug utrzymania i rozwoju tego systemu w obszarach: a) Finanse
i ksiegowosc¢ b) Zakupy i sprzedaz c) Kadry d) Ptace e) Budzetowanie (z mozliwoscig ich obstugi przez
minimum 100 uzytkownikéw) oraz f) obszarze elektronicznego obiegu dokumentéw (z mozliwosciag
jego obstugi przez minimum 150 uzytkownikdéw); organizowanego przez Zachodniopomorski
Uniwersytet Technologiczny zwracamy sie z uprzejmg prosbg o udzielenie odpowiedzi na ponizsze
pytanie.

Pytanie. Dotyczy SIWZ Dziat VI. Warunki udziatu w postepowaniu, pkt 7 lit 1 ,,W zakresie, w jakim to
dotyczy wymogu, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1) powyzej (poziom zdolnosci okreslony
w ust. 3 powyzej) - objete Zamdwieniem wdrozenie, wymagane w ust. 3 powyzej, bedzie wdrozeniem,
ktore zostato wykonane przez (jeden) PODMIOT TRZECI, na ktérego zdolnosci zawodowe
(doswiadczenie) powotuje sie Wykonawca przy wykazywaniu spetnienia tego wymogu chyba, ze objete
Zamoéwieniem wdrozenie, wymagane w ust. 3 powyzej, byto wspdlnie wykonywane przez wiecej
niz jeden PODMIOT TRZECI oraz/lub Wykonawce” Czy wg intencji Zamawiajgcego dopuszczalne jest

127



* %

Eﬂ?g u:;sekie Rzeczpospolita Unia Europejska <
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

aby Podmiot Trzeci, na doswiadczenie, ktérego powotuje sie Wykonawca w celu spetnienia warunkéw
uczestnictwa w postepowaniu, wnosit doswiadczenie np. tylko z jednego z obszaréw funkcjonalnych
wymienionych w Dziale VI pkt 3 lit 1 a)- f)?

OdpowiedZ Zamawiajgcego na zapytanie nr 279

Tres¢ dziatu VI ust. 7 pkt 1) SIWZ nie przewiduje mozliwosci wskazanej w zapytaniu. Prowadzitoby
to bowiem do sytuacji, w ktérej (w skrajnym przypadku) kazdy obszar funkcjonalnosci bytby wdrazany
przez inny podmiot. Celem warunku okreslonego w dziale VI ust. 3 SIWZ jest wykazanie
sie, ze Wykonawca (wzglednie PODMIOT TRZECI na ktdérego zasoby sie powotuje) legitymuje
sie wdrozeniem systemu informatycznego zintegrowanego, poréwnywalnego (w szczegdlnosci
rodzajem i zakresem obszaréw funkcjonalnych) do systemu stanowigcego przedmiot niniejszego
postepowania.

Majgc na wzgledzie zapytanie nr 280 ponizej (dotyczace rowniez wskazanego warunku udziatu
w postepowaniu) Zamawiajgcy zdecydowat zmodyfikowaé warunek okreslony w dziale VI ust. 3 SIWZ
tak, aby warunek ten byt spetniony réwniez w sytuacji, kiedy wskazane tam Zamdéwienie obejmowato
wdrozenie przynajmniej pieciu z szesciu wskazanych tam obszaréw funkcjonalnych.

Zwazywszy na zasygnalizowane w odpowiedzi na zapytanie nr 2 wskazane tam zmiany
w tresci warunku okreslonego w dziale VI ust. 3 SIWZ, jak tez zmiany powyzsze — aktualna tres¢ dziatu
VI ust. 3 SIWZ zostata podana w ramce wskazanej w sekcji Il ust. 1 niniejszego dokumentu].
Konsekwencjg modyfikacji dziatu VI ust. 3 SIWZ sg réwniez zmiany (modyfikacje) SIWZ, o ktérych mowa
w sekcji Il ust. 2 i 3 oraz sekcji IV ust. 5 niniejszego dokumentu.

Tym samym aktualnie (w nastepstwie modyfikacji, o ktérej mowa powyzej) w celu wykazania
spetnienia wskazanego warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca nadal winien wykazac
sie  wykonaniem przynajmniej jednego Zamodwienia obejmujacego wdrozenie systemu
informatycznego klasy ERP o wskazanej tam wartosci 2 000 000 zt netto, przy czym zakres tego
wdrozenia nie musi obejmowac juz wszystkich szesciu wskazanych w dziale VI ust. 3 pkt 1 lit a) — f)
SIWZ obszaréw funkcjonalnych, lecz przynajmniej 5 z nich (wedtug wyboru Wykonawcy). Od wyboru
Wykonawcy zaleze¢ bedzie czy w celu wykazania spetnienia warunku okreslonego w dziale VI ust. 3
SIWZ wykaze sie wykonaniem obejmujacego wdrozenie systemu informatycznego klasy ERP w 5
wskazanych tam obszarach funkcjonalnych (sposrdd szesciu tam wymienionych), czy tez we wszystkich
szesciu

Zapytanie nr 280 [dotyczy warunku udziatu w postepowaniu o kreslonego w dziale VI SIWZ]:

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamodwienia publicznego na dostawe
i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego do zarzadzania uczelnig wyzszg, a takie
powdrozeniowe S$wiadczenie ustug utrzymania i rozwoju tego systemu w obszarach: a) Finanse
i ksiegowosc¢ b) Zakupy i sprzedaz c) Kadry d) Ptace e) Budzetowanie (z mozliwoscig ich obstugi przez
minimum 100 uzytkownikéw) oraz f) obszarze elektronicznego obiegu dokumentéw (z mozliwoscig
jego obstugi przez minimum 150 uzytkownikdéw); organizowanego przez Zachodniopomorski
Uniwersytet Technologiczny zwracamy sie z uprzejmg prosba o udzielenie odpowiedzi na ponizsze
pytanie.

Pytanie. Dotyczy SIWZ Dziat VI. Warunki udziatu w postepowaniu, pkt 3 li 1 ,,Przy uwzglednieniu
dodatkowych postanowien ust. 7 i 8 ponizej, Zamawiajacy uzna wymaog warunku wskazany w ust. 2 pkt
1) powyzej za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze Zamawiajgcemu fakt wykonania przynajmniej
jednego zamodwienia (zwanego dalej ,Zamdwieniem”), spetniajgcego nastepujace cechy: 1)
Przedmiotem Zamodwienia bylo wdrozenie w uczelni wyziszej zintegrowanego systemu
informatycznego klasy ERP w nastepujgcych obszarach funkcjonalnych minimum: a) Finanse
i ksiegowosc¢ b) Zakupy i sprzedaz c¢) Kadry d) Ptace e) Budzetowanie (z mozliwoscig ich obstugi przez
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minimum 100 uzytkownikéw) oraz f) obszarze elektronicznego obiegu dokumentéw (z mozliwosciag
jego obstugi przez minimum 150 uzytkownikéw); ,, Czy Zamawiajacy uzna wymaog za spetniony jesli
Wykonawca wykaze zrealizowane wdrozenie w zakresie w co najmniej 5 z wymienionych
w w/w punkcie obszaréw funkcjonalnych?

OdpowiedZ Zamawiajacego na zapytanie nr 280

OdpowiedZ na wskazane zapytane zawiera sie we wskazanej w odpowiedzi na zapytanie
nr 279 modyfikacji dziatu VI ust. 3 SIWZ, w wyniku ktdrej (aktualnie — po modyfikacji) wykazanie
spetnienia okreslonego tam warunku udziatu w niniejszym postepowaniu w sposéb wskazany
w zapytaniu bedzie dopuszczalne, pod warunkiem, ze przedstawiane celem wykazania spetnianie
warunku Zamowienie obejmujgce  wdrozenie systemu informatycznego w  zakresie
minimum 5 [z 6 z wymienionych w dziale VI ust. 3 pkt lit a) — f) SIWZ — w brzmieniu nadanym
im w sekcji Il ust. 1 — vide ramka tam wskazana] obszaréw funkcjonalnych spetniaé¢ bedzie réwniez
pozostate wymogi wynikajgce z nowego brzmienia dziatu VI ust. 3 SIWZ [vide sekcja Il ust. 1 niniejszego
dokumentu — w tym tres¢ w ramce tam wskazanej] oraz modyfikacje bedace konsekwencjg wskazanej
zmiany wskazane w sekcji Il ust. 2 i 3 niniejszego dokumentu.

Sekcja Il. Modyfikacje SIWZ i niektérych jej zatacznikow w zwigzku z udzielonymi wyjasnieniami
(odpowiedziami na niektdre zapytania z sekcji |)

1. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 2, zapytanie nr 279 oraz zapytanie nr 280 Zamawiajgcy
dokonuje niniejszym modyfikacji tresci dziatu VI ust. 3 SIWZ tak, iz jego aktualna tresé
otrzymuje nastepujace brzmienie (ponizsza ramka):

Przy uwzglednieniu dodatkowych postanowien ust. 7 i 8 ponizej w niniejszym dziale VI SIWZ,
Zamawiajacy uzna wymaoég warunku wskazany w ust. 2 pkt 1) powyzej w niniejszym dziale VI
SIWZ za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze Zamawiajgcemu fakt wykonania przynajmniej
jednego zamdéwienia (zwanego dalej ,Zaméwieniem”), spetniajacego nastepujace cechy:

1) Przedmiotem Zamdwienia byto wdrozenie w uczelni wyiszej zintegrowanego
systemu informatycznego klasy ERP w minimum pieciu obszarach funkcjonalnych
sposrod szesciu nizej wskazanych:

a) Obszar finanse i ksiegowosc¢ (z mozliwoscig jego obstugi przez minimum 100
uzytkownikéw)

b) Obszar zakupy i sprzedaz (z mozliwoscig jego obstugi przez minimum 100
uzytkownikéw)

c) Obszar kadry (z mozliwoscig jego obstugi przez minimum 100 uzytkownikéw)
d) Obszar ptace (z mozliwoscig jego obstugi przez minimum 100 uzytkownikdéw)

e) Obszar budzetowanie (z mozliwoscig jego obstugi przez minimum 100
uzytkownikéw)

f)  Obszar elektronicznego obiegu dokumentéow (z mozliwoscig jego obstugi

przez minimum 150 uzytkownikéw);

2) Zamodwienie byto o wartosci nie mniejszej niz 2 000 000,00 zt (stownie: dwa miliony
ztotych). Przez wskazang w niniejszym punkcie warto$¢ Zamawiajgcy rozumiat
bedzie kwote stanowigcg cene zaptaty (wynagrodzenie) z tytutu wykonania
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Zaméwienia, pomniejszong o nalezny podatek VAT (a tym samym - wynagrodzenie
netto), przy czym do wskazanej wyzej wartosci 2 000 000 zt wlicza sie wytacznie
wynagrodzenie netto za wszystkie swiadczenia z tytutu wykonania Zamdwienia
do etapu (i wtgcznie z etapem) zakonczenia objetego nim wdrozenia poprzez
tzw. uruchomienie produkcyjne zintegrowanego systemu informatycznego klasy
ERP w obszarach jego funkcjonalnych sposréd wskazanych dla niego w pkt 1
lit a) — f) powyzej (minimum 5 obszarach funkcjonalnych), z wyjatkiem
wynagrodzenia z tytulu zaopatrzenia w urzadzenia komputerowe lub inne
urzadzenia (sprzet hardware) - jezeli takie zapatrzenie réwniez stanowito
przedmiot Zamowienia. Tym samym do wskazanej wartosci 2 000 000 zt netto
nie wlicza sie wynagrodzenia z tytutu ewentualnych realizowanych w ramach
Zamoéwienia (w szczegdlnosci w zwigzku z wykonywaniem ww. wdrozenia) dostaw
sprzetu hardware oraz wynagrodzenia z tytutu ewentualnych czynnosci (Swiadczen,
dostaw) wykonywanych juz po ukonczeniu ww. wdrozenia, w szczegdlnosci
wynagrodzenia z tytutu ustug utrzymania (w tym serwisowania) lub rozwoiju;

3) Wdrozenie, o ktdrym mowa w pkt 1) — 2) powyzej zostato wykonane w okresie
ostatnich szesciu lat przed uptywem terminu skfadania ofert w niniejszym
postepowaniu (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest
krétszy niz szesc lat, to w tym okresie);

4) Wdrozenie, o ktérym mowa w pkt 1) — 3) powyzej zostato wykonane nalezycie.

Poza zmiang tresci dziatu VI ust. 3 SIWZ (na aktualne brzmienie podane w powyzszej ramce),
pozostate postanowienia dziatu VI SIWZ [w szczegdlnosci postanowienia jego ust. 4
oraz ust. 7 pkt 1)] pozostajg bez zmian. Postanowienia zmienionego dziatu VI ust. 3 SIWZ
(w brzmieniu okreslonym powyiszej ramce) nalezy czyta¢ z innymi dotyczacymi
go postanowieniami dziatu VIi VII SIWZ.

Majac na wzgledzie to, ze dokonana w ust. 1 powyzej (w niniejszej sekcji Il) zmiana tresci dziatu
VI ust. 3 SIWZ ma wptyw na dotychczasowg tresé¢ w kolumnie B tabeli wykazu z zatacznika
nr 5 SIWZ — Zamawiajgcy dokonuje rowniez odpowiedniej zmiany (modyfikacji) w kolumnie B
tejze tabeli w zatgczniku 5 SIWZ majacej na celu jego dostosowanie do zmiany w tresci dziatu
VI ust. 3 SIWZ. Aktualna posta¢ zatgcznika nr 5 SIWZ podlega ujawnieniu stosownie
do postanowien sekcji IV ust. 5 niniejszego dokumentu (jako wskazana tam tzw. ,wersja nowa”
zatgcznika nr 5 SIWZ).

Majac na wzgledzie to, ze dokonana w ust. 1 powyzej (w niniejszej sekcji Il) zmiana tresci dziatu
VI ust. 3 SIWZ dopuszcza obecnie mozliwos$¢ wykazania sie wdrozeniem zintegrowanego
systemu informatycznego klasy ERP juz w zakresie pieciu obszaréw funkcjonalnych sposréd
wymienionych w dziale VI ust. 3 pkt 1 lit a) — f) SIWZ — Zamawiajacy dokonuje réwniez
modyfikacji tresci dziatu VIl ust. 12 pkt 1) SIWZ poprzez wprowadzenie tam uzupetnienia,
iz w ramach przedmiotu wdrozenia zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP
do wskazania w wykazie, o ktérym tam mowa nalezy podaé rowniez jego wdrozone obszary
funkcjonalne [minimum 5 sposrdd 6 wskazanych w dziale VI ust. 3 pkt 1 lit a) — f) SIWZ],
a korzystajac przy sporzadzaniu wykazu z zalecanego jego wzoru stanowigcego zatgcznik
nr 5 SIWZ (zmodyfikowanego stosownie do ust. 2 powyzej) nalezy zaznaczy¢ w nim te obszary
funkcjonalne sposréd wskazanych w dziale VI ust. 3 pkt 1 lit a) — f) SIWZ, ktére obejmowato
wykazywane Zamawiajagcemu wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP
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w uczelni wyzszej. Po modyfikacji, o ktérej mowa powyzej w niniejszym ustepie aktualna tres¢
dziatu VIl ust. 12 pkt 1) SIWZ otrzymuje nastepujace brzmienie (ponizsza ramka):

Wykaz (oswiadczenie Wykonawcy - zwane dalej ,Wykazem Zamdéwien”) ze wskazaniem
Zamodwienia z wdrozeniem, wymaganym na podstawie dziatu VI ust. 3 SIWZ, z podaniem
w nim przedmiotu wdrozenia [réwniez poprzez wskazanie minimum 5 (sposrdd 6) obszaréw
funkcjonalnych wskazanych w dziale VI ust. 3 pkt 1 lit a) —f) SIWZ], wartosci, daty wykonania,
a takze podmiotu/podmiotéw (odbiorcy), na rzecz ktérych wymagane tam wdrozenie byto
wykonane, tj. informacji w takim zakresie, aby pozwalato to Zamawiajgcemu potwierdzi¢
spetnianie wymogdw okreslonych w dziale VI ust. 3 SIWZ, z wyjatkiem informacji, o ktérych
mowa w dziale VI ust. 3 pkt 4) SIWZ o nalezytym wykonaniu wdrozenia tam wymaganego,
ktére to informacje podlegajg wykazaniu w sposdb wskazany w pkt 2) ponizej. Wskazany
Wykaz Zamodwien zaleca sie ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 5 SIWZ,
zaznaczajgc tam obszary funkcjonalne (minimum piec¢ sposrdd szesciu tam wskazanych),
ktore podlegaty wdrozeniu w ramach wykazywanego tam Zamawiajgcemu wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP w uczelni wyzszej;

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 7 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji dziatu XV SIWZ poprzez
dodanie tam ustepu 9 (po istniejgcym tam ustepie 8) o tresci nastepujacej (ponizsza ramka):

Jezeli Wykonawce, z ktorym Umowa o zamdwienie bedzie zawierana, dotyczyé bedzie
obowigzek ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
0 przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, oswiadczenie
takie winno by¢ Zamawiajgcemu ztozone najpdzniej z momentem zawarcia Umowy
o zamoéwienie (jako transakcji handlowej, o ktérej mowa we wskazanej ustawie) w formie
pisemnej (tj. formie w jakiej przewidziane jest zawarcie Umowy o zamdwienie) - jako
odrebny od Umowy dokument. Zaleca sie przy tym aby ztozenie wskazanego oswiadczenia
Zamawiajgcemu miato miejsce na etapie przygotowania Umowy o zamodwienie (jako
czynnosci poprzedzajace jej zawarcie).

Majgc na uwadze dostrzezong przy odpowiedzi na zapytanie nr 8 brak polegajacy
na pominieciu stowa ,na” pomiedzy stowami ,sie” a ,dziatanie” w zacytowanej w tym
zapytaniu tresci § 2 ust. 1 pkt 1) Wzoru Umowy Zamawiajgcy dokonuje usuniecia ww. braku
poprzez dodanie wskazanego wyzej stowa ,na” w miejsce wyzej wskazane. W wyniku
wskazanego uzupetnienia aktualna (obowigzujgca) tres¢ § 2 ust. 1 pkt 1) Wzoru Umowy
otrzymuje brzmienie nastepujgce (ponizsza ramka):

Administrator Systemu — osoba (pracownik Zamawiajgcego) wybrana i upowazniona
przez Zamawiajgcego do administrowania oddanym do uzytkowania Systemem, w tym
zarzadzajgca kontami Uzytkownikdw, a takze oddelegowana do roboczych kontaktéw
z Personelem Wykonawcy w sprawach dotyczgcych Powdrozeniowych Ustug Utrzymania
i Rozwoju Systemu, w szczegdlnosci zgtaszania Wad Systemu stosownie do postanowien
§ 11 ust. 2 — 3 Umowy, weryfikowania prawidtowosci ich usuniecia, akceptowania sposobu
lub czasochtonnosci wykonania prac zgloszonych Wykonawcy do wykonania
w ramach Powdrozeniowych Ustug Rozwoju Systemu, jak tez podpisywania ze strony
Zamawiajgcego Protokotéw, o ktérych mowa w § 12 ust. 16 Umowy (Protokotéw
z wykonania tych ustug). Wykaz Administratorow Systemu okresla¢ bedzie ich lista, o ktorej
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mowa w § 11 ust. 4 Umowy, podlegajaca aktualizacji w toku Umowy na warunkach tam
wskazanych. W przypadku dokonania przez Zamawiajgcego wskazanego w § 11 ust. 4
Umowy wyszczegdlniania kategorii spraw, do ktérych dany Administrator Systemu jest ze
strony Zamawiajgcego wyznaczony lub zastrzezenia kategorii spraw, w ktdérych dziatanie w
imieniu Zamawiajgcego moze by¢ skutecznie wykonywane przy tgcznym udziale dwdch lub
wiecej Administratorow Systemu, Wykonawca, w sprawach ktérych to dotyczy, nie moze
powotaé sie na dziatanie w imieniu lub na rzecz Zamawiajgcego przez Administratora
Systemu, ktéry nie zostat do nich wyznaczony lub gdy do takiego dziatania wymagana byta
ich wieksza liczba;

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 10 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji (uzupetnienia)
w dotychczasowym brzmieniu § 3 ust. 15 Wzoru Umowy poprzez dodanie tam (po kropce
ostatniego zdania) postanowienia o nastepujacej tresci ,,Rowniez Produkty (w szczegdlnosci
tresc¢ licencji czy Dokumentacji Oprogramowania Oséb Trzecich) wytworzone poza granicami
Polski w jezyku innym niz polski mogq by¢ Zamawiajgcemu dostarczone takze w jezyku
angielskim lub z ttumaczeniem na jezyk angielski. Powyzsze nie dotyczy sytuacji, kiedy
wytworzony poza granicami Polski Produkt (w szczegdlnosci tres¢ licencji czy Dokumentacji
Oprogramowania Osob Trzecich) jest rowniez sporzqdzony przez wytworce (w szczegdlnosci
licencjodawce Oprogramowana Osob Trzecich) w jezyku polskim”. W wyniku wskazanego
uzupetnienia aktualna (obowigzujgca) tresé¢ § 3 ust. 15 Wzoru Umowy otrzymuje brzmienie
nastepujgce (ponizsza ramka):

Wskazany w ust. 14 powyzej obowigzek postugiwania sie jezykiem polskim przy realizacji
Umowy moze byc¢ réwniez po stronie Wykonawcy wykonany za pomocg ttumacza jezyka
polskiego. W takim przypadku obowigzek zapewnienia ttumacza i koszty z tym zwigzane
obcigzajg Wykonawce. Rdwniez Produkty (w szczegdlnosci tres¢ licencji czy Dokumentacji
Oprogramowania Osob Trzecich) wytworzone poza granicami Polski w jezyku innym
niz polski mogg by¢é Zamawiajgcemu dostarczone takie w jezyku angielskim
lub z ttumaczeniem na jezyk angielski. Powyzsze nie dotyczy sytuacji, kiedy wytworzony poza
granicami Polski Produkt (w szczegdlnosci tresé licencji czy Dokumentacji Oprogramowania
Oso6b Trzecich) jest réwniez sporzadzony przez wytwérce (w szczegdlnosci licencjodawce
Oprogramowana Osob Trzecich) w jezyku polskim.

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 11 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji (uzupetnienia)
w dotychczasowym brzmieniu § 4 ust. 6 Wzoru Umowy poprzez wykreslenie wskazanego tam
nawiasu z trescig ,np. z powoddw konfliktdw interpersonalnych pomiedzy dang osobg,
a Personelem Zamawiajgcego”. W wyniku wskazanego uzupetnienia aktualna (obowigzujaca)
tres¢ § 4 ust. 6 Wzoru Umowy otrzymuje brzmienie nastepujgce (ponizsza ramka):

W przypadku stwierdzenia niewtasciwej realizacji Umowy przez cztonka Personelu
Wykonawcy (w tym ewentualnej osoby/osdb zastepujacych, o ktérych mowa w ust. 4
powyzej) lub stwierdzenia jego nieprzydatnosci dla nalezytej realizacji Umowy Zamawiajgcy
ma prawo zwrocic sie do Wykonawcy z uzasadnionym na piSmie wnioskiem o odsuniecie
takiej osoby od realizacji Umowy. Odsuniecie nastgpi w terminie 30 dni od otrzymania przez
Wykonawce wniosku Zamawiajgcego. Zamawiajgcy moze zgda¢ wykluczenia osoby
Personelu Wykonawcy z udziatu w realizacji Umowy (w szczegdlnosci w pracach Wdrozenia)
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ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, kiedy jej zachowanie stanowi razace
naruszenie postanowien Umowy, w szczegdlnosci zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych
u Zamawiajgcego, zasad przetwarzania Danych Osobowych lub zobowigzan w zakresie
Informacji Poufnych.

Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 12 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji (uzupetnienia)
w dotychczasowym brzmieniu § 8 ust. 8 Wzoru Umowy poprzez dodanie tam zastrzezenia
(zapewnienia Zamawiajacego) odnosnie dodatkowych warunkéw zaangazowania wskazanego
tam Audytora Wdrozenia oraz ewentualnych osdb, ktérymi ten Audytor bedzie sie chciat
postuzy¢ przy realizacji czynnosci audytowych. W wyniku wskazanego uzupetnienia aktualna
(obowigzujgca) tres¢ § 8 ust. 8 Wzoru Umowy otrzymuje brzmienie nastepujgce (ponizsza
ramka):

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo skorzystania w trakcie procesu Wdrozenia
lub odbioréw, o ktérych mowa w § 9 Umowy z ustug kontrolera jakosci (tzw. Audytora
Wdrozenia) celem kontroli jakosci wykonania i sposobu prowadzenia catosci
lub poszczegdlnych prac Wdrozenia oraz wsparcia wiedzg oséb Personelu Zamawiajgcego.
Audytor Wdrozenia moze uczestniczy¢ w pracach Zespotu Projektowego w charakterze
obserwatora. Zamawiajacy zapewnia jednak Wykonawce, iz w przypadku powotania
Audytora Wdrozenia, Audytor ten zobowigzany zostanie (z zastrzezeniem w formie
pisemnej, z postanowieniami naktadajgcymi sankcje umowne za naruszenie zobowigzania)
do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w trakcie przeprowadzania kontroli
i weryfikacji nalezytego wykonania Umowy. Powyzsze dotyczy¢ bedzie rdéwniez
ewentualnych innych osdb wskazanych przez Audytora Wdrozenia jako osoby, ktérymi
Audytor Wdrozenia zamierza sie postuzyc sie w celu wykonania czynnosci audytowych.

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 17 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w dotychczasowej tresci
§ 10 ust. 8 i 10 Wzoru Umowy tak, aby Wzér Umowy wskazywat na moment udzielenia licencji
Oprogramowania Dedykowanego i dokumentacji Oprogramowania Dedykowanego. W wyniku
wskazanego uzupetnienia aktualna (obowigzujgca) tresé:

1) § 10 ust. 8 Wzoru Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):

Najpdiniej w terminie okreslonym w Harmonogramie na dostarczenie licencji
Oprogramowania Dedykowanego, a jezeli taki termin nie zostat okreslony - to najpdzniej
z chwilg dostarczenia lub w inny sposéb udostepnienia Zamawiajgcemu Oprogramowania
Dedykowanego Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu niewytgcznej, niezbywalnej
i nieprzenoszalnej na osoby trzecie licencji na Oprogramowanie Dedykowane oraz wszelka
dokumentacje tego oprogramowania, w celu umozliwienia Zamawiajagcemu korzystania
z Oprogramowania Dedykowanego na warunkach opisanych w Umowie. Licencje
Oprogramowania Dedykowanego zostang udzielone na warunkach i w zakresie minimum
wymaganym dla nich w zatgczniku nr 1 Umowy oraz postanowien ust. 9 — 11 ponizej.

2) § 10 ust. 10 Wzoru Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):

Licencje, o ktorych mowa w ust. 8 powyzej obejmujg prawo korzystania, o ktérym mowa
w ust. 9 powyzej a nadto zainstalowania na terytorium Rzeczpospolitej Polskie]
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i uzytkowania jednej kopii produkcyjnej, kopii testowych, rozwojowych i szkoleniowych
Oprogramowania Dedykowanego, dla nieograniczonej ilosci Uzytkownikédw na polach
eksploatacji wskazanych ponizej:

1) Instalacja, wprowadzenie do pamieci komputera;
2) Korzystanie przez Uzytkownika;

3) Zwielokrotnianie kodu lub ttumaczenie jego formy (rozumiane jako ttumaczenie
polegajgce na przystosowywaniu, zmianie uktadu lub jakichkolwiek innych zmian
w programie komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian
dokonata);

4) Zamawiajgcy ma prawo do zwielokrotniania Oprogramowania Dedykowanego
w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami w jakiejkolwiek formie w zakresie,
w ktérym dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania i przechowywania tego
oprogramowania niezbedne jest jego zwielokrotnienie.

10. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytania nr 18 i 19 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w dotychczasowe;j
tresci § 10 ust. 13 i 17 Wzoru Umowy tak, iz aktualnie ich tres¢ przyjmuje postaé odpowiednio:

1) § 10 ust. 13 Wzoru Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):

Wykonawca potwierdza, iz licencje Oprogramowania Standardowego zostang udzielone
Zamawiajgcemu jako licencje niewytgczne w terminie okreslonym w Harmonogramie
na dostarczenie licencji Oprogramowania Standardowego, a jezeli taki termin nie zostat
okreslony - to najpdzniej z chwilg dostarczenia lub w inny sposéb udostepnienia
Zamawiajgcemu Oprogramowania Standardowego. Licencje te uprawniac
bedg Zamawiajgcego do korzystania z Oprogramowania Standardowego na znanych
w momencie ich udzielenia polach eksploatacji tak, aby System w zakresie tego rodzaju
Oprogramowania spetniat wymogi zatacznika nr 1 Umowy oraz pozwalat na Wdrozenie
Systemu, a takze korzystanie z Systemu przez Zamawiajgcego i jego osoby Zamawiajgcego
zgodnie zUmowg oraz Dokumentacjg. Licencje te zostang udzielone w ilosciach
wymaganych na podstawie danych podanych zatgczniku nr 1 Umowy [Czes¢ IV Podrozdziatu
4.2 (poz. 1181 wskazanej tam tabeli)], z zastrzezeniem dodatkowych postanowien
ust. 22 ponize;j.

2) §10 ust. 17 Wzoru Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):

Wykonawca potwierdza, iz licencje Oprogramowania Oséb Trzecich zostang udzielone
Zamawiajgcemu jako licencje niewytgczne w terminie okreslonym w Harmonogramie
na dostarczenie licencji Oprogramowania Osdb Trzecich, a jezeli taki termin nie zostat
okreslony - to najpdiniej z chwilg dostarczenia lub w inny sposéb udostepnienia
Zamawiajgcemu  Oprogramowania  Osdéb  Trzecich. Licencje te  uprawniac
bedg Zamawiajgcego do korzystania z Oprogramowania Standardowego na znanych
w momencie ich udzielenia polach eksploatacji tak, aby System w zakresie tego rodzaju
Oprogramowania spetniat wymogi zatgcznika nr 1 Umowy oraz pozwalat na Wdrozenie
Systemu, a takze korzystanie z Systemu przez Zamawiajgcego i jego osoby Zamawiajgcego
zgodnie zUmowg oraz Dokumentacjg. Licencje te zostang udzielone w iloSciach
wymaganych na podstawie danych podanych zatgczniku nr 1 Umowy [Czes¢ IV Podrozdziatu
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4.2 (poz. 1181 wskazanej tam tabeli)], z zastrzezeniem dodatkowych postanowien ust. 22
ponizej.

11. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 21 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji (uzupetnienia)
w dotychczasowym brzmieniu & 11 ust. 5 Wzoru Umowy poprzez dodanie tam
(po dotychczasowym zdaniu ostatnim) postanowien w brzmieniu: ,W przypadku,
gdy Zgtoszenie zostanie uznane przez Wykonawce za niezasadne, w szczegolnosci w przypadku
uznania, iz Zamawiajgcy w sposob nieprawidtowy okreslit kategorie Wady, Wykonawca
w ramach wskazanego wyzej Wniosku o uzupetnienie zobowigzany jest do poinformowania
Zamawiajgcego o wyniku analizy Zgtfoszenia, przy czym ostateczna decyzja co do kwalifikacji
okreslonej kategorii Wady nalezy do Zamawiajgcego. Wskazana decyzja Zamawiajgcego
nie bedzie podejmowana w sposob sprzeczny z art. 5 kodeksu cywilnego”

W wyniku wskazanego wyzej uzupetnienia aktualna (obowigzujgca) tres¢ § 10 ust. 5 Wzoru
Umowy otrzymuje brzmienie nastepujace (ponizsza ramka):

Czas reakcji na zgtoszong Wade Systemu (tak w przypadku Awarii, Btedu lub Usterki) bedzie
nie dluzszy niz 2 Godziny Robocze. Wskazany termin rozpoczyna bieg od wprowadzenia
informacji o Wadzie Systemu do srodka komunikacji, sposréd wskazanych w ust. 2 i 3
powyzej. Potwierdzeniem reakcji po stronie Wykonawcy na zgtoszenie Wady Systemu jest
zwrotne przestanie do Zamawiajacego potwierdzenia przyjecia problemu objetego
zgtoszeniem do realizacji. Wykonawca nie moze uzalezniaé podjecia wyzej wskazanej reakcji
(i tym samym rozpoczecia obstugi dokonanego zgtoszenia) od przekazania mu innych
informacji niz wskazane w ust. 2 pkt 1) i 2) powyzej, ani nie moze wymagac okreslonego
stopnia szczegétowosci tych informacji, czy tez podania informacji nie znanych
Zamawiajgcemu. W szczegdlnosci, Wykonawca zobowigzuje sie, iz nie bedzie uzalezniat
podjecia wyzej wskazanej reakcji na zgtoszong Wade Systemu od tego, czy zgtoszenie takie
bedzie w konkretnej sytuacji podawato informacje, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3) powyzej,
badz tez nie bedzie zawierato informacji, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 4) powyzej (lub tez
przyporzadkowanie kategorii Wady Systemu tam wskazanej okaze sie niedoktadne
lub btedne). Wykonawca ma jednak prawo zgtosi¢ do Zamawiajgcego wniosek o
uzupetnienie zgtoszenia o konkretnie wskazane informacje, niezbedne do usuniecia Wady
Systemu (dalej ,,Wniosek o uzupetnienie”). W takim przypadku Zamawiajgcy niezwtocznie
przekaze takie informacje, o ile jest w ich posiadaniu. W przypadku, gdy Zgtoszenie zostanie
uznane przez Wykonawce za niezasadne, w szczegdlnosci w przypadku uznania,
iz Zamawiajacy w sposob nieprawidtowy okreslit kategorie Wady, Wykonawca w ramach
wskazanego wyzej Whniosku o uzupetnienie zobowigzany jest do poinformowania
Zamawiajgcego o wyniku analizy Zgtoszenia, przy czym ostateczna decyzja co do kwalifikacji
okreslonej kategorii Wady nalezy do Zamawiajgcego. Wskazana decyzja Zamawiajgcego nie
bedzie podejmowana w sposéb sprzeczny z art. 5 kodeksu cywilnego.

12. Majac na wzgledzie omytke pisarskg Zamawiajgcego w tresci § 19 ust. 3 pkt 4) Wzoru Umowy,
dostrzezong przy okazji dokonanej w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedzi
na zapytanie nr 23 Zamawiajgcy dokonuje niniejszym zmiany (usuwajgcej dostrzezong omytke)
w tresci wyzej wskazanej jednostki redakcyjnej Wzoru Umowy, tak, ze aktualnie (po zmianie)
tres¢ § 19 ust. 4 pkt 4) Wzoru Umowy ma nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):
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Naliczenia Wykonawcy kar umownych z tytutéw, o ktérych mowa w § 20 ust. 2 pkt 3) — 20)
Umowy na kwote przekraczajgcg 5% kwoty bazowej, o ktérej mowa w § 20 ust. 9 Umowy

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 27 oraz zapytanie nr 100 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji
w dotychczasowym brzmieniu § 20 ust. 3 Wzoru Umowy poprzez zamiane wskazanej tam
aktualnie liczby 5 Godzin Roboczych po uptywie ktérych Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
naliczania kary umownej w podwdjnej wysokosci w stosunku do kwot kar podanych
w § 20 ust. 2 pkt 3), 9), 10), 11) lub 12) na liczbe 50 Godzin Roboczych. W wyniku wskazanego
wyzej uzupetnienia obowigzujgca odtad tresé § 20 ust. 3 Wzoru Umowy otrzymuje brzmienie
nastepujace (ponizsza ramka):

Jezeli zwtoka wskazana w ust. 2 pkt. 3), 9), 10), 11) lub 12) powyze]j przekroczy 50 Godzin
Roboczych, wskazane tam odpowiednio kwoty kar umownych ulegajg podwojeniu za kazda
rozpoczety pieédziesigty pierwszg i kolejng Godzine Roboczg pozostawania w zwtoce.

Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 28 (jak i 29) Zamawiajacy dokonuje modyfikacji
w dotychczasowym brzmieniu § 20 ust. 5, 6 oraz 8 pkt 1) Wzoru Umowy tak, aby uwzglednié
wskazane tam zmiany we wskazanych jednostkach redakcyjnych. Aktualnie (w wyniku
dokonanych zmian) tres¢ wyzej wskazanych jednostek redakcyjnych Wzoru Umowy wyniku
wskazanego wyzej uzupetnienia obowigzujgca odtad tres¢ § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru Umowy
otrzymuje brzmienie odpowiednio:

1) § 20 ust. 5 Wzoru Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):

Z zastrzezeniem ust. 7 oraz 8 pkt 1) ponizej, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare
umowng w wysokosci 20% (stownie: dwadziescia procent) z kwoty bazowej podanej
w ust. 9 ponizej - z tytutu odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania przez wypowiedzenie
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

2) § 20 ust. 6 Wzoru Umowy otrzymuje nastepujace brzmienie (ponizsza ramka):

Z zastrzezeniem ust. 7 oraz ust. 8 pkt 1) ponizej, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare
umowng z tytutu odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania przez wypowiedzenie z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajgcego w wysokosci 20 % (stownie: dwadziescia procent) kwoty
bazowej podanej w ust. 9 ponizej, przy czym wskazana kara umowna nie bedzie naliczona
w sytuacji, gdy odstgpienie od Umowy nastgpito w trybie art. 145 — 145b ustawy PZP.

3) § 20 ust. 8 pkt 1) Wzoru Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):

Sg od siebie niezalezne i podlegajg kumulacji, co bedzie rozumiane w ten sposdb,
ze nie podlegajg zwrotowi kary umowne pobrane przez Zamawiajgcego z tytutdw
wskazanych w ust. 2 — 4 powyzej w okresie do dnia ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu
od Umowy lub dnia, w ktérym nastepuje skutek w postaci jej rozwigzania z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, przy czym tgczna wysokos¢ wszystkich naliczonych na rzecz
Zamawiajgcego kar umownych z tytutdw dotyczacych Wdrozenia nie bedzie wyisza
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niz 20 % (stownie: dwadziescia procent) kwoty bazowej wskazanej w ust. 9 ponizej a tgczna
wysokos¢ wszystkich naliczonych na rzecz Zamawiajgcego kar umownych z tytutéw
dotyczacych Powdrozeniowych Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu nie bedzie wyzsza
niz 10 % (stownie: dziesie¢ procent) kwoty bazowej wskazanej w ust. 9 ponizej. Wskazane
wyzej ograniczenia procentowe naliczania kary umownej nie dotyczg kary, o ktérej mowa
w ust. 2 pkt 20) powyzej.

15. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 42 [w czesci dotyczacej odpowiedzi na pytanie z pkt i)]
Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji w Rozdziale 3 pn. ,Wybrane prace w procesie Wdrozenia
z okreslonym podziatem obowigzkéw Stron Umowy (osdb Personelu Zamawiajgcego i osob
Personelu Wykonawcy) przy ich realizacji” (czes¢ V w zataczniku nr 2 SIWZ) poprzez dodanie
tam (po tabeli nr 9) kolejnej tabeli (Tabeli nr 10) pn. ,Niektore obowiqzki zakresie integracji
Systemu z innymi systemami, z ktorych Zamawiajgcy korzysta, i z ktérymi wymagana jest
integracja z Systemem (na podstawie i w zakresie wynikajgcym z niniejszego dokumentu).”
z nastepujacg trescia (ponizsza ramka):

LP |[Zadanie Zamawiajacy Wykonawca

1 |Pozyskanie we wtasnym zakresie i na wtasny
koszt informacji niezbednych dla integracji
Systemu z systemem Uczelnia XP oraz wskazana
w Czesci |l Rozdziat 2 aplikacjg do obstugi
zamoéwien publicznych w zakresie ogtaszania
postepowan i komunikacji z oferentami, jak tez
zapewnienie wsparcia producentéw lub autoréw
systemu XP oraz ww. aplikacji, w tym ich
wsparcie przy procesie testowania integracji

2 |Przekazanie we wtasnym zakresie i swoj wtasny
koszt informacji o strukturze plikdw uzyskiwanych
z systemoéw bankowych, z ktérych Zamawiajacy X
korzysta oraz niezbedne informacje dotyczace
sposobu podtgczenia sie do bazy Active Directory

3 |Pozyskanie we wtasnym zakresie i na wiasny koszt
wszelkie niezbedne informacje w zakresie innym
niz wskazany w poz. 1 i 2 powyzej
oraz w odniesieniu do innych niz wskazane tam
systemy (tj. systemu POL-on, ePUAP, Ptatnik),
z ktérymi wymagana jest integracja z Systemem
(na podstawie i w zakresie wynikajgcym
z niniejszego dokumentu).

16. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 47 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w dotychczasowym
brzmieniu podanym w poz. 1107 (Cze$¢ IV, Podrozdziat 4.1. pn. Wymagania o charakterze
technicznym i formalnym) zatgcznika nr 2 SIWZ poprzez zastgpienie wskazanej tam tresci nowg
w brzmieniu nastepujgcym (ponizsza ramka):
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1107 |Architektura System posiada wbudowane narzedzia do budowy
i technologia hurtowni danych i dokonywania wszechstronnych

wielowymiarowych analiz danych (OLAP) pobieranych
z operacyjnych baz danych lub czesci hurtowni danych
oraz mechanizmy ETL

17. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 69 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w dotychczasowym
brzmieniu § 3 ust. 16 Wzoru Umowy poprzez dodane (po wskazanych tam stowach
,Wyznaczajgc do tego stosowny termin”) zastrzezenia, ze termin ten nie bedzie krotszy
niz 5 Dni Roboczych. W wyniku wskazanego wyzej uzupetnienia obowigzujgca odtad tresé
§ 3 ust. 16 Wzoru Umowy otrzymuje brzmienie nastepujgce (ponizsza ramka):

W wypadku, gdy Zamawiajacy powezmie watpliwos¢ co do nalezytego wykonywania
Umowy po Stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy moze wezwaé Wykonawce do udzielenia
wyjasnien lub do usuniecia uchybien, wyznaczajac do tego stosowny termin, ktdry jednak
nie moze by¢ krétszy niz 3 Dni Robocze (tzw. Nota Ostrzegawcza). Nieusuniecie uchybien
wskazanych w Nocie Ostrzegawczej moze zosta¢ uznane przez Zamawiajgcego
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie czy wykonywanie Umowy. Postanowienia
niniejszego paragrafu nie uchybiajg innym uprawnieniom przystugujagcym Zamawiajgcemu
na mocy Umowy w szczegdélnosci prawu do naliczenia kar umownych.

18. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 70 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w dotychczasowym
brzmieniu § 6 ust. 4 Wzoru Umowy poprzez dodane (po wskazanych tam stowach ,w tym
zatgczniku nr 1 Umowy”) zwrotu ,,oraz dokumencie Koncepcji WdrozZenia” przez wskazanym
tam zwrotem ,wyraznie nie przypisaty” oraz dodatkowego nastepujgcego po zmienionym
powyzej zdania w brzmieniu: ,JeZeli jednak dana czynnosc, praca lub innego rodzaju
zadanie/obowigzek do wykonania zostat w Umowie lub zatgczniku nr 1 Umowy wprost
wskazany jako obowigzek do wykonania przez dang Strone (Zamawiajgcego albo Wykonawce)
przerzucenie tego obowigzku na drugqg ze Stron jest mozliwe jedynie w trybie zmiany
(aneksowania) Umowy”. W wyniku wskazanego wyzej uzupetnienia obowigzujgca odtad tresc
§ 20 ust. 3 Wzoru Umowy otrzymuje brzmienie nastepujgce (ponizsza ramka):

Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest Swiadomy tego, ze realizacja Wdrozenia wymaga jego
wspotpracy z Wykonawcg. Zakres i warunki takiej wspdtpracy okresla Umowa
(w szczegdlnosci postanowienia jej § 3 oraz postanowienia zatgcznika nr 1 Umowy), przy
czym jezeli Strony w Umowie, w tym zatgczniku nr 1 Umowy oraz dokumencie Koncepcji
Wdrozenia wyraznie nie przypisaly okreslonej czynnosci, pracy lub innego rodzaju
zadania/obowigzku jako czynnosci, pracy lub innego rodzaju zadania/obowigzku
do wykonania przez Zamawiajgcego lub osobe/ osoby ze strony Zamawiajgcego
(w szczegdlnosci Personelu Zamawiajgcego), Strong zobowigzang do wykonania takiego
dziatania jest Wykonawca. Jezeli jednak dana czynnos¢, praca lub innego rodzaju
zadanie/obowigzek do wykonania zostat w Umowie lub zatgczniku nr 1 Umowy wprost
wskazany jako obowigzek do wykonania przez dang Strone (Zamawiajgcego albo
Wykonawece) przerzucenie tego obowigzku na drugg ze Stron jest mozliwe jedynie w trybie
zmiany (aneksowania) Umowy. W szczegdlnosci Wykonawca jest odpowiedzialny
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za koordynacje i nadzorowanie wszystkich praciinnych czynnosci zwigzanych z wykonaniem
Wdrozenia.

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 73 (odnosnie wskazanego tam pyt 1 i 2 w zapytaniu)
Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji w dotychczasowym brzmieniu § 6 ust. 7 Wzoru Umowy
celem uwzgledniania zgdd Zamawiajgcego tam wskazanych. W wyniku wskazanego wyzej
uzupetnienia obowigzujgca odtad tres¢ § 6 ust. 7 Wzoru Umowy otrzymuje brzmienie
nastepujace (ponizsza ramka):

W ramach wskazanych w czesci V zatacznika nr 1 Umowy obowigzkéw usuwania Wad
Systemu (Awarii, Btedow i Usterek) zgtaszanych przez Kierownika Projektu Ze Strony
Zamawiajgcego lub Uzytkownikow Kluczowych w Okresie Wsparcia (Etap 6), Wykonawca
zobowigzuje sieg, iz liczony od czasu zgtoszenia Wady Systemu czas jego:

1) Reakcji dla wszystkich rodzajow Wad Systemu — nie bedzie dtuiszy
niz 1,5 Godziny Roboczej;

2) Naprawy przy usuwaniu Awarii — bedzie nie dtuzszy niz 8 Godzin Roboczych;

3) Naprawy przy usuwaniu Btedu — bedzie nie dtuzszy niz 16 Godzin Roboczych;

4) Naprawy przy usuwaniu Usterki — bedzie nie dtuzszy niz 72 Godziny Robocze,

- przy czym, wskazane zgtaszanie Wady Systemu w Okresie Wsparcia bedzie dokonywane
kazdorazowo za pomocg poczty e-mail na adres ........ lub dedykowanego portalu
Wykonawcy, zapewniajgcego Zamawiajgcemu biezgcg informacje o stanie realizacji
zgtoszenia®®, jak tez (ewentualnie, dodatkowo) za pomocg innych $rodkéw komunikacii)
uzgodnionych w ramach procesu Wdrozenia przez Kierownikdw Projektu.

Jednoczesnie, majac na wzgledzie, iz w tresci odpowiedzi na zapytanie nr 73 Zamawiajgcy
przyznat Wykonawcy, z ktéorym Umowa o zamowienie bedzie zawierana, prawo wyboru
odnosnie tego czy srodkiem komunikacji do zgtaszania Wad Systemu w Okresie Wsparcia
(sposréd srodkéw komunikacji rozdzielonych funktorem ,,lub”) bedzie adres poczty e-mail, czy
tez dedykowany portal Wykonawcy, zapewniajgcy Zamawiajgcemu biezacg informacje
o stanie realizacji zgtoszenia (albo oba te $rodki) — Zamawiajacy modyfikuje tres¢ komentarza
nr 15 we Wzorze Umowy, tak iz po wskazanej modyfikacji jego tres¢ ma nastepujgce brzmienie

»Na etapie zawierania Umowy w miejsce wykropkowane prowadzony bedzie adres poczty e-mail osoby/oséb upowaznionych
przez Wykonawce, z ktérym Umowa bedzie zawierana do odbioru zgtoszenia wady. Na wniosek Wykonawcy w zawieranej z nim
Umowie o Zamédwienie mozliwe bedzie rowniez ograniczenie sie do jednego srodka komunikacji, np. tylko poczty e-mail albo tylko
dedykowany portal Wykonawcy, zapewniajgcy Zamawiajgcemu biezacg informacje o stanie realizacji zgtoszenia”

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 73 (odnos$nie wskazanego tam pyt 1 w zapytaniu) Zamawiajgcy
dokonuje réwniez modyfikacji w dotychczasowym brzmieniu w tresci w odnosniku pierwszym
w pkt 1.1.6.1. w Czesci V (Rozdziat 1, Podrozdziat 1.1.) zatgcznika nr 2 SIWZ w ten sposdb,
ze w miejsce wskazanej tam 1 Godziny Robocze] (jako wskazanemu tam Czasowi Reakcji na
Etapie 6 Wdrozenia) wprowadzit 1,5 Godziny Roboczej. W wyniku wskazanego wyzej
uzupetnienia obowigzujaca odtad tres¢ w odnos$niku pierwszym w pkt 1.1.6.1. w Czesci V
(Rozdziat 1, Podrozdziat 1.1.) zatgcznika nr 2 SIWZ otrzymuje brzmienie nastepujgce (ponizsza
ramka):
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Czas Reakg;ji dla wszystkich rodzajéw Wad 1,5 Godziny Roboczej

21. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 82 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w dotychczasowym
brzmieniu § 12 ust. 21 Wzoru Umowy poprzez dodane (po kropce ostatniego wskazanego tam
zdania) tresci nastepujacej ,, Wykonawca (wedtug swojego wyboru) moze jednak najpierw (w
ramach Produktow Protokotu, o ktorym mowa w ust. 16 powyzej) dostarczy¢ Zamawiajgcemu
dokumentacje dokonanych zmian w Systemie objetych danym (dotyczgcym tego Protokofu)
Zapotrzebowaniem w postaci suplementu w wersji elektronicznej, a nastepnie, przy czym nie
pdzniej niz w ciggu 14 dni od dostarczenia takiego suplementu, dostarczy¢ Dokumentacje
w formie ujednoliconej, ktora to ujednolicona postac zawierac bedzie przedstawione w sposob
widoczny dla Zamawiajgcego zmiany jej tresci, objete wykonanqg modyfikacjq Systemu.”
W wyniku wskazanego wyzej uzupetnienia obowigzujgca odtad tres¢ § 12 ust. 21 Wzoru
Umowy otrzymuje brzmienie nastepujace (ponizsza ramka):

Jezeli w zwigzku ze $wiadczeniem objetych danym Zapotrzebowaniem Powdrozeniowych
Ustug Rozwoju Systemu, o ktdrych mowa w ust. 1 pkt 1) — 3) powyzej Wykonawca dokonat
modyfikacji Systemu — jest on zobowigzany réwniez opracowad i wydaé¢ Zamawiajgcemu
w ramach Produktéw Protokoftu, o ktédrym mowa w ust. 16 powyzej odpowiednig
ujednolicong posta¢ Dokumentacji, ktdora zawiera¢ bedzie przedstawione w sposob
widoczny dla Zamawiajgcego zmiany jej tresci, objete wykonang modyfikacjg Systemu.
Wykonawca (wedtug swojego wyboru) moze jednak najpierw (w ramach Produktow
Protokotu, o ktérym mowa w ust. 16 powyzej) dostarczy¢ Zamawiajgcemu dokumentacje
dokonanych zmian w Systemie objetych danym (dotyczagcym tego Protokotu)
Zapotrzebowaniem w postaci suplementu w wersji elektronicznej, a nastepnie, przy czym
nie podzniej niz w ciggu 14 dni od dostarczenia takiego suplementu, dostarczy¢
Dokumentacje w formie ujednoliconej, ktéra to ujednolicona posta¢ zawiera¢ bedzie
przedstawione w sposéb widoczny dla Zamawiajgcego zmiany jej tresci, objete wykonang
modyfikacjg Systemu.

22. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 85 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w dotychczasowym
brzmieniu § 20 ust. 1 pkt 2) Wzoru Umowy, tak iz odtad tres¢ wskazanej jednostki redakcyjnej
Wzoru Umowy otrzymuje brzmienie nastepujace (ponizsza ramka):

Za wady prawne obejmuje réwniez ewentualne roszczenia 0sdéb trzecich (w tym przypadku
rozumianych réwniez jako podwykonawcéw czy dalszych podwykonawcow wykonawcy,
czy innych oséb, ktérymi Wykonawca postuzy sie przy wykonywaniu Umowy lub z ktérych
Produktow skorzysta), wynikajgce z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej,
w tym roszczenia wynikajgce z nieprzestrzegania przepisow Prawa Autorskiego,
w szczegolnosci na tle majgtkowych praw autorskich i licencji, o ktérych mowa w § 10i 14
Umowy. W przypadku, gdy wyzej rozumiana osoba trzecia wystgpi wobec Zamawiajgcego
z roszczeniem z tytutdw powyzszych, Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi o tym
Wykonawce, a Wykonawca podejmie wszelkie dziatania w celu odrzucenia takich roszczen,
pokryje wszelkie szkody i koszty poniesione w zwigzku z takim roszczeniem osoby trzeciej.
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Wykonawca zapewni tez takg zmiane przekazanych mu w wykonaniu Umowy Produktéw
dotknietych wadg prawng, aby nie naruszato to praw oséb trzecich. Wyzej wskazany
obowigzek pokrycia przez Wykonawce kosztéw i roszczen powstaje, jezeli Zamawiajacy
zawiadomi Wykonawce o toczacym sie postepowaniu, umozliwi Wykonawcy zajecie
stanowiska i nie bedzie zawierat ugody i uznawat roszczen bez pisemnej zgody Wykonawcy.

23. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 89 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji w dotychczasowym
brzmieniu § 9 ust. 6 Wzoru Umowy, tak iz odtad tres¢ wskazanej jednostki redakcyjnej Wzoru
Umowy otrzymuje brzmienie nastepujace (ponizsza ramka):

Jezeli w ramach Odbioru Produktu lub Etapu stwierdzone zostang jego wady lub inne
nieprawidtowosci, Zamawiajgcy moze dokonac¢ odbioru warunkowego (dalej zwanego jako
,0dbior Warunkowy”) poprzez podpisanie warunkowego protokotu odbioru (dalej
zwanego jako "Warunkowy Protokot Odbioru”). W takim przypadku Wykonawca usunie
stwierdzone wady/ inne nieprawidtowosci w terminach (termin dodatkowy) wyznaczonych
przez Zamawiajgcego (dziatajgcego w tej sprawie w szczegdlnosci poprzez Kierownika
Projektu Po Stronie Zamawiajgcego) oraz przedstawi Produkt lub Etap do ponownego
Odbioru. Jezeli w ramach ponownego Odbioru podnoszone wady lub inne nieprawidtowosci
nie zostang stwierdzone, za date Odbioru uwaza sie date podpisania Warunkowego
Protokotu Odbioru. Jezeli pomimo uptywu wyznaczonego terminu dodatkowego nadaj
zostang stwierdzone wady/inne nieprawidtowosci, terminem wykonania bedzie ustalony
stosownie do postanowien ust. 8 ponizej w ramach protokotu odbioru Produktu/Etapu
podpisanego ze Strony Zamawiajgcego stwierdzajgcy brak podnoszonych przez
Zamawiajgcego wad/innych nieprawidtowosci. Odbiér Warunkowy nie uprawnia — o ile
Strony nie postanowig inaczej — do wystawienia faktury VAT.

24. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 98 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w dotychczasowym
brzmieniu § 20 ust. 2 pkt 4), 7) i 8) Wzoru Umowy Wzoru Umowy poprzez dodanie tam
kazdorazowo zastrzezenia, iz kara tam wskazana bedzie podlegac¢ naliczaniu nie wczesniej niz
po uprzednim monicie (Nota Ostrzegawcza, o ktérej mowa w § 3 ust. 16 Umowy) i
bezskutecznym uptywie okreslonego w Nocie Ostrzegawczej (nie krotszego niz 3 Dni Robocze)
na wykonanie obowigzku Umownego objetego zwtoka. W wyniku wskazanej modyfikacji tres¢
poszczegdlnych punktow 4), 7) i 8) w ustepie 2 § 20 Wzoru Umowy otrzymuje nastepujace
brzmienie podane odpowiednio w ponizszych ramkach:

1) § 20 ust. 2 pkt 4) Wzoru Umowy:

300 zt (stownie: trzysta ztotych) - za kazdy Dzien Roboczy pozostawania w zwtoce
w stosunku do terminu trzydniowego wskazanego w § 7 ust. 7 Umowy w przedstawieniu
Kierownikowi Projektu Ze Strony Zamawiajgcego wskazanego tam terminarza
(uwzgledniajgcy wskazana tam dostepnosé Konsultantow dla oséb Zamawiajgcego
stosownie do wymagan § 6 ust. 8 — 10 Umowy). Wskazana kara bedzie podlegaé jednak
naliczaniu nie wczesniej niz po uprzednim monicie (Nota Ostrzegawcza, o ktérej mowa
w § 3 ust. 16 Umowy) i bezskutecznym uptywie okreslonego w Nocie Ostrzegawczej (nie
krdtszego niz 3 Dni Robocze) na wykonanie obowigzku Umownego objetego wyzej wskazang
zwtoka;
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2) § 20 ust. 2 pkt 7) Wzoru Umowy:

300 zt (stownie: trzysta ztotych) - za kazdy Dzien Roboczy pozostawania w zwtoce
w stosunku do terminu wyznaczonego w § 8 ust. 11 Umowy (lub uzgodnionego przez Strony)
na udzielenie Zamawiajagcemu lub Audytorowi Wdrozenia informacji (odpowiedzi),
o ktérych mowa w § 8 ust. 10 Umowy. Wskazana kara bedzie podlegac¢ jednak naliczaniu nie
wczesniej niz po uprzednim monicie (Nota Ostrzegawcza, o ktérej mowa w § 3 ust. 16
Umowy) i bezskutecznym uptywie okreslonego w Nocie Ostrzegawczej (nie krotszego
niz 3 Dni Robocze) na wykonanie obowigzku Umownego objetego wyzej wskazang zwtoka;

3) § 20 ust. 2 pkt 8) Wzoru Umowy:

500 zt (stownie: pieéset ztotych) — za kazdy Dziert Roboczy pozostania w zwtoce w stosunku
do wyznaczonego w § 2 ust. 1 pkt 38) Umowy terminu trzydniowego (3 Dni Robocze) na
uruchomienie i udostepnienie Zamawiajgcemu Portalu Serwisowego spetfniajgcego
wymagania tam wskazane. Wskazana kara bedzie podlegaé jednak naliczaniu nie wczesniej
niz po uprzednim monicie (Nota Ostrzegawcza, o ktérej mowa w § 3 ust. 16 Umowy)
i bezskutecznym uptywie okreslonego w Nocie Ostrzegawczej (nie krdotszego niz 3 Dni
Robocze) na wykonanie obowigzku Umownego objetego wyzej wskazang zwtokg;

25. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 99 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji w dotychczasowym
brzmieniu § 20 ust. 2 pkt 2) Wzoru Umowy Wzoru Umowy, zamieniajgc wskazany tam ,,dzien
pozostawania w zwtoce” na ,Dzien Roboczy pozostawania w zwtoce”. W wyniku wskazanej
modyfikacji tres¢ § 20 ust. 2 pkt 2) Wzoru Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza
ramka):

500 zt (stownie: pie¢set ztotych) - za kazdy zakoniczony Dzien Roboczy pozostawania
w zwtoce w stosunku do wyznaczonego w § 7 ust. 2 pkt 4) Umowy terminu rozpoczecia
Startu Produkcyjnego

26. Majagc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 114 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zatacznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Rozdziat 2) poprzez wykreslenie istniejgcej tresci w kolumnie 3 od lewej
[w poz. 31 tabeli - podobszar pn. Elektroniczny obieg dokumentéw (EOD)] i wprowadzenie
w jej miejsce tresci o nastepujgcym brzmieniu ,System musi umozliwiaé obstuge zastepstw
tak, Ze mozna nadac petnomocnictwo dowolnej liczbie osob (bezposrednio) - czyli uzytkownik
Y moZe nadac petnomocnictwo Uzytkownikom X lub Z. Niemniej jesli tylko UZytkownik
X otrzyma od Y pefnomocnictwo, to nie przejdzie ono automatycznie na UZytkownika Z -
niemniej moZe zosta¢ nadane przez innego uprawnionego Uzytkownika nawet podczas
nieobecnosci osoby X”. W wyniku wskazanej modyfikacji tres¢ w poz. 31 tabeli [podobszar
pn. Elektroniczny obieg dokumentéw (EOD)] w CzeSci IV Rozdziat 2 zatacznika nr 2 SIWZ
otrzymuje nastepujace brzmienie (ponizsza ramka):

31 Elektroniczny obieg |System musi umozliwiaé obstuge zastepstw tak, ze mozna
dokumentéw (EOD) |nada¢  petnomocnictwo dowolnej liczbie  oséb
(bezposrednio) - czyli uzytkownik Y moze nadac

petnomocnictwo Uzytkownikom X lub Z. Niemniej jesli
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tylko Uzytkownik X otrzyma od Y petnomocnictwo, to nie
przejdzie ono automatycznie na Uzytkownika Z - niemniej
moze zosta¢ nadane przez innego uprawnionego

Uzytkownika nawet podczas nieobecnosci osoby X.

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 134 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zatacznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Rozdziat 2) poprzez wykreslenie w tresci podanej kolumnie 3 od lewej
[w poz. 173 tabeli - podobszar pn. Raportowanie] zwrotu ,RP7” i wprowadzenie
w jego miejsce zwrotu ,, ERP-7" (przy niezmiennosci pozostatej tresci wymagania poz. 173).
W wyniku wskazanej modyfikacji tres¢ w poz. 173 tabeli (podobszar pn. Raportowanie)
w Czesci IV Podrozdziat 3.4. zatgcznika nr 2 SIWZ otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza
ramka):

173 Raportowanie System umozliwia generowanie zestawien danych
dotyczacych przekroczenia stawek ZUS — do informacji
ERP7

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 139 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Rozdziat 4) poprzez wykreslenie tresci pozycji 223 w kolumnie 2 i 3 od lewej
w tabeli Podrozdziatu 3.6. (Obstuga kadrowa pracownikéw), z pozostawieniem jednak numeru
pozycji (a tym samym bez zmiany dotychczasowej numeracji pozycji w tabeli). W miejscach
wykres$lonych wprowadza sie dopisek ,Pozycja bez tresci”. W wyniku wskazanej modyfikacji
tres$¢ pozycji 223 w tabeli Podrozdziatu 3.6. (Obstuga kadrowa pracownikéw) otrzymuje
nastepujace brzmienie (ponizsza ramka):

223 Pozycja bez tresci Pozycja bez tresci

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 151 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji dotychczasowego
brzmienia pkt 5 w kolumnie 3 od lewej w poz. 1181 tabeli Podrozdziatu 4.2. w Czesci IV
zatgcznika nr 2 SIWZ poprzez zwiekszenie wskazanej tam liczby oséb tworzgcych raporty Bl
(z 5 na 30) oraz dodanie tam nowej kategorii osdb stanowigcych grupe tzw. zaawansowanych
Uzytkownikdéw majacych uprawnienia do definiowania stownikéw wydrukéw w liczbie 30.
W wyniku wskazanej modyfikacji tres¢ pkt 5 w kolumnie 3 od lewej w poz. 1181 tabeli
Podrozdziatu 4.2. w Czesci IV zatacznika nr 2 SIWZ otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza
ramka):

Liczbe niezbednych licencji na Oprogramowanie Standardowe i Oprogramowania Osdb
Trzecich Wykonawca samodzielnie oceni na podstawie wymagan stawianych Systemowi
w Umowie, niniejszym dokumencie Specyfikacji Wymagan Funkcjonalnych i Technicznych,
zatagczniku nr 2 Umowy (Mapy proceséw biznesowych) oraz ponizszych informacji
dotyczacych ilosci zatrudnionych u Zamawiajgcego oséb:

e Biuro Rektora -3

e Biuro Promocji-3

e Zespot Audytoréw Wewnetrznych - 2
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e Zespot Obstugi Prawnej - 3

e Dziat Ksztatcenia - 7

e Sekcja ds. Standarddéw i Jakosci Ksztatcenia - 3
e Dziaf Patentéw -3

¢ Wydawnictwo Uczelniane - 6

e Dziat ds. Studenckich - 5

e Dziat Mobilno$ci Miedzynarodowe;j - 6
e Dziat Zamoéwien publicznych — 9

e Dziat Organizacyjno-Prawny — 6

e Osiedle Studenckie — 19

e Inspektorat BHP —4

e Kancelaria gtéwna -5

e Archiwum Uczelniane -2

e Windykacja—3

e Dziat Techniczny -9

e Inspektorzy Nadzoru Budowlanego — 5
e Dziat Administracyjno-Gospodarczy — 3
e Sekcja Nieruchomosci — 4

e Zespot Inwentaryzacyjny — 4

e Sekcja Eksploatacji — 3

e Dziat Socjalny -5

e Hotel Asystencki—3

e Dziat Ekonomiczny — 5

e Kasa Zapomogowo-Pozyczkowa — 2

e Dziat Finansowy — 14

e Dziat Wynagrodzen —13

e Dziat Ewidencji Majgtkowej— 6

e Dziat Ksiegowosci — 15

e Liczba kierownikéw projektéw — 150

e Liczba koordynatoréw projektéow — 17
e Liczba rejonédw majatkowych oraz oséb odpowiedzialnych za nie - 180

e Liczba pracownikow ZUT — 1900 (kazdy pracownik bedzie mégt korzystacé z obszaru
EOD)

e Liczba oséb wystawiajgcych faktury poza Kwesturg — 130
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e Liczba dysponentéw srodkéw finansowych (akceptujacych zakupy i faktury) -
facznie z kierownikami projektéw — 200

e Liczba oséb majgcych dostep do danych finansowych, decydujacych o zakupach
wytaczajgc dysponentow (kierownicy katedr i innych jednostek podrzednych) —
110

e Liczba oséb korzystajacych z raportéw Bl — 150
e Liczba oséb tworzacych raporty Bl — 30

e Liczba oséb z grupy tzw. zaawansowanych Uzytkownikdw majgcych uprawnienia
do definiowania stownikéw wydrukéw - 30

o Sciste kierownictwo Uczelni - 7 (rektor, 4 prorektoréw, kanclerz, kwestor)

e Liczba wydziatéw — 11

W zakresie nie zmienionym powyzej tres¢ we wszystkich kolumnach catej pozycji 1181 tabeli
Podrozdziatu 4.2. w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ pozostaje bez zmian.

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 165 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Rozdziat 4) poprzez poprawienie omytki pisarskiej tresci pozycji 498 w kolumnie
3 od lewej w tabeli Podrozdziatu 3.17. (Obstuga podatkow), ze wskazanego tam skrétu ,,”PPC”
na skrot ,,PCC”. W wyniku wskazanej modyfikacji tres¢ pozycji 498 w tabeli Podrozdziatu 3.17.
(Obstuga podatkéw) otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):

498 Podatek PCC System zapewnia obstuge obiegu i akceptacji deklaracji
PCC

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 173 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji SIWZ polegajacej na
wykresleniu z tresci poz. 624 tabeli w Czesci IV (Podrozdziat 3.21.) zatacznika nr 2 SIWZ
znajdujacego sie tam zwrotu ,(w korespondencji z Zamdwieniami Publicznymi i spoza
Zamdwien Publicznych)”. W wyniku wskazanej modyfikacji tre$¢ pozycji 624 w tabeli
Podrozdziatu 3.21. (Tworzenie planu zamdwien publicznych) otrzymuje nastepujgce brzmienie
(ponizsza ramka):

624 Wymagania ogdlne |System umozliwia automatyczne i reczne tworzenie planu
zakupow

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 196 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Podrozdziat 3.4.) poprzez wykreslenie tresci z pozycji 716 w kolumnie 3 od lewej
w tabeli Podrozdziatu 3.24. (Planowanie i budzetowanie) okreslenia ,itp.”. W wyniku
wskazanej modyfikacji tres¢ pozycji 223 w tabeli Podrozdziatu 3.6. (Obstuga kadrowa

pracownikéw) otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):
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716 Tworzenie planu i System wspiera obstuge procedury budzetowania
budzetu poprzez miedzy innymi przygotowanie i realizacje

obiegéw formatek budzetowych, ich automatyczng
konsolidacje, zatwierdzanie budzetu na poszczegdlnych
poziomach

33. Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 212 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Rozdziat 4) poprzez dopisanie do istniejgcej tresci w poz. 856 (w kolumnie 3 od
lewej) w tabeli Podrozdziatu 3.29. (Obstuga inwestycji i remontow) zwrotu ,Zamawiajgcy
dopuszcza, ze ksigzka obiektu budowlanego moze byc¢ zatgcznikiem elektronicznym
dofgczanym do Systemu”. W wyniku wskazanej modyfikacji tresé¢ pozycji 856 w tabeli
Podrozdziatu 3.29. (Obstuga inwestycji i remontow) otrzymuje nastepujgce brzmienie
(ponizsza ramka):

856 Planowanie i Prowadzenie ksigzki obiektu budowlanego w formie
realizacja elektronicznej (forma zgodna z Prawem Budowlanym).
remontow/napraw/ |Zamawiajgcy dopuszcza, ze ksigzka obiektu budowlanego
przeglagdéw moze by¢ zatgcznikiem elektronicznym dotgczanym

do Systemu.

34. Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowiedz
na wskazane tam zapytanie nr 216 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ
w czesci dotyczacej tresci odnosnika drugiego Podrozdziatu 3.32. (Obstuga osrodkéw
wypoczynkowych), tak iz jego tres¢ otrzymuje brzmienie: ,,System zapewni obstuge sprzedazy
na potrzebe obstugi osrodkéw wypoczynkowych zgodnie z wymaganiami opisanymi
w Podrozdziale 3.1 (Obstuga sprzedazy)”. W wyniku wskazanej modyfikacji tres¢ Podrozdziatu
3.32. (Obstuga osrodkéw wypoczynkowych) otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza
ramka):

Podrozdziat 3.32: Obstuga osrodkéw wypoczynkowych
= System zapewni obstuge zakupdw na potrzebe obstugi osrodkéw wypoczynkowych
zgodnie z wymaganiami opisanymi Podrozdziale 3.23 (Zarzadzanie zamdwieniami
publicznymi)

= System zapewni obstuge sprzedazy na potrzebe obstugi osrodkédw wypoczynkowych
zgodnie z wymaganiami opisanymi w Podrozdziale 3.1 (Obstuga sprzedazy)

= System zapewni obstuge remontdw i inwestycji na potrzebe obstugi osrodkéw
wypoczynkowych w ramach rozwigzania EAM, zgodnie z wymaganiami opisanymi
w Podrozdziale 3.29 (Obstuga inwestycji i remontdéw)

= System zapewni obstuge umoéw cywilno-prawnych zwigzanych z wykonywaniem
ustug  konserwatorsko-administracyjnych w  zakresie obstugi  osrodkdéw
wypoczynkowych) zgodnie z wymaganiami opisanymi w Podrozdziale 3.3 (Zawarcie
i obstuga umoéw cywilnoprawnych)

= Dodatkowo wymagania z ponizszej tabeli
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Majac na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 226 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji poz. 1022 tabeli
Podrozdziatu 3.37. w Czesci IV zatgcznika nr 2 SIWZ tak, aby wymaganie tam okreslone nie
dotyczyto ono danych do sprawozdan do GUS dotyczacych studentéw. W wyniku wskazanej
modyfikacji tre$¢ pozycji 1022 w tabeli Podrozdziatu 3.37. (Sprawozdawczos$é) otrzymuje
nastepujace brzmienie (ponizsza ramka):

1022 |Raportowanie Generowanie danych do sprawozdain wymaganych
prawem dla GUS. Wymaganie nie obejmuje danych
sprawozdan wymaganych prawem dla GUS w odniesieniu
do studentow

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 234 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Podrozdziat 3.37. poprzez wykreslenie z tresci pozycji 1042 w kolumnie 3 od lewej
w tabeli Podrozdziatu 3.37. (Sprawozdawczos¢) formatu xml. W wyniku wskazanej modyfikacji
tres¢ pozycji 1042 w tabeli Podrozdziatu 3.37. (Sprawozdawczo$¢) otrzymuje nastepujace
brzmienie (ponizsza ramka):

1042 |Budowa raportow System pozwala na eksportowanie prezentowanych
list/zestawien/tabel/danych do formatu: xlsx, pdf, csv

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 236 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Rozdziat 4) poprzez wykreslenie tresci pozycji w kolumnie 2 i 3 od lewej
w pozycji 1057 tabeli Podrozdziatu 3.40. (Utrzymanie i rozwdj infrastruktury),
z pozostawieniem jednak numeru pozycji (a tym samym bez zmiany dotychczasowej numeracji
pozycji w tabeli). W miejscach wykreslonych wprowadza sie dopisek ,Pozycja bez tresci”.
W wyniku wskazanej modyfikacji tres¢ pozycji 1057 w tabeli Podrozdziatu 3.40. (Utrzymanie
i rozwaj infrastruktury) otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):

1057 |Pozycja bez tresci Pozycja bez tresci

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 246 Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zatgcznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Rozdziat 4) poprzez wykreslenie tresci w kolumnie 2 i 3 od lewej
w pozycji 1118 tabeli Podrozdziatu 4.1. (Wymagania o charakterze technicznym i formalnym),
z pozostawieniem jednak numeru pozycji (a tym samym bez zmiany dotychczasowej numeracji
pozycji w tabeli). W miejscach wykreslonych wprowadza sie dopisek ,Pozycja bez tresci”.
W wyniku wskazanej modyfikacji tres¢ pozycji 1118 w tabeli Podrozdziatu 4.1. (Wymagania
o charakterze technicznym i formalnym) otrzymuje nastepujgce brzmienie (ponizsza ramka):

1118 |Pozycja bez tresci Pozycja bez tresci

Majgc na wzgledzie udzielong w sekcji | powyzej w niniejszym dokumencie odpowied?
na wskazane tam zapytanie nr 262 Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zatacznika nr 2 SIWZ
(w Czesci IV Rozdziat 4) poprzez dopisanie do istniejgcej tresci poz. 1180 (w kolumnie 3

147



* %

Eﬂ?g u:;sekie Rzeczpospolita Unia Europejska <
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwdj

* %

od lewej) w tabeli Podrozdziatu 4.1. (Wymagania o charakterze technicznym i formalnym)
zwrotu o nastepujgcej tresci: ,,Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé¢ wielokrotnego logowania
tego samego uzytkownika z tej samej stacji roboczej”. W wyniku wskazanej modyfikacji tres¢
pozycji 1180 w tabeli Podrozdziatu 4.1. (Wymagania o charakterze technicznym i formalnym)
otrzymuje nastepujace brzmienie (ponizsza ramka):

1180 |Bezpieczenistwo System musi zawiera¢ mechanizm uniemozliwiajgcy
kilkukrotne jednoczesne logowanie sie tego samego
operatora. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
wielokrotnego logowania tego samego uzytkownika z tej
samej stacji roboczej

Sekcja Ill. Dodatkowe modyfikacje SIWZ i niektérych jej zatgcznikéw

Niezaleznie od modyfikacji, o ktédrych mowa w sekcji Il. powyzej w niniejszym dokumencie Zamawiajacy
wprowadza rdwniez nastepujgce zmiany (modyfikacje) w zakresie dotyczgcym:

1. Terminu skiadania i otwarcia ofert w niniejszym postepowaniu, tj. przedtuzeniu ulega termin
sktadania i otwarcia ofert, tak iz

1) Nowy (aktualnie) termin sktadania ofert (oraz wniesienia wadium) w niniejszym

postepowaniu zostaje ustalony na dzien 4 luty 2021 do godz. 12.00

2) Nowy (aktualnie) termin otwarcia ofert w niniejszym postepowaniu zostaje ustalony

na dzien 4 luty 2021 r. o godz. 13.00.

Powyzsze stanowi modyfikacje terminu sktadania i otwarcia ofert w stosunku do dotychczas
podanych w dziale Xl ust. 7 SIWZ i dziale XIl ust. 1 SIWZ, a takze modyfikacji SIWZ
z dnia 10.08.2020 r., modyfikacji SIWZ dnia 25.08.2020 r., modyfikacji SIWZ z dnia 18.09.2020 r.,
modyfikacji SIWZ z dnia 09.10.2020 r., modyfikacji SIWZ z dnia 02.11.2020 r., modyfikacji z dnia
04.12.2020 r. oraz modyfikacji z dnia 22.12.2020 r.

2. Terminu (okresu) zwigzania oferta w niniejszym postepowaniu, tj. wydtuzeniu ulega termin
(okres) zwigzania ofertg (a w konsekwencji okres waznosci wymaganego do wniesienia
W niniejszym postepowaniu wadium), tak, iz aktualny okres minimum, przez ktéry Wykonawcy
bedzie zwigzany ztozong przez siebie ofertg jest nie krétszy niz okres do dnia 31 marca 2021 r.
(wtacznie z tym dniem)

Powyzsze stanowi modyfikacje terminu (okresu) zwigzania ofertg w stosunku do dotychczas
pierwotnie podanego w dziale Xlll ust. 1 SIWZ oraz zmienionego modyfikacjg SIWZ z dnia
02.11.2020 .

3. Zatacznika nr 4 SIWZ (Formularz wzoru o$wiadczenia w przedmiocie przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej), tj. majgc na wzgledzie, ze we wskazanym formularzu nie jest wskazana nazwa
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. (Dz. U. z 2019 r. poz. 369, 1571 i 1667) uzupetnia sie wskazany
dokument w ten sposdb, ze po wskazanym tam zwrocie ,ustawy z dnia 16 lutego
2007 r.” (tak we wskazanej tam cze$ci dokumentu pn. Opcja 1, jaki czesci dokumentu pn. Opcja 2)
dodaje sie (tak we wskazanej tam czesci dokumentu pn. Opcja 1, jaki czesci dokumentu
pn. Opcja 2) tre$¢ zawierajgcg nazwe ww. ustawy, tj. ustawe o ochronie konkurencji
i konsumentéw. Aktualna postaé zatgcznika nr 4 SIWZ podlega ujawnieniu stosownie
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do postanowien sekcji IV ust. 6 niniejszego dokumentu (jako wskazana tam tzw. ,,wersja nowa”
zatacznika nr 4 SIWZ).

4. Definicji Umownej okreslenia SIWZ, podanej w § 2 ust. 1 pkt 49) Wzoru Umowy, tj. zastgpienia
wskazanego tam stowa ,,Postepowaniu” na stowa ,, Postepowaniu Przetargowym” [co odpowiada
nazewnictwu tego okreslenia przyjetemuw § 2 ust. 1 pkt 39) Wzoru Umowy]. W wyniku wskazanej
zmiany, aktualna tresé pkt 49) w ust. 1 paragrafu 2 Wzoru Umowy (definicja ,SIWZ” we Wzorze
Umowy i tym samym przysztej Umowie o zamowienie) otrzymuje nastepujace brzmienie (ponizsza
ramka):

SIWZ — specyfikacje istotnych warunkéw zamoéwienia z dnia 15.07.2020 r. o numerze
referencyjnym ZP/A/AC/293/2020/P wraz jej zatgcznikami, przy czym kazdy z tych dokumentow
(SIWZ/zataczniki) o stanie tresci ustalonej dla nich na ostatecznie wyznaczony termin sktadania
ofert w Postepowaniu Przetargowym;

Sekcja IV. Sposdb prezentacji dokonanych modyfikacji SIWZ i jej niektérych zatgcznikéw

1. llekro¢ odtad w postepowaniu i dokumentach niniejszego zamdwienia, w tym zmodyfikowanych
na podstawie niniejszego dokumentu takich dokumentéw zamdwienia jak Specyfikacja istotnych
warunkéw zamoéwienia (SIWZ) czy jego poszczegdlnych zatgcznikach mowa bedzie o:

1) ,SIWZ” (czy tez jej okreslonych jednostkach redakcyjnych, np. dziat, ust. pkt,
w szczegolnosci dziale VI ust. 3 SIWZ),

2) Zatgczniku nr 2 SIWZ (czy tez jego okreslonych jednostkach redakcyjnych,
w szczegdlnosci pozycji w tabeli/tabelach w tym dokumencie)

3) Zatgczniku nr 9 SIWZ lub Wzorze Umowy (czy tez okreslonych jednostkach redakcyjnych
Wzoru Umowy, np. paragrafie, ust. pkt)

- nalezy przez to rozumieé¢ te dokumenty/ich jednostki redakcyjne w stanie tresci
obowigzujgcym dla nich w wyniku modyfikacji SIWZ dokonanych w sekgcji Il i Ill powyzej
w niniejszym dokumencie.

2. Majac na wzgledzie postanowienie ustepu poprzedzajgcego, dokonane w sekcjach Ili lll powyzej
w niniejszym dokumencie zmiany (modyfikacje) SIWZ i wskazanych tam jej niektdérych zatgcznikéw
podlegajg zaprezentowaniu na stronie internetowej przetargu (strona Zamawiajgcego, o ktérej
mowa w dziale Ill ust. 5 SIWZ) wyfgcznie w niniejszym dokumencie bez nanoszenia zmian
(modyfikacji) do zamieszczonych na tej stronie pierwotnych dokumentéw SIWZ i zatgcznikow
(réwniez poprzez wprowadzanie tam tzw. ujednoliconych dokumentéw), zastrzezeniem
ust. 3 - 6 ponize;.

3. Zwazywszy, ze:

1) Zatacznik nr 2 SIWZ (jego tres¢) stanowié¢ bedzie w Umowie o zamowienie zatgcznik
nr 1 Umowy (vide przypis 4 we Wzorze Umowy) — Zamawiajagcy na etapie
przygotowywania Umowy o zamdwienie (po wyborze oferty najkorzystniejszej),
przygotowujgc zatgcznik nr 1 do tej Umowy, wprowadzi tam wszystkie zmiany
(modyfikacje) jakie do zatgcznika nr 2 SIWZ zostaty wprowadzone w sekcji Il powyzej
w niniejszym dokumencie (innymi stowy, zatgcznik nr 1 Umowy o zamoéwienie bedzie
o stanie tresci uwzgledniajgcej wszystkie modyfikacje jakie zostaty wprowadzone
w zatgczniku nr 2 SIWZ w sekgcji Il powyzej)
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2) Zatgcznik nr 9 Umowy jest dokumentem stanowigcym wzér tresci dla Umowy
o zamoéwienie (vide dziat XVI SIWZ) — Zamawiajacy na etapie przygotowywania Umowy
o zamodwienie (po wyborze oferty najkorzystniejszej) przygotuje ja w oparciu o Wzér
Umowy o stanie tresci zawierajacej wszystkie zmiany (modyfikacje) jakie do zatgcznika
nr 9 SIWZ zostaty wprowadzone w sekcji Il powyzej w niniejszym dokumencie
tak, aby zawierana Umowa o zamdwienie uwzgledniata wszystkie te modyfikacje.

Nowy (zmieniony) termin sktadania i otwarcia ofert, ustalone modyfikacja, o ktérej mowa
w sekgji Il ust. 1 powyzej w niniejszym dokumencie sg rowniez podane na stronie internetowej
przetargu (strona Zamawiajgcego, o ktérej mowa w dziale Ill ust. 5 SIWZ).

Majac na uwadze, ze zmiany (modyfikacje), o ktdrych mowa w sekcji Il ust. 2 powyzej niniejszego
dotycza dokumentu zatacznika nr 5 SIWZ, tj. dokumentu stanowigcego zalecany wzér dokumentu
do wykorzystania przez Wykonawce przy wykazywaniu spetnienia warunku okreslonego w dziale
VI ust. 3 SIWZ [vide dziat VII ust. 12 pkt 1) SIWZ] — w brzmieniu dziatu VI ust. 3 i dziatu VII ust. 12
pkt 1) SIWZ podanej w ramkach sekgji Il ust. 1 i 3 niniejszego dokumentu (w ramach modyfikacji,
o ktérej tam mowa) - Zamawiajgcy przygotowat nowg postac zatgcznika nr 5 SIWZ (uwzgledniajgca
modyfikacje, o ktérej mowa w sekcji Il ust. 2 niniejszego dokumentu), ktéra to nowa postac zostaje
ujawniona poprzez jej zamieszczenie na stronie internetowej dla niniejszego przetargu (strona
Zamawiajgcego, o ktdrej mowa w dziale Ill ust. 5 SIWZ) jako dokument, ktéry nosi nazwe
»Zatacznik nr 5 SIWZ: Formularz (wykaz Zamdwien) - wersja nowa, uwzgledniajagca modyfikacje
SIWZ z dnia 11.01.2021 r.”. Wskazany, nowy zatgcznik nr 5 SIWZ zastepuje dotychczasowy
zatgcznik nr 5 SIWZ. llekro¢ w zmodyfikowanych na podstawie niniejszego dokumentu takich
dokumentach zamdwienia jak Specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia (SIWZ) czy jego
poszczegdlnych zatgcznikach mowa bedzie o Zatgczniku nr 5 SIWZ lub Wykazie Zamdwien nalezy
przez to rozumieé wyzej wskazany ,Zatacznik nr 5 SIWZ: Formularz (wykaz Zamowien) - wersja
nowa, uwzgledniajgca modyfikacje SIWZ z dnia 11.01.2021 r.)”

Jednoczesnie, ze wzgleddéw informacyjno-pogladowych Zamawiajacy pozostawia réwniez
na stronie internetowej dotyczacej niniejszego przetargu pierwotny (wprowadzony na strone
internetowa na etapie wszczecia postepowania) zatgcznik nr 5 SIWZ, przy czym w nazwie ,,linku”
dostepowego do jego tresci zostaje wprowadzony dopisek w brzmieniu wedtug wzoru
nastepujacego: ,, Zatgcznik nr 5 SIWZ (Wykaz Zamowienr) - posta¢ pierwotna — dokument
nieaktualny”, a w tresci tego dokumentu zostaje zamieszczony dopisek (w formule tzw. znaku
wodnego) o tresci ,Dokument nieaktualny”

Majac na uwadze, ze zmiany (modyfikacje), o ktorych mowa w sekcji lll ust. 3 powyzej niniejszego
dotyczg dokumentu zatacznika nr 4 SIWZ, tj. dokumentu stanowigcego zalecany wzér dokumentu
do wykorzystania przez Wykonawce przy wypetnianiu obowigzku, o ktérym mowa dziale VII ust.
8 SIWZ - Zamawiajgcy przygotowat nowg postaé zatgcznika nr 4 SIWZ (uwzgledniajaca
modyfikacje, o ktorej mowa w sekcji Ill ust. 3 niniejszego dokumentu), ktéra to nowa postaé
zostaje ujawniona poprzez jej zamieszczenie na stronie internetowej dla niniejszego przetargu
(strona Zamawiajgcego, o ktérej mowa w dziale Il ust. 5 SIWZ) jako dokument, ktéry nosi nazwe
»Zatacznik nr 4 SIWZ: Wz6r oswiadczenia w przedmiocie przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej - wersja nowa, uwzgledniajaca modyfikacje SIWZ z dnia 11.01.2021 r.”. Wskazany,
nowy zatacznik nr 4 SIWZ zastepuje dotychczasowy zatgcznik nr 4 SIWZ. llekroé
w zmodyfikowanych na podstawie niniejszego dokumentu takich dokumentach zaméwienia
jak Specyfikacja istotnych warunkéw zamdwienia (SIWZ) czy jego poszczegélnych zatgcznikach
mowa bedzie o Zatgczniku nr 4 SIWZ lub o$wiadczeniu w przedmiocie przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej nalezy przez to rozumieé¢ wyzej wskazany Zatgcznik nr 4 SIWZ: Wzér
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oswiadczenia w przedmiocie przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej - wersja nowa,
uwzgledniajgca modyfikacje SIWZ z dnia 11.01.2021 r.).

Jednoczesnie, ze wzgledéw informacyjno-pogladowych Zamawiajacy pozostawia réwniez
na stronie internetowej dotyczgcej niniejszego przetargu pierwotny (wprowadzony na strone
internetowg na etapie wszczecia postepowania) zatgcznik nr 4 SIWZ, przy czym w nazwie ,linku”
dostepowego do jego tresci zostaje wprowadzony dopisek w brzmieniu wedtug wzoru
nastepujacego: ,Zatgcznik nr 4 SIWZ: Wz6r oswiadczenia w przedmiocie przynaleznosci
do tej samej grupy kapitatowej - postac pierwotna — dokument nieaktualny”, a w tresci tego
dokumentu zostaje zamieszczony dopisek (w formule tzw. znaku wodnego) o tresci ,,Dokument
nieaktualny”

Sekcja V. Informacje koncowe

1. Zamawiajacy informuje pewnym zmianom ulegta instrukcja uzytkownika systemu miniPortal
(wskazane w dziale Il SIWZ narzedzie Urzedu Zamodwien Publicznych do sktadania i otwierania
ofert w niniejszym postepowaniu), przy czym nadal system miniPortal obstuguje postepowania
o zamowienie publiczne wszczete przed rokiem 2021 (tym samym rdéwniez niniejsze
postepowanie). Ze aktualnej instrukcji uzytkownika systemu miniPortal wynika
m.in. iz do zaszyfrowania oferty nie jest juz potrzebna ani aplikacja do szyfrowania ofert, ani plik
z kluczem publicznym. Caty proces szyfrowania ma miejsce na stronie miniPortal.uzp.gov.pl.
Wykonawca, aby zaszyfrowaé plik, musi na stronie https://miniPortal.uzp.gov.pl odnalei¢
postepowanie, w ktorym chce ztozy¢ oferte. Po wejsciu w jego szczegéty odnajdzie przycisk
umozliwiajacy szyfrowanie. Dalsze szczegdty — wyzej instrukcja uzytkownika systemu miniPortal.
W tym miejscu Zamawiajacy zwraca rOwniez uwage na ostrzezenia zwigzane z procesem
szyfrowania podane na stronie 14 i 15 tej instrukcji. Informacje, o ktérych mowa powyiej
W niniejszym ustepie, w tym zmieniona instrukcja uzytkownika systemu miniPortal aktualizujg
postanowienia dziatu Ill (w szczegdlnosci postanowienia ust. 14) SIWZ, dziatu XI ust. 1 SIWZ
postanowienia oraz postanowienia dziatu XIl ust. 2 SIWZ (m.in. bezprzedmiotowa stata
sie kwestia klucza publicznego przy szyfrowaniu oferty i klucza prywatnego przy deszyfrowaniu
oferty). Nalezy doktadnie zapoznaé sie z aktualng instrukcjg uzytkownika systemu miniPortal
w celu ztozenia oferty. llekro¢ w postanowieniach SIWZ, w szczegdlnosci dziatéw lll, X1 i XIl SIWZ
mowa jest o instrukcji uzytkownika miniPortalu czy Regulaminie korzystania z miniPortalu — nalezy
przez to rozumiec aktualna instrukcje uzytkownika systemu miniPortal.

2.  Wyjasnienia i modyfikacje SIWZ, o ktérych mowa w niniejszym dokumencie zostaty dokonane
na podstawie oraz w trybie art. 38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien
publicznych.!

3. Stosownie do postanowien § 22 ust. 1 Wzoru Umowy (a w konsekwencji rowniez Umowy
o zamowienie) dokonane powyzej wyjasnienia i modyfikacje stanowi¢ bedg jedng z wytycznych
interpretacyjnych Umowy o zamowienie.

! Majgcej zastosowanie w niniejszym postepowaniu na podstawie art. 90 i 91 ustawy z dnia 11.09.2019 r. przepisy wprowadzajgce ustawe —
Prawo zamdwien publicznych z dnia 11.09.2019 r.
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